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คำนำ 
 ภายใต้การเปลี ่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคม ประเทศไทยมีนโยบาย และ
ยุทธศาสตร์การพัฒนากำลังคนของประเทศ ภายใต้กรอบแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579    
ที่ มุ่งเน้นการผลิตและพัฒนาผู้เรียนเพื่อสร้างนวัตกรรมและขีดความสามารถในการแข่งขันระหว่ าง
ประเทศ โดยกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมกำหนดให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร มีจุดมุ่งหมาย พันธกิจ ยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น ซึ่งเป็นกลุ่มที่ 3 
จากทั้งหมด 5 กลุ่ม เพื่อให้สอดคล้องกับการพัฒนาตามแผนดังกล่าว สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลกลนคร จึงมีความจำเป็นที่ต้องปรับปรุง
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ โดยใช้รูปแบบในการออกแบบ
หลักสูตรที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ การเรียนรู้ (Outcome-based education; OBE) เพื่อผลิตบัณฑิตสาขาวิชา
การจัดการที่มีความรู้ มีทักษะ มีคุณธรรมจริยธรรม และบุคลิกภาพที่ตอบสนองตรงตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ในกลุ่มต่าง ๆ เป็นกำลังในการพัฒนาประเทศต่อไปในอนาคต 
 หลักสูตรมีการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) ของหลักสูตรทั้งหมด 8 ข้อ ซึ่งแต่ละข้อ
ได้มาจากการสอบถามความต้องการ และความคาดหวังของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายนอก
และภายใน ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต คณาจารย์ ผู้บริหารคณะ และมหาวิทยาลัย และ
ออกแบบรายวิชาเพื ่อให้หลักสูตรได้นำมาเป็นแนวทางในการออกแบบออกแบบรายวิชาต่าง  ๆ            
ในหลักสูตรที่สอดคล้องกับมาตรฐานต่าง ๆ สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
หวังเป็นอย่างยิ่งว่าหลักสูตรปรับปรุงฉบับนี้จะเป็นเครื่องมือในการพัฒนาการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ
ตรงตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
 
 
 
 

        หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 

คณะวิทยาการจัดการ 
       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 วันที่ 24 ธันวาคม พ.ศ. 2568 
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ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
คณะ/สถาบัน/สำนัก  คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1.1 รหัสและชื่อหลักสูตร 
     รหัสหลักสูตร   :  
 ชื่อหลักสูตร 
  ภาษาไทย  : หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
  ภาษาอังกฤษ  : Bachelor of Business Administration   
        Program in Modern Trade Business Management. 
1.2 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 
  ชื่อเต็ม (ภาษาไทย)   : บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่) 
      ชื่อย่อ (ภาษาไทย)  :  บธ.บ. (การจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่) 

     ชื่อเต็ม (ภาษาอังกฤษ)  : Bachelor of Business Administration 
      (Modern Trade Business Management) 

      ชื่อย่อ (ภาษาอังกฤษ)   : B.B.A. (Modern Trade Business Management) 
1.3 วิชาเอก 
   - ไม่มี – 
1.4 จำนวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 
  โครงสร้างหน่วยกิต ตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต  
1.5 รูปแบบและประเภทของหลักสูตร 
 1.5.1 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
  1) หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ 
    ปริญญาตรีทางวิชาการ           
    ปริญญาตรีแบบก้าวหน้าทางวิชาการ 
  2) หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ 
    ปริญญาตรีทางวิชาชีพ           
    ปริญญาตรีแบบก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
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 1.5.2   ระยะเวลาการศึกษาปกติ 
   หลักสูตร 4 ปี 
 1.5.3  ภาษาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
   ภาษาไทย เอกสารและตำราในวิชาของหลักสูตร เป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ 
 1.5.4  การรับเข้าศึกษา 
   รับเฉพาะนักศึกษาไทยและนักศึกษาชาวต่างประเทศ ที่สามารถใช้ภาษาไทยเป็นอย่างดี 
 1.5.5  ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน 
   เป็นหลักสูตรความร่วมมือระหว่าง มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร กับ บริษัท ซีพี ออลล์ 

จำกัด (มหาชน) 
 1.5.6  การให้ปริญญาแก่ผู้สำเร็จการศึกษา 
    ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
1.6  สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
 1.6.1 กำหนดการเปิดสอน ปีการศึกษา 2569 ภาคการศึกษา 1/2569 เป็นต้นไป 
 1.6.2 เป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569  
   - ปรับปรุงจากหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 
   - เปิดสอน เมื่อ พ.ศ. 2558  
 1.6.3 คณะกรรมการของมหาวิทยาลัยเห็นชอบ/อนุมัติหลักสูตรแล้ว ดังนี้ 
  1) คณะกรรมการประจำคณะวิทยาการจัดการ เห็นชอบในการนำเสนอหลักสูตรต่อคณะ
กรรมการบริหารวิชาการในการประชุม ครั้งที่ 1/2568 วันที่ 28 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2568 
  2) คณะกรรมการบริหารวิชาการ เห็นชอบในการนำเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการ ในการ
ประชุม ครั้งที่ 4/2568 วันที่ 11 เดือน กันยายน พ.ศ. 2568 
  3)  สภาวิชาการ เห็นชอบในการนำเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 
8/2568 เมื่อวันที่ 19 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2568 
  4)  สภามหาวิทยาลัย อนุมัติหลักสูตร ในการประชุมครั้งที ่ 11/2568 เมื่อวันที่ 24 เดือน 
ธันวาคม พ.ศ. 2568 
1.7 ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
 หลักส ูตรจะได ้ร ับการเผยแพร่ว ่าเป ็นหลักส ูตรที ่ม ีค ุณภาพและมีมาตรฐานตามประกาศ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2569 ในปี
การศึกษา 2574  
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1.8 อาชีพทีส่ามารถประกอบได้หลังสำเร็จการศึกษา 
 1.8.1 พนักงานร้านธุรกิจค้าปลีก  
 18.2  ผู้จัดการร้านค้าธุรกิจค้าปลีก 
 1.8.2 ผู้ประกอบการกิจการธุรกิจการค้าสมัยใหม่  
 1.8.3 เจ้าหน้าที่ฝ่ายขายและการตลาด   
 1.8.4 เจ้าหน้าที่ฝึกอบรมบุคลากรด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
 1.8.5 เจ้าหน้าที่งานจัดซื้อ คลังสินค้าและเอกสารของธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
1.9 ชื่อ-สกุล เลขบัตรประจำตัวประชาชน ตำแหน่งทางวิชาการ และปริญญาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ลำดับ
ที ่

ชื่อ - สกุล 
เลขบัตรประชาชน 

ตำแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญา 
(สาขาวิชา) 

สถาบัน/ 
  

ปีที่สำเร็จ
การศึกษา 

1 นางมิ่งสกุล โฮมวงศ ์
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
บธ.บ.(เลขานกุาร) 

มหาวิทยาลัยโยนก 
มหาวิทยาลัยพายัพ 

พ.ศ. 2542 
พ.ศ. 2536 

2 นายวศิน เพชรพงศ์พันธ์ 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปร.ด.(การจัดการ) 
บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอรธ์ุรกิจ)) 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม             
มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร                     

พ.ศ. 2560 
พ.ศ. 2552 
พ.ศ. 2551 

3 นายศกัดาเดช กลุากุล 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
บธ.บ.(การบัญชี)             

มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
วิทยาลัยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนอื 

พ.ศ. 2544 
พ.ศ. 2538 

4 นายโกวทิย์ พัชรบุษราคัมกลุ 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

อาจารย์ บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
วท.บ.(วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการอาหาร) 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

พ.ศ. 2543 
พ.ศ. 2536 

5 นางปูริดา วิปัชชา 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

อาจารย์ ปร.ด. (การพัฒนาการบริหาร) 
ศศ.ม. (รัฐศาสตร์) 
ศศ.บ. (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลัยปทุมธาน ี
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1.10 สถานที่จัดการเรียนการสอน 
      คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
1.11 สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จำเป็นต้องนำมาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 
 1.11.1 ความสอดคล้องของหลักสูตรกับทิศทางนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนากำลังคนของ
ประเทศ และพัทธกิจหลักของสถาบันที่สอดคล้องกับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 
  ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) กำหนดทิศทางสำคัญในการพัฒนาประเทศ 
โดยให้ความสำคัญกับ การเพิ่มผลิตภาพของแรงงาน การยกระดับธุรกิจค้าปลีกสู่ระบบดิจิทัล และการ
สร้างกำลังคนที่มีทักษะสอดคล้องกับอุตสาหกรรมยุคใหม่ ซึ่งรวมถึงธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ที่มีบทบาท
สำคัญต่อระบบเศรษฐกิจไทย ทั้งในด้านการกระจายสินค้า การจ้างงาน และการเชื่อมโยงผู้ประกอบการ
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รายย่อยในพ้ืนที่เข้ากับห่วงโซ่อุปทานระดับประเทศ การออกแบบหลักสูตรสาขาการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่จึงต้องตอบโจทย์ทิศทางดังกล่าว โดยเน้นทักษะสำคัญของศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การคิดเชิงระบบ 
การบริหารข้อมูล (data-driven management) การใช้เทคโนโลยี POS/ERP/AI การบริหารสินค้า      
คงคลัง การพยากรณ์ยอดขาย และการจัดการร้านค้าด้วยมาตรฐานสากล ซึ ่งเป็นความสามารถ              
ที่ตลาดแรงงานต้องการอย่างเร่งด่วน 
  นอกจากนี้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับล่าสุดยังผลักดันประเทศสู่เศรษฐกิจ 
BCG ที่เน้นความยั่งยืน การลดการสูญเสียทรัพยากร และห่วงโซ่อุปทานที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ธุรกิจ
ค้าปลีกสมัยใหม่เองก็ปรับตัวสู่ Green & Sustainable Retail เช่น การลดพลาสติก ร้านค้าคาร์บอนต่ำ 
และระบบขนส่งที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นหลักสูตรควรบูรณาการเนื้อหาเกี่ยวกับ การบริหารซัพพลายเชน
ที่ยั่งยืน การจัดการร้านค้ายุคใหม่ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การเลือกสินค้า BCG และการสร้างความ
คุ้มค่าเชิงทรัพยากร เพ่ือเตรียมบัณฑิตให้มีความรู้เท่าทันทั้งด้านเศรษฐกิจและด้านสิ่งแวดล้อมในอนาคต 
  สำหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ซึ่งมีพันธกิจหลักในการพัฒนาท้องถิ่น การออกแบบ
หลักสูตรจึงต้องส่งเสริมให้บัณฑิต สามารถขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากผ่านระบบค้าปลีกท้องถิ่นและ
ธุรกิจชุมชนได้จริง ทั้งในด้านการบริหารร้านค้าชุมชน ร้านสะดวกซื้อท้องถิ่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
OTOP และการสร้างช่องทางจำหน่ายผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล (เช่น Shopee, Lazada, Line Shopping 
และช่องทาง Quick Commerce ในพื้นที่) การเรียนรู้ควรเชื่อมโยงกับบริบทภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เช่น สินค้าเกษตรแปรรูป สินค้าเชิงวัฒนธรรม วิสาหกิจชุมชน และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทำให้
บัณฑิตสามารถนำความรู้ด้านค้าปลีกมาประยุกต์ในธุรกิจพ้ืนถิ่นได้อย่างเหมาะสมและเกิดผลลัพธ์จริง 
  สถาบันอุดมศึกษากลุ่มราชภัฏถูกกำหนดบทบาทเป็น “มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น”   
จึงต้องผลิตบัณฑิตที่ มีทักษะปฏิบัติสูง สามารถทำงานได้ทันที เข้าใจพื้นที่ และสามารถบริหารจัดการ
ร้านค้าหรือธุรกิจค้าปลีกในภูมิภาคได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยหลักสูตรสาขาการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ควรเน้นสมรรถนะเชิงปฏิบัติ เช่น การบริหารร้านค้า (Store Operations), การจัดการการสั่งซื้อ
และตัดจ่ายสินค้า, มาตรฐานร้านค้าสมัยใหม่, การบริการลูกค้า, การวิเคราะห์ข้อมูลยอดขาย, การจัดการ
บุคลากรในร้าน และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีค้าปลีกอย่างมืออาชีพ 
  จากสถานการณ์ภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งเทคโนโลยี AI ระบบอัตโนมัติในร้านค้า 
Omni-channel Retail รวมถึงพฤติกรรมผู้บริโภคที่หันไปใช้การซื้อสินค้าแบบออนไลน์มากขึ้น หลักสูตร
สาขาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่จึงต้องพัฒนาเชิงรุก โดยเตรียมผู ้เรียนให้สามารถทำงานใน
สภาพแวดล้อมที่ใช้ข้อมูลเป็นฐาน มีระบบบริหารร้านค้าที่ทันสมัย และพร้อมสำหรับการทำงานทันทีทั้ง
ในร้านค้าปลีกสมัยใหม่ องค์กรท้องถิ่น SMEs รวมถึงการประกอบธุรกิจส่วนตัว ทั้งหมดนี้ต้องอยู่บน
พื้นฐานของ คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ซึ่งเป็นหัวใจของการบริหารจัดการอย่างมืออาชีพใน
ยุคปัจจุบัน 
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  1.11.2 ความเสี่ยงและผลกระทบจากภายนอก อาทิ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี นโยบาย
สิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ ในบริบทโลกและประเทศ 
  การพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ จำเป็นต้อง
ติดตามและประเมินความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอกอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากอุตสาหกรรมค้าปลีกเป็นหนึ่ง
ในภาคธุรกิจที่ได้รับผลกระทบจากเทคโนโลยี พฤติกรรมผู้บริโภค และนโยบายภาครัฐเร็วที่สุดและรุนแรง
ที ่ส ุด การปฏิวัติเทคโนโลยีดิจ ิทัล เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (AI), ระบบอัตโนมัติในร้านค้า (Retail 
Automation), ระบบชำระเงินแบบไม่ใช้แคชเชียร์ (Cashless/Cashierless), การวิเคราะห์ข้อมูลขนาด
ใหญ่ (Big Data Analytics) และระบบบริหารร้านค้า POS/ERP ได้เปลี่ยนโฉมหน้าการดำเนินธุรกิจค้า
ปลีกอย่างสิ้นเชิง ธุรกิจค้าปลีกชั้นนำของไทย เช่น 7-Eleven, Lotus’s, Makro และแพลตฟอร์ม Quick 
Commerce ต่างเร่งลงทุนในเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดต้นทุน ทำให้ทักษะของกำลังคนใน
อุตสาหกรรมต้องปรับเปลี่ยนตามไปด้วย หลักสูตรจึงจำเป็นต้องพัฒนาเนื้อหาที่ช่วยให้นักศึกษามี
ความสามารถด้าน การใช้ระบบดิจิทัลในการจัดการร้านค้า การวิเคราะห์ยอดขาย การพยากรณ์สินค้า 
(Forecasting) การจัดการสินค้าคงคลัง และการใช้เทคโนโลยีเพื ่อยกระดับประสบการณ์ล ูกค้า 
(Customer Experience) 
  การเต ิบโตของ E-commerce, Social Commerce และ Omni-channel Retail ยังสร ้าง
ความเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ต่อรูปแบบค้าปลีกแบบดั้งเดิม ผู้บริโภคคุ้นชินกับ การซื้อสินค้าผ่านมือถือ 
การรับของที่ร้าน (Click & Collect), การจัดส่งแบบด่วนภายในไม่กี่ชั่วโมง, Live Commerce รวมถึง
การสื่อสารแบบเรียลไทม์ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ ทำให้ธุรกิจค้าปลีกต้องปรับตัวสู่โหมดดิจิทัลมากขึ้น 
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นคือองค์กรที่ไม่สามารถนำดิจิทัลมาใช้จะสูญเสียความสามารถในการแข่งขันอย่าง
รวดเร็ว หลักสูตรจึงต้องเตรียมบัณฑิตให้มีทักษะด้าน การบริหาร Omni-channel การจัดการร้านค้าบน
แพลตฟอร์มออนไลน์ การวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมผู ้บริโภค และการใช้งานระบบหลังบ้านของ
แพลตฟอร์มค้าปลีกดิจิทัล 
  ในด้านสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน แนวโน้มของโลกกำลังกดดันให้ธุรกิจค้าปลีกให้ความสำคัญ
กับ Green Retail, การลดพลาสติก, ร้านค้าคาร์บอนต่ำ, เส้นทางขนส่งที่ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
และการบริโภคที่ยั ่งยืน ทั้งนี้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (SDGs) และนโยบาย BCG 
Economy ของประเทศ ผู้ค้าปลีกขนาดใหญ่เริ ่มใช้พลังงานทดแทน ระบบจัดการของเสีย และการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ที ่ย ั ่งยืน ทำให้สมรรถนะด้านการบริหารจัดการร้านค้าอย่างรับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งที่หลักสูตรต้องบูรณาการเข้าไป ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นคือธุรกิจที่ไม่ปรับตัวจะถูกลด
ความน่าเชื่อถือและอาจถูกจำกัดด้วยกฎระเบียบด้านสิ่งแวดล้อมที่เข้มงวดขึ้น 
  ด้านกฎหมายและข้อบังคับก็เป็นอีกปัจจัยเสี่ยงสำคัญ โดยเฉพาะกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (PDPA), กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค, กฎหมายการแข่งขันทางการค้า รวมถึงระเบียบการกำกับ
ดูแลร้านค้าปลีกสมัยใหม่ นักศึกษาจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจในกรอบกฎหมาย เพื่อสามารถบริหาร
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จัดการข้อมูลลูกค้าอย่างถูกต้อง ป้องกันความเสี่ยงด้านกฎหมายและจริยธรรม หลักสูตรจำเป็นต้อง
พัฒนาเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ ธรรมาภิบาลในองค์กรค้าปลีก การใช้ข้อมูลอย่างปลอดภัย และมาตรฐาน
การให้บริการลูกค้า 
  สังคมไทยและโลกยังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร ทั้งการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
การขยายตัวของ Gen Z และ Gen Alpha ซึ่งเป็นผู้บริโภคดิจิทัลเต็มรูปแบบ และมีความคาดหวังสูงใน
ด้านความสะดวกสบาย ความรวดเร็ว และบริการที่เป็นส่วนตัว ความเปลี่ยนแปลงนี้ส่งผลต่อประเภทของ
สินค้า วิธีการให้บริการ และรูปแบบร้านค้า เช่น ร้านอัตโนมัติ 24 ชั่วโมง , ร้านขนาดเล็กแต่มีความ
ครบถ้วน, Quick Commerce, รวมถึงบริการแบบ Personalization ที่ต้องใช้ข้อมูลลูกค้าอย่างละเอียด 
หลักสูตรจึงต้องเตรียมบัณฑิตให้เข้าใจพลวัตของผู้บริโภคยุคใหม่ ออกแบบร้านค้าและบริการได้ตอบ
โจทย์กลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย และสามารถประยุกต์ใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ในธุรกิจค้า
ปลีกสมัยใหม ่
  1.11.3 ความเกี่ยวข้องกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์และปรัชญาการศึกษาของสถาบัน 
  ตามประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) พ.ศ. 2565 ว่าด้วย  
การจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครถูกกำหนดให้อยู่ในกลุ่ม “มหาวิทยาลัยเพ่ือ      
การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและชุมชนอื่น” ซึ่งมีบทบาทหลักในการผลิตบัณฑิตและพัฒนางานวิชาการเพ่ือ
ยกระดับศักยภาพของท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย คือ  “มหาวิทยาลัยที่มี
คุณภาพเพื ่อการพัฒนาท้องถิ ่นให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน”  จึงเป็นกรอบสำคัญในการออกแบบ
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
  หลักสูตรนี้ถูกวางแนวคิดให้สอดคล้องกับปรัชญาและพันธกิจของมหาวิทยาลัย ด้วยการบูรณา
การองค์ความรู้ด้านการค้าปลีกสมัยใหม่เข้ากับบริบทของพื้นที่ ทั ้งในด้านร้านค้าปลีกระดับชุมชน      
ร้านสะดวกซื้อ ธุรกิจ SMEs วิสาหกิจชุมชน OTOP รวมถึงธุรกิจประเภท Modern Trade และ Omni-
channel ที่เชื่อมโยงการค้าแบบออฟไลน์และออนไลน์เข้าด้วยกัน เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีทั้ง ความรู้เชิง
ทฤษฎี ทักษะปฏิบัติ และจิตสำนึกเพื ่อสังคม พร้อมกลับไปพัฒนาชุมชนท้องถิ ่นได้จริงในมิติของ         
การสร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพ หลักสูตรมุ่งเน้นสมรรถนะที่สำคัญต่ออุตสาหกรรมค้าปลีกยุคใหม่ ได้แก่  
การบริหารงานร้านค้าและมาตรฐาน การปฏิบัติงาน (Store Operations) การจัดการสินค้า ราคาขาย 
พื ้นที ่จ ัดวาง และการบริการลูกค้า การใช้เทคโนโลยีด้านค้าปลีก เช่น POS, ERP, AI, Big Data,         
ระบบสั่งซื้ออัตโนมัติ การวิเคราะห์ยอดขาย การบริหารคลังสินค้า และการพยากรณ์ความต้องการ การ
บริหารการจัดจำหน่ายทั้งแบบออฟไลน์–ออนไลน์ (Omni-channel & O2O) จริยธรรมและธรรมาภิบาล
ในธุรกิจค้าปลีก ทักษะเหล่านี้ทำให้บัณฑิตมีความพร้อมในการทำงานทั้งในร้านค้าปลีกสมัยใหม่ (เช่น 7-
Eleven, Lotus’s, Makro), ธุรกิจบริการ, บริษัท โลจิสติกส์, SMEs รวมถึงการประกอบธุรกิจส่วนตัวใน
อนาคต 



รายละเอียดหลักสูตร  หน้า  7  

 

  ในมิติของ การพัฒนาท้องถิ่นให้เข้มแข็งและยั่งยืน หลักสูตรได้ผสานองค์ความรู้สู่กิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เชื่อมโยงโดยตรงกับพื้นที่จังหวัดสกลนครและภาคอีสาน เช่น การพัฒนาศักยภาพร้านค้าชุมชน 
ร้านโชห่วยสมัยใหม่ และร้านสะดวกซื้อในพื้นที่ การเพิ่มมูลค่าและช่องทางจัดจำหน่ายให้ผลิตภัณฑ์
ชุมชนและสินค้า OTOP การนำระบบดิจิทัลและแพลตฟอร์ม E-commerce และ Quick Commerce 
มาใช้ในชุมชน การร่วมทำโครงงานหรือวิจัยเชิงพื ้นที ่ (Place-based Learning) เพื ่อแก้ปัญหาให้
ผู ้ประกอบการในเขตท้องถิ่น การฝึกประสบการณ์วิชาชีพในองค์กรธุรกิจท้องถิ่นและธุรกิจค้าปลีก
สมัยใหม่ กิจกรรมเหล่านี้ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจโครงสร้างเศรษฐกิจฐานราก สามารถวิเคราะห์โอกาสทาง
ธุรกิจ และสร้างระบบการจัดการร้านค้าให้ชุมชนมีความเข้มแข็งมากขึ้น พร้อมผลักดันผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น
ให้เข้าสู่ตลาดสมัยใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในมิติของ ความยั่งยืนและจิตสำนึกเพื่อสังคม หลักสูตร
ส่งเสริมให้นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อสังคม ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และแนวคิดการ
บริหารธุรกิจค้าปลีกที่คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม เช่น Green Retail & Sustainable Supply Chain การลด
ขยะอาหาร (Food Waste) และการจัดการบรรจุภัณฑ์ การส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าใน
กระบวนการค้าปลีก การสร้างสมดุลระหว่างผลกำไรของร้านค้ากับคุณภาพชีวิตของชุมชน ผู้เรียนจะ
ได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้ประกอบวิชาชีพที่มีจริยธรรม เข้าใจผลกระทบของกิจกรรมทางธุรกิจต่อสังคม 
และสามารถใช้ความรู้ค้าปลีกเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืนของพ้ืนที่ได้อย่างเหมาะสม 
  สุดท้าย หลักสูตรสอดคล้องกับพันธกิจของคณะวิทยาการจัดการในการผลิตบัณฑิตที่              
มีสมรรถนะสูงด้วยการส่งเสริมทักษะด้านภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ การคิดวิเคราะห์ และ
ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งช่วยให้บัณฑิตสามารถแข่งขันในตลาดแรงงานทั้งระดับภูมิภาคและ
ระดับสากลได้ ขณะเดียวกันก็สามารถกลับมามีบทบาทสำคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ 
และสังคมของจังหวัดสกลนครได้อย่างแท้จริง ดังนั้น หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการธุรกิจ
การค้าสมัยใหม่ จึงสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครอย่าง
ครบถ้วน โดยมีเป้าหมายสูงสุดในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ มืออาชีพ มีจิตสำนึกต่อสังคม และเป็นพลัง
สำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นให้เข้มแข็งและยั่งยืนต่อไป   
  1) ความเกี่ยวข้องกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น โดยมุ่งสู่ความ
เป็นเลิศทางวิชาการบนพื้นฐานแห่งคุณธรรม พร้อมชี้นำการพัฒนาท้องถิ่นและสังคม วิสัยทัศน์ของ
มหาวิทยาลัยที่ว่า “สถาบันอุดมศึกษาชั้นนำเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นสู่สากลด้วยนวัตกรรม ภูมิปัญญา และธรร
มาภิบาล” จึงเป็นกรอบสำคัญที่นำมาเชื่อมโยงกับการออกแบบหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการ
จัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ หลักสูตรนี้ได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยใน
ฐานะ “มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” โดยมุ่งพัฒนาบัณฑิตที่สามารถใช้ความรู้ด้านค้าปลีก
สมัยใหม่ (Modern Trade Management) เพื่อยกระดับเศรษฐกิจฐานราก ทั้งในด้านการพัฒนาร้านค้า 
มชน การบริหารร้านสะดวกซื้อ การพัฒนาผู้ประกอบการท้องถิ่น SMEs และวิสาหกิจชุมชน ตลอดจน
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การเพิ่มมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นและสินค้า OTOP ผ่านการจัดการระบบจำหน่าย การจัดการร้านค้า 
การสร้างประสบการณ์ลูกค้า และการบริหารห่วงโซ่อุปทานที่เหมาะสมกับบริบทพื้นที่ หลักสูตรสะท้อน
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยด้วยการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้เป็นกำลังสำคัญของท้องถิ่น โดยเน้น
สมรรถนะด้าน การบริหารร้านค้าปลีกด้วยระบบมาตรฐานสากล (Store Operations) การใช้เทคโนโลยี
ค้าปลีก เช่น POS, ERP, AI, Data Analytics การพัฒนาช่องทางจำหน่ายทั้งออฟไลน์–ออนไลน์ (Omni-
channel Retailing) การบริหารสินค้า การวิเคราะห์ยอดขาย และการพยากรณ์ความต้องการ           
การบริการลูกค้าและการจัดการประสบการณ์ลูกค้า (Customer Experience) คุณธรรม จริยธรรม และ
ธรรมาภิบาลถูกผสานในทุกรายวิชาเพื่อให้บัณฑิตเป็น ผู้ประกอบวิชาชีพที่รับผิดชอบต่อสังคม คำนึงถึง
สิทธิผู้บริโภค และผลกระทบของธุรกิจค้าปลีกต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน บทบาทของหลักสูตรในการ
ขับเคลื่อนท้องถิ่นปรากฏผ่านการจัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับชุมชน เช่น การอบรมผู้ประกอบการ ร้านค้า
ชุมชน ร้านโชห่วยสมัยใหม่ การสนับสนุนการขายผ่านออนไลน์ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ การสร้างแบรนด์
สินค้าชุมชน และการนำองค์ความรู ้ด้านค้าปลีกไปช่วยเสริมความเข้มแข็งของเศรษฐกิจในจังหวัด
สกลนครและภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างเป็นรูปธรรม 
  2) ความสอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
   ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร คือ “การจัดการศึกษาที่มุ่งมั่นผลลพัธ์       
การเรียนรู้ เน้นการใช้ความรู้ควบคู่การปฏิบัติ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างสร้างสรรค์” หลักสูตรสาขา          
การจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่จึงออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้โดยเน้นความสามารถเชิงปฏิบัติสูง ผู้เรียน
จะได้รับประสบการณ์จริงจากสถานประกอบการค้าปลีก เช่น ร้านสะดวกซื้อ ธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ 
ร้านค้าชุมชน และธุรกิจบริการในพื้นที่ เพื่อให้เกิดการบูรณาการระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติงานอย่าง
แท้จริง หลักสูตรเน้นสมรรถนะที ่สามารถวัดผลได้จริง ได้แก่ การบริหารงานร้านค้าและทีมงาน          
การจัดการสินค้า  การสั่งซื้อ ตัดจ่าย และการควบคุมสต็อก การใช้เทคโนโลยี POS/ERP/AI ในงานค้า
ปลีก การวิเคราะห์ข้อมูลยอดขายและพฤติกรรมลูกค้า การบริหารช่องทางจำหน่ายออนไลน์และโซเชียล
คอมเมิร์ซ การออกแบบประสบการณ์ลูกค้า (Customer Journey Design) วิธีการเรียนรู้ประกอบด้วย 
Active Learning, Project-based Learning, การใช้กรณีศึกษาจริง, การทำโครงงานร่วมกับร้านค้า       
/ชุมชน และการฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือสหกิจศึกษา ผู้เรียนจะได้ทำงานกับสถานประกอบการจริง 
ช่วยแก้ปัญหาและพัฒนาระบบบริหารร้านค้าในชุมชน ส่งเสริมการใช้ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นตาม
เจตนารมณ์ของมหาวิทยาลัย  
   หลักสูตรยังเน้นการพัฒนานวัตกรรมค้าปลีกที่เหมาะสมกับบริบทชุมชน เช่น การออกแบบ
ร้านค้าขนาดเล็ก การพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์สำหรับสินค้า OTOP การออกแบบบรรจุภัณฑ์ และ       
การสร้างช่องทางจัดจำหน่ายใหม่ ๆ เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
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  3) ความสอดคล้องวิสัยทัศน์และพันธกิจของคณะ และหลักสูตร 
   คณะวิทยาการจัดการมีวิสัยทัศน์ว่า “มุ่งผลิตบัณฑิตวิทยาการจัดการก้าวหน้า เป็นแหล่ง
เรียนรู้ที่มีมาตรฐานและคุณภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นและสังคม” หลักสูตรสาขาการ
จัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่จึงถูกออกแบบให้ตอบโจทย์อุตสาหกรรมค้าปลีกที่กำลังเติบโตอย่างรวดเร็ว 
ทั้งในระดับท้องถิ่น ภูมิภาค และระดับประเทศ โดยเน้นสมรรถนะด้านการบริหารจัดการร้านค้าสมัยใหม่ 
เพื่อผลิตบัณฑิตที่สามารถทำงานได้ทันที (Job-Ready Competency) เนื้อหาหลักสูตรครอบคลุมองค์
ความรู ้สำคัญ ได้แก่ การบริหารร้านค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade Operation) การออกแบบ
ระบบงานหน้าร้าน–หลังร้าน  การบริหารบุคลากรในร้านค้า การใช้ข้อมูลยอดขายเพื่อวิเคราะห์และ
ตัดสินใจ การบริหารโลจิสติกส์และซัพพลายเชนสำหรับค้าปลีก การค้าปลีกดิจิทัล และการจัดการร้านค้า
ออนไลน์ การบริการลูกค้าตามมาตรฐานสากล คณะเน้นการสร้างประสบการณ์เรียนรู้ผ่านการฝึกงานใน
ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ การศึกษาเคสจริงของธุรกิจค้าปลีก การวิจัยและพัฒนาเพื่อแก้ปัญหาให้ธุรกิจชุมชน 
การบริการวิชาการแก่ร้านค้าท้องถิ่นและ SMEs รวมถึงกิจกรรมพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรมร้านค้า เช่น 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน การสร้างแบรนด์ การวางแผนพ้ืนที่ขาย การจัดเรียงสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพ 
(Planogram) และการใช้เทคโนโลยีค้าปลีกเพ่ือเพ่ิมผลกำไรและความพึงพอใจของลูกค้า  
   หลักสูตรยังบูรณาการ “องค์ความรู้คู ่คุณธรรม” โดยเน้นจริยธรรมในงานค้าปลีก เช่น             
ความซื่อสัตย์ การบริการด้วยความเป็นธรรม การคุ้มครองข้อมูลลูกค้า และธรรมาภิบาลในการดำเนิน
ธุรกิจ เพ่ือสร้างบัณฑิตที่พร้อมทั้งด้านวิชาการและคุณธรรม 
1.12 ความสัมพันธ์กับหลักสูตรอ่ืนที่เปิดสอนในคณะ/สาขาอ่ืนของสถาบัน 
 1.12.1 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนโดยคณะ/สาขาวิชา/หลักสูตรอ่ืน 
  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป เป็นรายวิชาพ้ืนฐานในกลุ่มการศึกษาทั่วไป จำนวนไม่น้อยกว่า 24 หน่วย
กิต จัดโดยสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
  หมวดวิชาเลือกเสรี เป็นรายวิชาที่มุ่งให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ ตามที่ ตนเองถนัดหรือสนใจ 
จำนวนไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต โดยเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนเลือกเรียนรายวิชาใด ๆ ในหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน  
 1.12.2 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนให้สาขาวิชา/หลักสูตรอ่ืนต้องมาเรียน 
  -ไม่มี-  
 1.12.3 การบริหารจัดการ 
  หลักสูตรกำหนดแผนการเรียนที่ประกอบด้วย รายวิชาหมวดการวิชาศึกษาทั่วไป และรายวิชา
หมวดวิชาเลือกเสรี ตามจำนวนหน่วยกิตที่มหาวิทยาลัยกำหนด อาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตรและ
อาจารย์ที่ปรึกษาให้คำแนะนำและกำกับติดตามให้นักศึกษาลงทะเบียนให้ครบจำนวนหน่วนกิต ตามท่ี
มหาวิทยาลัยกำหนด  



 

หมวดที่ 2 
ปรัชญา ความสำคัญ วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

 
2.1 ปรัชญา ความสำคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
 2.1.1 ปรัชญาการศึกษาของหลักสูตร 
   เน้นทักษะความรู้ความสามารถในวิชาการค้าสมัยใหม่การเรียนรู้เทคนิค กลยุทธ์ และ          
การจัดการที่ทันสมัย เพื่อให้สามารถแข่งขันในตลาดปัจจุบันได้ เกิดการบูรณาการองค์ความรู้ที่เน้นการ
ปฏิบัติให้ความสำคัญกับการนำความรู้ไปใช้จริงและการฝึกปฏิบัติ สร้างบัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม 
และความรับผิดชอบต่อสังคมปลูกฝังให้บัณฑิตมีความรับผิดชอบต่อตนเอง องค์กร และสังคม เพื่อการ
ดำเนินธุรกิจอย่างยั ่งยืน ก้าวทันนวัตกรรมและเทคโนโลยีส่งเสริมให้มีการเรียนรู้และประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการบริหารจัดการธุรกิจค้าปลีก 
 2.1.2 ความสำคัญของหลักสูตร 
    หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ ที่ใช้แนวคิด 
"เรียนไปด้วย ทำงานไปด้วย" (Work-Integrated Learning: WIL หรือการศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ทำงาน) ถือเป็นรูปแบบการศึกษาที ่มีความสำคัญและมีข้อดีอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ ่งสำหรับ
อุตสาหกรรมการค้าสมัยใหม่ที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว  
   1.รองรับความต้องการของตลาดแรงงานผลิตบัณฑิตที่มีทักษะตรงกับความต้องการของ
ธุรกิจค้าปลีกที่เติบโตอย่างต่อเนื่องทั้งในประเทศและระดับอาเซียน 
   2.สร้างความสามารถในการแข่งขันเตรียมความพร้อมให้บัณฑิตสามารถปรับตัวและใช้กล
ยุทธ์ใหม่ ๆ ในการจัดการธุรกิจค้าปลีกที่ต้องเผชิญกับการแข่งขันสูง และการเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัล 
   3.สร้างผู้ประกอบการและผู้นำส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์และสามารถเป็น
ผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลีกของตนเองได้ หรือเป็นผู้นำในการบริหารงานในองค์กรขนาดใหญ่ 
 2.1.3 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
    2.1.3.1 มีความรู้ความเข้าใจในหลักการจัดการค้าปลีกสามารถวางแผน ดำเนินงาน และ
ควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ ของธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   2.1.3.2 สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ        
การสื่อสาร รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจทางธุรกิจ 
   2.1.3.3 มีทักษะในการปฏิบัติงานและแก้ปัญหา พร้อมสำหรับการเข้าสู ่ตลาดแรงงาน 
โดยเฉพาะ 
 ในตำแหน่งที่เกี่ยวข้องกับการจัดการร้านค้า การบริหารสินค้า การจัดซื้อจัดหา และการบริการลูกค้า 
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   2.1.3.4 มีความรับผิดชอบต่อวิชาชีพและสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณใน          
การประกอบอาชีพ รวมถึงมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 
 
2.2  ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) 
 2.2.1 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร  
  หลักสูตรได้วิเคราะห์นโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ความต้องการจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย           
จากการสัมภาษณ์ รวบรวม วิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จัดทำ PLOs ตาม KSEC ได้
ทั้งสิ้น 8 ข้อ ดังนี้ 
  PLO 1 อธิบายความรู้ด้านบริหารธุรกิจและโปรแกรมประยุกต์ทางธุรกิจดิจิทัลได้ (Knowledge: 
K2) 
  PLO 2 ปฏิบัติการสื่อสาร วิเคราะห์สถานการณ์และปฏิบัติงาน ตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าได ้(Skills: S3) 
  PLO 3 ปฏิบัติตนอย่างมีวินัยมีความรับผิดชอบซื่อสัตย์สุจริตมีจิตสาธารณะแสดงออกถึง
จิตสำนึกในความถูกต้องรักงานทุ่มเทและไม่ย่อท้อต่อการงาน (Ethics: E3) 
  PLO 4 ปฏิบัติการใช้เครื่องมือในการจัดการธุรกิจตามวิธีการในการปฏิบัติงานระดับพนักงาน
และยอมรับมาตรฐานการปฏิบัติงานได้ (Skills: S3) 
  PLO 5 แสดงออกถึงภาวะผู้นำการทำงานเป็นทีมกล้าเผชิญปัญหา จัดการความเสี่ยงอย่าง
รอบคอบ ทำงานร่วมกับผู้อื่นปรับตัวให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมที่แตกต่างได้ (Character: C) 
  PLO 6 ปฏิบัติการพัฒนาสร้างสรรค์และนำนวัตกรรมมาใช้ให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อมและ
สถานการณ์ทางธุรกิจ (Skills: S3) 
  PLO 7 ปฏิบัติการวางแผนกลยุทธ์การบริหารจัดการธุรกิจอย่างเป็นระบบโดยใช้ฐานคิดการเป็น
ผู้ประกอบการอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Skills: S3) 
  PLO 8 ปฏิบัติตนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเคารพและปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ขององค์กรชุมชน   
และสังคมยึดมั่นในจรรยาบรรณทางวิชาชีพด้านการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ (Ethics: E3) 
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 2.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) กับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

วัตถุประสงคข์องหลักสูตร PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 PLO 6 PLO 7 PLO 8 

1. เพื่อผลิตบัณฑิตให้เป็นคนดี มีคุณธรรม 
จริยธรรม สำนึกในจรรยาบรรณวิชาชีพ และ
มีความรับผิดชอบต่อท้องถิ่นและสังคม 

        

2. เพื ่อผลิตบัณฑิตให้มีความรู ้และทักษะ
ด้านเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล สามารถนำมา
ประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพหรือเป็น
ผู้ประกอบการได้ 

        

3. เพื ่อผลิตบัณฑิตให้มีทักษะทางสังคม       
ใฝ่เรียนรู ้ มีปฏิสัมพันธ์กับผู ้อื ่น มีแนวคิด 
ท ัศนคต ิ และบุคล ิกภาพในการทำงาน
ร่วมกับผู้อื่น และแสวงหาความรู้ใหม่อย่าง
ต่อเนื่องได้ 

        

 
 2.2.3 ผลลัพธ์การเรียนรู ้ของหลักสูตร (PLOs) จำแนกตามผลลัพธ์การเรียนรู ้ทั ่วไป (Generic 
Learning Outcomes: GLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะ (Subject Specific Learning Outcomes: 
SSLOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
(PLOs) 

ประเภทของ PLOs Bloom’s Taxonomy LLL 
GLOs SSLOs Knowledge Skill Attitude* Character* 

PLO1: อธิบายความรู ้ด้านบริหารธุรกิจ
และโปรแกรมประยุกต์ทางธุรกิจดิจิทัลได้ 
(K2) 

✓  K2    

PLO2: ปฏ ิบ ัต ิการส ื ่อสาร ว ิ เคราะห์
สถานการณ์และปฏิบัติงาน ตัดสินใจและ
แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ (S3) 

 ✓  S3   

PLO3: ปฏ ิบ ัต ิตนอย่างม ีว ิน ัยม ีความ
รับผิดชอบซื่อสัตย์สุจริตมีจิตสาธารณะ
แสดงออกถึงจิตสำนึกในความถูกต้องรัก
งานทุ่มเทและไม่ย่อท้อต่อการงาน (E) 

 ✓   E3  

PLO4: ปฏิบ ัต ิการใช้เคร ื ่องมือในการ
จัดการธุรกิจตามวิธีการในการปฏิบัติงาน
ระดับพนักงานและยอมรับมาตรฐาน          
การปฏิบัติงานได้ (S3) 

✓   S3   
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
(PLOs) 

ประเภทของ PLOs Bloom’s Taxonomy LLL 
GLOs SSLOs Knowledge Skill Attitude* Character* 

PLO5: แสดงออกถึงภาวะผู้นำการทำงาน
เป็นทีมกล้าเผชิญปัญหา จัดการความ
เสี่ยงอย่างรอบคอบ ทำงานร่วมกับผู้อื่น
ปรับตัวให ้สอดคล้องก ับว ัฒนธรรมที่
แตกต่างได้ (E) 

✓    E3  

PLO6: ปฏิบัติการพัฒนาสร้างสรรค์และ
นำนว ัตกรรมมาใช ้ ให ้สอดคล ้องกับ
สิ ่งแวดล้อมและสถานการณ์ทางธุรกิจ 
(S3) 

✓   S3   

PLO7: ปฏิบัติการวางแผนกลยุทธ์การ
บริหารจัดการธุรกิจอย่างเป็นระบบโดยใช้
ฐานคิดการเป็นผู ้ประกอบการอย่างมี
ความรับผิดชอบต่อสังคม (S3) 

✓   S3   

PLO8: ปฏิบัติตนแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เคารพและปฏ ิบ ัต ิตามกฎเกณฑ์ของ
องค ์กรช ุมชน และส ั งคมย ึดม ั ่ น ใน
จรรยาบรรณทางวิชาชีพด้านการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่ (E) 

 ✓    C 

 
 2.2.4 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) อ้างอิงในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  
  1) อ้างอิงระดับชาติจากกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ (National Qualifications Framework: 
Thailand NQF) ในระดับปริญญาตรี ดังนี้   

ผลลัพธ์การเรียนรู้ ผลลัพธ์การเรียนรู้แต่ละด้านตามคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
ด้านความรู้ (Knowledge)   ความรู้ทางทฤษฎีและเทคนิค เฉพาะทาง อย่างกว้างขวาง และเป็นระบบ ในงานอาชีพ 
ด้านทักษะ  (Skills) ทักษะในการคิด วิเคราะห์ วิจารณ์ และเปรียบเทียบ ปัญหา 
ความสามารถในการประยุกต์ใช้
และความรับผิดชอบ 
(Application and 
Responsibility) 

- แก้ไขปัญหา ที่ซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา (Complex and Changing)  
- สามารถริเริ่ม ปรับปรุง วางแผนกลยุทธ์ ในการแก้ปัญหา ที่ซับซ้อนและ เป็นนามธรรม 
ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งวางแผน การบริหารและ การจัดการ ในสาขาอาชีพ 
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 2) อ้างอิงประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง รายละเอียด ผลลัพธ์การเรียนรู้ตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ ผลลัพธ์การเรียนรู้แต่ละด้านตามคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
ด้านความรู้ 
(Knowledge)   

ความรู้ที่จำเป็นและเพียงพอต่อการนำไปปฏิบัติ ต่อยอดความรู้ ปรับใช้องค์ความรู้
เพ่ือการพัฒนางาน 

ด้านทักษะ 
 (Skills) 

1. ทักษะการเรียนรู้ การเรียนรู้ด้วยตนเองในการปฏิบัติ และการปรับปรุงพัฒนางาน
เพ่ือการประกอบอาชีพ 
2. ทักษะด้านดิจิทัล 

ด้านจริยธรรม 
(Ethics) 

หลักสูตรกำหนดด้านจริยธรรม ดังนี้ 
1. การกระทำที่เป็นไปตามกติกา และเกิดประโยชน์ต่อสังคม           
2. การหลีกเลี่ยงการกระทำสิ่งที่ผิดกฎกติกาของสังคม และไม่ทำผิดกฎหมาย 

ด้านลักษณะบุคคล  
(Character) 

หลักสูตรกำหนดด้านลักษณะบุคคล ดังนี้ 
1. ลักษณะบุคคลทั่วไป 
2. ลักษณะบุคคลตามวิชาชีพ หรือตามศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 

    
2.3 แผนพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร 
    หลักสูตรได้กำหนดแผนพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ประกอบด้วย ด้านหลักสูตร ด้านอาจารย์           
ด้านบุคลากรสายสนับสนุน ด้านนักศึกษา (การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาทักษะ กิจกรรมเสริม
หลักสูตร) และด้านทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ดังนี้  

แผนการพัฒนา/ปรับปรุง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

2.3.1 ด้านหลักสูตร 

1)  พัฒนาหลักสูตรให้มีความ
ท ันสม ัยสอดคล ้องก ับการ
เปล ี ่ ยนแปลงสถานการณ์
ระดับประเทศและระดับโลก
และสอดคล ้ อ งก ั บ ก ร อบ
มาตรฐานค ุณว ุฒ ิแห ่ งชาติ  
(NQF) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
การศ ึกษา การอ ุดมศ ึกษา 
สป.อว. vision/mission ของ
มหาวิทยาลัยและของคณะ และ 
อ ั ต ล ั ก ษ ณ ์ ข อ ง บ ั ณ ฑิ ต

1.1 ม ีการดำเน ินการตามแผนการ 
พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุก 5 ปี  

1.1 ผลการดำเน ินงานตามแผน (ม ีการ
ปรับปรุงหลักสูตรทุก 5 ปี)  

1.2 จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
หล ักส ูตรและนำผลที ่ ได ้มาทำการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรในปีต่อไป  
 

1.2 มีรายงานผลการดำเนินงานหลักสูตร ตาม
ระบบประก ันค ุณภาพการศ ึกษาท ุกปี
การศึกษา 
1.3 มีรายละเอียดการจัดทำหลักสูตร (มคอ. 
2)  
1.4 มีรายละเอียดรายวิชา (แผนการเรียนรู้
รายวิชา) ครบทุกรายวิชา 
1.5 มีรายละเอียดผลการดำเนินงานรายวิชา 
(ผลการเรียนรู้รายวิชา) ครบทุกรายวิชา 
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แผนการพัฒนา/ปรับปรุง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
“บ ั ณฑ ิ ต เ ป ็ นคนด ี  ม ี จิ ต
สาธารณะ และมีทักษะวิชาชีพ” 

1.3 จัดให้มีการปรับปรุงหลักสูตรตาม 
Outcome Based Education (OBE)  
 

1.6 มีการปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทาง 
OBE 
1.7 หลักสูตรมีผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(Program Learning Outcome: PLOs) 
และนักศึกษาบรรลุตาม PLOs 

1.4 จัดทำข้อกำหนดของหลักสูตร 
(Program Specification) และ 
ข้อกำหนดรายวิชาของหลักสูตร 
(Course Specifications) 

1.8 มขี้อกำหนดของหลักสูตร (Program 
Specification) ที่ประกอบไปด้วยข้อมูล ดังนี ้
- มหาวิทยาลัย/คณะวิชา 
- สาขาวิชาที่รับผิดชอบ 
- รายละเอียดการรับรองโดยหน่วยงาน
วิชาชีพ 
- ช่ือหลักสูตร 
- ช่ือโปรแกรม/สาขาวิชา 
- ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
- เกณฑ์การรับสมัครหรือข้อกำหนด 
- รายงานเกณฑ ์มาตรฐานท ี ่ เก ี ่ ยวข ้อง 
จุดอ้างอิงภายนอกและภายใน ที่อาจนำไปใช้
เพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
โปรแกรม 
- โครงสร้างหลักสูตรและข้อกำหนด หลักสูตร 
หน่วยกิต ฯลฯ 
-  ว ันท ี ่ เข ี ยนข ้อกำหนดหล ักส ูตร และ           
ทุกรายวิชาที่เปิดสอนมีข้อกำหนดรายวิชา
ของหล ั กส ู ต ร  (Course Specifications)           
ที่ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
- ช่ือหลักสูตร 
- ข้อกำหนดของหลักสูตร เช่น ข้อกำหนด
เบื้องต้น หน่วยกิต ฯลฯ 
- ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของรายวิชาทั้งใน
ด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
- วิธีการสอน การเรียนรู้ และการประเมินท่ี
ช่วยให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
- คำอธิบายหลักสูตร โครงร่าง หรือหลักสูตร 
- รายละเอียดการประเมินนักศึกษา 
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แผนการพัฒนา/ปรับปรุง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

- วันที่เขียนข้อกำหนดรายวิชา 
1.6 มีการจัดการเร ียนการสอนแบบ 
Active Learning 3 ว ิธ ี  ค ือ การสอน
แ บ บ  Problem- based Learning, 
Project- based Learning แ ล ะ 
Research-based Learning  

1.9 ทุกวิชาในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียน
การสอนแบบ Active Learning เช่น การสอน
แบบ Problem-based Learning, Project-
based Learning, ห ร ื อ  Research-based 
Learning 

1.7 ม ีการจ ัดการเร ียนการสอนโดย
อาจารย์ อาจารย์พิเศษและวิทยากร
ผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรงกับสาขาวิชา 

1.10 การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
อาจมีกิจกรรมที่เชิญวิทยากรหรือผู้เชี่ยวชาญ
จากภาครัฐหรือเอกชนมาบรรยายพิเศษ  

1.8 ดำเนินการปรับปรุงหลักสูตรให้
เป็นไปตามมาตรฐาน 

1.11 หลักสูตรผ่านเกณฑ์การกำกับมาตรฐาน
และการประกันคุณภาพหลักสูตร 
1.14 นักศึกษาปีสุดท้ายมีความพึงพอใจต่อ
คุณภาพหลักสูตรในระดับไม่น้อยกว่า 3.5 จาก
คะแนนเต็ม 5  

2.3.2 ด้านอาจารย์ 

1) การเตรียมสำหรับอาจารย์
ใหม่  

1.1 อาจารย์ใหม่ได้รับการชี้แจงหรือทำ
ความเข้าใจ PLOs ของหลักสูตรเพื่อ
สร้างความเข้าใจและเตรียมพร้อมกับ
การปฏ ิบ ัต ิการสอนและการพัฒนา
ผู้เรียน  

1.1 อาจารย์ใหม่ทุกคนเข้าร่วมกิจกรรมการ
สร้างความเข้าใจทางวิชาการเฉพาะสาขา 
สามารถนำ PLOs ของหลักสูตรไปสู่การเรียน
การสอนได้ 

2) การพัฒนาความรู้และ
ทักษะให้แก่คณาจารย์  
  

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์
ประจำหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และ
อาจารย์พิเศษทุกคนได้รับการพัฒนา
ความร ู ้และทักษะให ้มีค ุณภาพ 3 
องค์ประกอบ ดังนี ้
2 . 1  ค ว า ม ร ู ้  ( Knowledge) 
ประกอบด ้ วยความร ู ้ ในศาสตร์
สาขาวิชาของตน ความรู้ในศาสตร์การ
สอนและการเรียนรู ้ และเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ 
2.2 สมรรถนะ (Competencies) 
ประกอบด ้ วย สมรรถนะในการ
ออกแบบและวางแผนการจัดกิจกรรม

2.1 แผนการพัฒนาอาจารย์ ระยะ 5 ปี และ
ระยะ 1 ปี 
2.2 รายงานผลการเข้าอบรมและพัฒนา
ความรู้ของอาจารย์อย่างน้อยคนละ 1 ครั้ง
ต่อปีการศึกษา 
2.3 รายงานผลการนำความรู้ที่ได้รับสู ่การ
ปฏิบัติหรือการถ่ายทอด 
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แผนการพัฒนา/ปรับปรุง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

การเร ี ยนร ู ้ ของผ ู ้ เ ร ี ยนอย ่ า งมี
ประส ิทธ ิภาพ การดำเน ินการจัด
ก ิ จกรรมการเร ี ยนร ู ้ ได ้ อย ่ า งมี
ประสิทธิผล การเสริมสร้างบรรยากาศ
การเรียนรู ้และสนับสนุนการเรียนรู้
ของผ ู ้ เ ร ี ยน  และ  การว ั ดและ
ประเมินผลการเร ียนร ู ้ของผ ู ้ เร ียน 
พร้อมทั้งสามารถให้ข้อมูลป้อนกลับ
อย่างสร้างสรรค ์
2.3 ค่านิยม (Values) ประกอบด้วย 
คุณค่าในการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์ 
และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง 
และ การธํารงไว้ซึ่งจรรยาบรรณแห่ง
วิชาชีพอาจารย์ 

3) การพัฒนาสมรรถนะความ
เป็นครู  

หลักสูตรส่งเสริมให้อาจารย์ผู้สอนทุก
คนได้รับการพัฒนาสมรรถนะความเป็น
ครูทั้ง 6 ประเด็น โดยให้จัดทำแผนการ
เข้ารับการอบรมหรือกิจกรรมการการ
พัฒนาผู้สอน ดังนี ้

   1) การออกแบบและส่งมอบหลักสูตร
การเรียนและการสอนที่สอดคล้องกัน 
   2) ใช้วิธีการสอนและวิธีการเรียนรู้ที่
หลากหลาย และเลือกวิธีการประเมินที่
เหมาะสมที่สุดเพื่อให้บรรลุผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง 
 3) พัฒนาและใช้สื่อการเรียนการ
สอนที่หลากหลาย 
 4) ติดตามและประเมินผล
ประสิทธิภาพการสอนของตนเองและ
ประเมินหลักสูตร 
 5) ทบทวนและพิจารณาไตร่ตรองถึง
แนวทางการสอนของตนเอง 
 6) ดำเนินการวิจัยและให้บริการที่
เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3.1 แผนการพัฒนาอาจารย์ ระยะ 5 ปี และ
ระยะ 1 ปี 
3.2 รายงานผลการเข้าอบรมและพัฒนา
ความรู้ของอาจารย ์
3.3 รายงานผลการนำความรู ้ที ่ได้ร ับสู ่การ
ปฏิบัติหรือการถ่ายทอด 
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4) การพัฒนาวิชาการและ
วิชาชีพด้านอื่น ๆ 
  

หล ักส ูตรจ ัดสรรงบประมาณและ
ส่งเสริมให้อาจารย์ผู้สอนพัฒนาวิชาการ
และวิชาชีพดังนี ้
1) มีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่ชุมชนที ่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนา
ความรู้และคุณธรรม 
2) กระตุ้นอาจารย์พัฒนาผลงานทาง
วิชาการ การวิจัย ตีพิมพ์เผยแพร่ และ
ทำผลงานทางวิชาการเพื่อขอกำหนด
ตำแหน่งทางวิชาการ 
3) ส่งเสริมการทำวิจัยสร้างองค์ความรู้
ใหม่เป็นหลักและเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนและมีความเชี่ยวชาญในสาขา
วิชาชีพ 
4) ส่งเสริมให้อาจารย์ขอทุนวิจัย หรือ
จัดสรรงบประมาณสำหรับการทำวิจัย 
5) จ ัดให ้อาจารย์ เข ้าร ่วมกิจกรรม
บริการวิชาการต่าง ๆ ของคณะ และ
มหาวิทยาลัย 

4.1 แผนการพัฒนาอาจารย์ ระยะ 5 ปี และ
ระยะ 1 ปี 
4.2 รายงานผลการเข้าอบรมและพัฒนา
ความรู้ของอาจารย ์
4.3 รายงานผลการนำความรู ้ท ี ่ได้ร ับสู ่การ
ปฏิบัติหรือการถ่ายทอด 

2.3.3 ด้านบุคลากรสายสนับสนุน 

1) มีการส่งเสริมและพัฒนาสาย
สนับสนุนให้มีการพัฒนาตนเอง
ให้สามารถส่งเสริมการจัดการ
เร ียนการสอนให ้บรรล ุตาม
เป้าหมาย 

บุคลากรสายสนับสนุนที่เกี ่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนการสอนมีการอบรม
สัมมนาและพัฒนาสมรรถนะ ดังนี ้
1)  สมรรถนะในกระบวนการรับ
นักศึกษา 
2) สมรรถนะในการจัดทำแผนวิชาการ
และที่ไม่ใช่วิชาการทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาว 
3) สมรรถนะในการกำกับติดตาม
ความก้าวหน้าในการเรียนนักศึกษา 
4) สมรรถนะในการจัดกิจกรรมเสริม 
การประกวดการแข ่ งข ันสำหรับ
นักศึกษา 

1.1 บุคลากรสายสนับสนุนที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรมีการอบรม
สัมมนาดูงานหรือการพัฒนาตนเองอย่างน้อย 
1 ครั้งต่อป ี
1.2 มีการสนับสนุนงบประมาณให้บุคลากร
สายสนับสนุนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียน
การสอนในหลักสูตรเข้าร่วมอบรมสัมมนา ดู
งานหรือการพัฒนาตนเอง 



รายละเอียดหลักสูตร  หน้า  19  

 

แผนการพัฒนา/ปรับปรุง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

2)  ส ่ ง เสร ิ มสมรรถนะการ
ให้บริการให้กับสายสนับสนุน 

บุคคลากรสายสนับสนุนได้ร ับการ
อบรมและพ ัฒนาสมรรถนะการ
ให้บริการการศึกษา ดังนี ้
1) สมรรถนะในการจัดการห้องเรียน 
รวมไปถึงวัสดุ อุปกรณ์ ให้มีสภาพ
พร้อมใช้งาน 
2)  สมรรถนะในการจ ัดการห ้อง 
ปฏิบัติการให้มีสภาพพร้อมใช้งาน 
3) สมรรถนะในการจัดการสารสนเทศ
และเทคโนโลยีการสื่อสาร  
4) สมรรถนะในการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
5) สมรรถนะในการจัดการเครือข่าย
ก า ร ส ื ่ อ ส า ร  แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
ปัญญาประดิษฐ์ 
6)  สมรรถนะในการจ ัดการด ้าน
สิ่งแวดล้อม ด้านสุขภาพ  ด้านความ
ปลอดภัย 
7)  สมรรถนะในการจ ัดการด ้าน
กายภาพ  ด ้ านส ั งคม  และด ้ าน
สภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา 

2.1 บุคลากรสายสนับสนุนได้รับการอบรม 
สัมมนา หรือศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
หรือการพัฒนาตนเองอย่างน้อย 1 ครั้งต่อป ี
2.2 มีการสนับสนุนงบประมาณให้บุคลากร
สายสนับสนุนในหลักส ูตรเข ้าร ่วมอบรม
สัมมนา ดูงานหรือการพัฒนาตนเอง 

2.3.4 ด้านนักศึกษา (การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาทักษะ กิจกรรมเสริมหลักสูตร) 
1) ส่งเสริมการใช้ความรู้เพื่อต่อ
ยอดทางวิชาการหรือการแก้ไข
ปัญหาในสถานการณ์จริง  
 

1.1 จัดการเรียนการสอนให้มีกิจกรรม
แก้ปัญหาโดยใช้โจทย์จากชุมชนและ
ท้องถิ่น ด้วยกิจกรรม Problem- based 
Learning, Project- based Learning 
หรือ Research-based Learning 

1.1 รายละเอียดรายวิชา (แผนการเร ียนรู้
รายวิชา มคอ.3)   
1.2 รายละเอียดผลการดำเนินงานรายวิชา 
(ผลการเรียนรู้รายวิชา  
มคอ.4) 
1.3 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน
รายวิชาบูรณาการ  

2) เพิ่มทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยี
สารสนเทศ และเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ ์

2.1 จ ั ด ให ้ ม ี การส ่ ง เสร ิ มการใ ช้
ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.2 จัดให้นักศึกษาเข้าสอบวัดความรู้ 
ภาษาอังกฤษที ่จัดโดยศูนย์ภาษาของ
มหาวิทยาลัย  

2.1 มีรายวิชาภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยี
สารสนเทศและเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์
บรรจุในหลักสูตรที่ระบุใน มคอ. 2  
2.2 ส ่ งเสร ิมให ้น ักศ ึกษาใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ใน
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2.3 จัดรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และเทคโนโลยีป ัญญาประดิษฐ์ ให้
นักศึกษาเรียนในหลักสูตร 

การสืบค้น การนำเสนองานทางวิชาการเป็น
ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ  
2.3 ม ี การว ั ดและประเม ินผลรายว ิชา
ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศและ
เทคโนโลยีป ัญญาประดิษฐ์ตามเกณฑ์ที่
มหาวิทยาลัยกำหนด 

3) ส่งเสริมการมีแนวคิดเป็น
ผู้ประกอบการ 

3.1 มีการจัดการเรียนการสอนและการ
ส อ ด แ ท ร ก แ น ว ค ิ ด ก า ร เ ป็ น
ผู้ประกอบการให้กับนักศึกษา 
3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพื ่อเพิ ่มทักษะการมีแนวคิดการเป็น
ผ ู ้ประกอบการให ้ก ับน ักศ ึกษาใน
หลักสูตร 

3.1 ม ีรายวิชาที ่ส ่งเสร ิมแนวคิดการเป็น
ผู้ประกอบการหรือจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ที่ระบุไว้อย่างชัดเจน  
3.2 ส่งเสริมให้นักศึกษาเรียนรู้แนวคิดการเป็น
ผู้ประกอบการ โดยอาจจะจัดกิจกรรมเสริม
วิชาการร่วมกับผู้ประกอบการหรือชุมชน การ
เชิญวิทยากรบรรยาย หรือการศึกษาดูงาน 
3.3 มีการวัดและประเม ินผลการส่งเสริม
แนวคิดการเป็นผู้ประกอบการที่หลักสูตรจัด
ให้นักศึกษา 

4) ปลูกฝังทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

4.1 จัดให้มีการปลูกฝังทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิตที่สอดแทรกในรายวิชาตลอด
ระยะเวลาการจัดการศึกษาหร ือจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

4.1 หลักสูตรกำหนดทักษะการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต วิธีการปลูกฝัง และเครื่องมือการวัดและ
ประเมินผลเมื่อนักศึกษาสำเร็จการศึกษาของ
หลักสูตร 
4.2 หลักสูตรกำหนดรายวิชาและกิจกรรมที่
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
4.3 นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 100 % 
4.4 หลักสูตรประเมินทักษะการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของนักศึกษาโดยคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร 

2.3.5 ด้านทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 1) วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ 
ตลอดจน ทรัพยากรสนับสนุน
การเรียนการสอนและสิ่งอำนวย
ความสะดวก เพียงพอและอยู่ใน
สภาพใช้การได้ดี  

1.1 มีแผนการจัดหาครุภัณฑ์ การศึกษา 
ตลอดจนสิ่งอำนวย ความสะดวกต่างๆ 
ในระยะเวลา  5 ป ี  เสนอต ่ อคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตร และคณะ 

1.1 จำนวนครุภัณฑ์ทางการศึกษาห้องเรียน 
ห้องประชุม ห้องสัมมนา ห้องเรียนออนไลน์ 
และอุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการ และมีแผนการ
จัดหา และได้รับการอนุมัติจัดซื้อตามแผนท่ี
หลักสูตรเสนอ  
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1.2 มีการจัดสรรงบประมาณสำหรับ 
การบำรุงรักษาครุภัณฑ์การศึกษาให้อยู่
ในสภาพที ่พร ้อมใช้งาน สำหรับการ
จัดการเร ียนการสอน การวิจ ัยและ
กิจกรรมเสริมหลักสูตรต่าง ๆ   

1.2 หลักส ูตร ม ีงบประมาณ สำหร ับการ
บำรุงรักษา วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ ตลอดจน 
ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอนและสิ่ง
อำนวยความสะดวก ต่อปี 
1.3 มีการนำผลการประเมินด้านสิ่งสนับสนุน
การเรียนการสอนมาใช้ในการพัฒนาปรับปรุง 



 

หมวดที่ 3   
ระบบการจัดการศึกษา รูปแบบการจัดการศึกษา การดำเนินการหลักสูตร 

 
3.1  ระบบการจัดการศึกษา 
 3.1.1 ระบบ 
  ระบบการศึกษาเป็นแบบทวิภาคี  โดย 1 ปีการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ภาค และใน 1             
ภาคการศึกษาแบ่งการเรียนออกเป็น 2 ช่วง คือ (1) ภาคทฤษฎี (2) ภาคปฏิบัติ รวมเป็น 1 ภาคการศึกษา 
มีระยะเวลาการศึกษาภาคทฤษฎีไม่น้อยกว่า 12 สัปดาห์ ภาคปฏิบัติ 12 สัปดาห์ และข้อกำหนดต่าง ๆ 
ให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ว่าด้วย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 
 3.1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน 
  มหาวิทยาลัยอาจจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน โดยกำหนดระยะเวลาไม่น้อยกว่า 8 สัปดาห์ และ
จำนวนหน่วยกิตโดยมีสัดส่วนเทียบเคียงกันได้กับการศึกษาภาคปกติ ทั้งนี้เป็นไปตามดุลยพินิจของคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตร 
 3.1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค  
  - ไม่มี - 
3.2 รูปแบบการจัดการศึกษา 
 3.2.1 รูปแบบการจัดการศึกษา 
  โปรแกรมเรียนในเวลาราชการ (การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน) 
  โปรแกรมเรียนสุดสัปดาห์ เป็นการจัดการเรียนการสอนในวันหยุดสุดสัปดาห์ 
  โปรแกรมการเรียนนอกเวลาราชการ เป็นการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เวลานอกเวลาราชการ 
  โปรแกรมเรียนทางไกล โดยใช้ระบบทางไกล ผ่านไปรษณีย์ วิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน์สอง
ทางหรือเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หรือระบบอินเตอร์เน็ต 
  โปรแกรมชุดวิชา (Module System) เป็นการจัดการเรียนการสอนเป็นคราว ๆ คราวละ 1 
รายการ หรือหลายรายวิชา ซึ่งอาจจัดเป็นชุดของรายวิชาที่มีเนื้อหาสัมพันธ์กัน 
  โปรแกรมนานาชาติ เป็นการจัดการเรียนการสอน โดยความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาใน
ต่างประเทศ หรือหลักสูตรของมหาวิทยาลัยที่มีการจัดการและมาตรฐานเช่นเดียวกันกับหลักสูตร
นานาชาติ โดยอาจจัดในเวลาและเนื้อหาที่สอดคล้องกับโปรแกรมในต่างประเทศ 
   โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (E- Learning) ให้เป็นไปตามประกาศของ
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
   โปรแกรมโครงการพิเศษ 
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 3.2.2 การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย 
  การเทียบโอนหน่วยกิตและรายวิชา เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ว่าด้วย           
การโอนผลการเรียน การเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ พ.ศ. 
2565 หมวด 6 การเทียบโอนผลการเรียน 
3.3 การดำเนินการหลักสูตร 
 3.3.1 วัน - เวลา ในการดำเนินการเรียนการสอน โดยจัดการเรียนการสอนในวันจันทร์-ศุกร์ 
     ภาคการศึกษาที่ 1 (ภาคต้น)  : มิถุนายน – พฤศจิกายน 
          ภาคการศึกษาที่ 2 (ภาคปลาย)  : ธันวาคม– พฤษภาคม 
   3.3.2 การลงทะเบียนเรียน 
       การลงทะเบียนเรียนเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ว่าด้วย การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2565 หมวด 4 การลงทะเบียนเรียน 
 3.3.3 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
  คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ว่าด้วย การศึกษา
ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 หมวด 2 การรับเข้าเป็นนักศึกษา และสภาพนักศึกษา โดยคุณสมบัติของผู้
เข้าศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร กำหนด ดังนี้  
  1) เป็นผู้สำเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า จากสถาบันการศึกษาที่
กระทรวงศึกษาธิการ ให้การรับรอง หรือ 
  2) เป็นผู ้สำเร็จการศึกษาขั ้นอนุปริญญา หรือปริญญาชั ้นใดชั ้นหนึ ่งหรือเทียบเท่าจาก
สถาบันอุดมศึกษาที่สภามหาวิทยาลัยรับรอง 
  3) เป็นผู้มีคุณสมบัติอื่นตามเกณฑ์คุณสมบัติผู้มีสิทธิเข้าศึกษาที่กำหนดไว้ในหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรีสาขาวิชานั้น ๆ และ/ หรือตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครที่เกี่ยวข้องกับการรับเข้า
ศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีสาขาวิชานั้น ๆ หรือตามที่กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรมกำหนด 
  ผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนตามประกาศที่มหาวิทยาลัยกำหนด หรือตามที่กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมกำหนด ให้มหาวิทยาลัยดำเนินการออกประกาศรับสมัครเป็นคราว ๆ ไป 
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3.3.4 ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า และกลยุทธ์ในการดำเนินการเพ่ือแก้ปัญหา    
ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า กลยุทธ์ในการดำเนินการเพือ่แก้ไขปัญหา 

1. ด้านการปรับตัวทางวิชาการ 1. จ ัดทำว ิชาปร ับพื ้นฐาน (Foundation 
Course)  ท ี ่ เข ้มข ้นในว ิชาบร ิหารธ ุรกิจ
พ้ืนฐาน 

2. ด้านการปรับตัวทางสังคมและจิตใจ 2. จัดอาจารย์ที่ปรึกษาให้ดูแลนักศึกษาใน
สัดส่วนที ่เหมาะสม และส่งเสริมกิจกรรม
สร้างสรรค์ที ่ช่วยให้เกิดการรวมกลุ ่มทาง
สังคม 

3. ด้านการบริหารจัดการตนเอง 3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเรื ่องการบริหาร
เวลา กในการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย 

4. ด้านความเข้าใจในหลักสูตร 4.  เช ิญศ ิษย ์ เก ่ าหร ือผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญจาก
อุตสาหกรรมค้าปลีกมาบรรยายเกี ่ยวกับ
โอกาสทางอาชีพที่หลากหลาย 

 
 3.3.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี  

การรับนักศึกษา 
จำนวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2569 2570 2271 2572 2573 
ชั้นปีที่ 1 40 40 40 40 40 

ชั้นปีที่ 2 - 40 40 40 40 

ชั้นปีที่ 3 - - 40 40 40 

ชั้นปีที่ 4 - - - 40 40 

รวม 40 80 120 160 160 

จำนวนที่คาดว่าจะสำเร็จการศึกษา - - - - 40 
สัดส่วน (อาจารย์ต่อนักศึกษา) 1 : 8 1 : 16 1 : 24 1 : 32 1 : 32 
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 3.3.6 งบประมาณตามแผน 
   1) งบประมาณรายรับ (หน่วย : บาท) 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ (บาท) 

2569 2569 2569 2569 2569 

1. ค่าธรรมเนียมการศึกษาแบบเหมาจ่ายในเวลาราชการ 520,000 520,000 520,000 520,000 520,000 

2. เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 

รวมรายรับ 540,000 540,000 540,000 540,000 540,000 

หมายเหตุ     ค่าธรรมเนียมการศึกษา เหมาจ่ายภาคเรียนละ  6,000 บาท ปีละ 2 ภาคเรียน 
  2) ประมาณการค่าใช้จ่าย 

หมวดเงิน 
งบดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 
2569 2570 2571 2572 2573 

1. ค่าใช้จ่ายบุคลากร  250,000 262,500 275,625 289,406 303,877 
2. ค่าใช้จ่ายดำเนินงาน  1,219,567 1,238,400 1,255,600 1,290,000 1,290,000 
3. รายจ่ายมหาวิทยาลัย (20%) 108,000 216,000 324,000 432,000 432,000 
รวมงบดำเนินการ 1,577,567 1,716,900 1,855,225 2,011,406 2,025,877 

จำนวนนักศึกษา 40 80 120 160 160 

ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา 13,500 13,500 13,500 13,500 13,500 

  * ค่าใช้จ่าย /หัว/ปี (สูงสุด 35,452 บาท บาท/ภาคการศึกษา (โครงการปกติ) 
       3) การคำนวณจุดคุ้มทุนในการจัดการศึกษา 
  การคำนวณต้นทุนการผลิตของนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่ ตามระเบียบกระทรวงการคลังมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้จัดทำข้อมูลการ
คำนวณต้นทุนและการปันส่วนต้นของการผลิตนักศึกษา กำหนดขั้นต่ำห้องละ 20 คน สามารถคำนวณ
ค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตรคิดรายหัวของนักศึกษาได้ตามเล่มรายงานผลการคำนวณต้นทุนหลักสูตร คณะ
วิทยาการจัดการ ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ดังนี้ 
 รายงานผลต้นทุนต่อหลักสูตร 
 ต้นทุนรวมตลอดหลักสูตร                        เท่ากับ     7,518,971.45   บาท 
 ต้นทุนหลักสูตรต่อรายหัวนักศึกษาตลอดสูตร          เท่ากับ         14,157.37   บาท  



 

หมวดที่ 4 
โครงสร้างหลักสูตร รายวิชา และหน่วยกิตของหลักสูตร 

 
4.1 โครงสร้างหลักสูตร  
 4.1.1 หลักสูตร 
  1) จำนวนหน่วยกิต ตลอดหลักสูตร 120 หน่วยกิต 
  2) โครงสร้างหลักสูตร สอดคล้องกับประกาศคณะกรรมการมาตรฐานอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

หมวดวิชา 

เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร
ระดับปริญญาตรี  
พ.ศ. 2565 (4 ปี) 

(หน่วยกิต) 

โครงสร้างหลักสูตร 
ปรับปรุง พ.ศ. 2569 

(หน่วยกิต) 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 24 24 
1.1 รายวิชาบังคับ  9 
1.2 รายวิชาเลือก  15 

2. หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 72 ไม่น้อยกว่า 90 
2.1 กลุ่มวิชาแกน  ไม่น้อยกว่า 30 
2.2 กลุ่มวิชาเอกบังคับ  ไม่น้อยกว่า 36 
2.3 กลุ่มวิชาเอกเลือก  ไม่น้อยกว่า 18 
2.4 กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   6(640) 
     - สหกิจศึกษา  6 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 ไม่น้อยกว่า 6 

รวมหน่วยกิตตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 120 ไม่น้อยกว่า 120 

 
 4.1.2 รายวิชา  
  1) การกำหนดรหัสวิชา 
        รหัสวิชาประกอบด้วยเลข 8 หลัก แต่ละหลักเป็นตัวเลข มีความหมายดังนี้ (นับจากซ้ายมือ)   
              หลักที่ 1   หมายถึง  รหัสคณะ 
    หลักที่ 2 - 4   หมายถึง  หมู่วิชา 
    หลักที่ 5   หมายถึง  ระดับความยากง่ายหรือชั้นปีที่จัดให้เรียน 
    หลักที่ 6   หมายถึง  กลุ่มเนื้อหาวิชาในหมู่วิชา 
    หลักที่ 7 - 8   หมายถึง  ลำดับที่ของรายวิชาในกลุ่มเนื้อหาวิชา 
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  2) จำนวนหน่วยกิต                    
   2.1) การแสดงจำนวนหน่วยกิตรายวิชา มีรูปแบบแสดงเป็นตัวเลข ดังนี้ X (X-X-X) ซึ่ง X 
เป็นตัวเลขที่แสดงข้อมูลตามลำดับ คือ หน่วยกิต (ทฤษฎี – ปฏิบัติ – ค้นคว้า)                 
                2.2) การคิดชั่วโมงเรียน   
      ทฤษฎี 1 หน่วยกิต  :  บรรยาย 1 ชั่วโมง ให้มีการค้นคว้า 2 ชั่วโมง 
      ปฏิบัติ 1 หน่วยกิต  :  ฝึกทดลอง 2 ชั่วโมง ให้มีการค้นคว้า 1 ชั่วโมง 
      ค้นคว้า    : (ทฤษฎี x 2) + (ปฏิบัติ x 0.5) ชั่วโมง 
 4.1.3 รายวิชาและหน่วยกิต  
  1) หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต  
   ให้เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เรื่อง การจัดการเรียนการสอน
หมวดวิชาการศึกษทั่วไป 
 2) หมวดวิชาเฉพาะ         90 หน่วกิต 
    2.1) กลุ่มวิชาแกน          30 หน่วกิต 

41551701 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 3(3-0-6) 
43521109 หลักการบัญชี 3(2-2-5) 
43541101 หลักการตลาด 3(3-0-6) 
43631103 องค์การและพฤติกรรมองค์การ 3(3-0-6) 
43501101 ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 3(2-2-5) 
42562101 กฎหมายธุรกิจ 3(3-0-6) 
43562601 สถิติเพ่ือธุรกิจและการวิจัย 3(2-2-5) 
43522306 การบัญชีเพื่อการจัดการ 3(3-0-6) 
43532205 การเงินและภาษีอากรธุรกิจ 3(3-0-6) 
43592204 เศรษฐศาสตร์สำหรับบริหารธุรกิจ 3(3-0-6) 

 2.2) กลุ่มวิชาเอกบังคับและเอกเลือก 
            2.2.1) กลุ่มวิชาบังคับ 36 หน่วยกิต 
 43613102  เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และนวัตกรรมในองค์การ      3(3-0-6) 

43613102 การวิจัยทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่       3(3-0-6) 
 43610103 การจัดการการค้าสมัยใหม่       3(3-0-6) 

43610101  สัมมนาเพ่ือธุรกิจการค้าสมัยใหม่       3(3-0-6) 
43610104 พฤติกรรมผู้บริโภคเพ่ือการบริหารสินค้าในธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 3(3-0-6) 



รายละเอียดหลักสูตร  หน้า  28  

 

 43610601 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 1     3(270) 
 43610602 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 2     3(270) 
 43610603 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 3     3(270) 
 43610604 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 4     3(270) 
 43610605 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 5     3(270) 
 43610606 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 6     3(270) 
 43610607        การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 7     3(270) 

     2.2.2 กลุ่มวิชาเลือก          18 หน่วยกิต 
 43610105 การเป็นผู้ประกอบธุรกิจสตาร์ทอัพ 3(3-0-6) 
 43610106  การจัดการผลิตภัณฑ์และช่องทางการตลาดสมัยใหม่ 3(3-0-6) 
 43610107 การขายและการบริการสำหรับการค้าสมัยใหม่และธุรกิจ 3(3-0-6) 
   แฟรนไชส์ 
 43610108  การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 3(3-0-6) 
 43610109  การตลาดผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 3(3-0-6) 
 43610110  จริยธรรมทางธุรกิจและความรับผิดชอบทางสังคม 3(3-0-6) 
 43610111 การสร้างเครือข่ายพันธมิตรและกลยุทธ์สร้างความ 3(3-0-6) 
   ได้เปรียบเชิงแข่งขัน 

43610112  มนุษยสัมพันธ์ในการทำงาน 3(3-0-6) 
43610113 ภาวะความเป็นผู้นำ 3(3-0-6) 
43610114 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อการอาชีพ 3(3-0-6) 
43610115  ธุรกิจการค้าสมัยใหม่แบบไม่มีหน้าร้าน 3(3-0-6)  
43610116  การจัดการเทคโนโลยีและทรัพย์สินทางปัญญา3(3-0-6)  

 43610117 การเจรจาการต่อรองทางธุรกิจและการจัดการความขัดแย้ง 3(3-0-6) 
 43610118  การสร้างทีมงานในยุคดิจิทัล 3(3-0-6) 
   2.3) กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                           6 หน่วยกิต 
43610608  การฝึกปฏิบัติการและฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านการจัดกการ 

ธุรกิจการค้าสมัยใหม่          6(640) 
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  4) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
   ให้เลือกรายวิชาใด ๆ ในหลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร โดยไม่ซ้ำกับรายวิชาที่เคย
เรียนมาแล้ว และต้องไม่เป็นรายวิชาที่กำหนดให้เรียนโดยไม่นับหน่วยกิตรวมในเกณฑ์สำเร็จการศึกษา
ของหลักสูตร 
4.2 คำอธิบายรายวิชา 
 4.2.1 หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต  
   ให้เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เรื่อง การจัดการเรียนการสอน
หมวดวิชาการศึกษทั่วไป 
 4.2.2 หมวดวิชาเฉพาะ  ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต 
      1) กลุ่มวิชาแกน    ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
   41551701  ภาษาอังกฤษธุรกิจ 3(3-0-6) 

  Business English 
  ความรู้พื ้นฐานเกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษในบริบทของธุรกิจ โดยมี
เนื้อหาที่ครอบคลุมหลายด้าน เช่น การเขียนอีเมลทางการ การจัดทำรายงาน การนำเสนอผลงานและ
การสื่อสารในที่ทำงาน เน้นการพัฒนาทักษะการฟัง การพูด และการอ่านในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจ  

             Basic knowledge of us ing Engl ish in a business,  cover ing 
var ious areas such as writ ing formal emails ,  prepar ing reports ,  del iver ing 
presentat ions,  and workplace communicat ion,  the focus is on developing 
l istening,  speaking,  and reading sk i l ls related to bu siness topics  
   43541101  หลักการตลาด 3(3-0-6) 

                                   Principles of Marketing  
    ความหมายและความสำคัญของการตลาดในฐานะเป็นกิจกรรมหลักทาง
ธ ุรก ิจอย ่างหนึ ่ งโดยกล ่าวถ ึงแนวทางการศ ึกษา แนวความคิดและปรัชญาทางการตลาด               
ระบบการตลาดและสิ่งแวดล้อม การตลาดเป้าหมาย พฤติกรรมผู้บริโภค ความเข้าใจเกี่ยวกับส่วน
ประสมการตลาดและองค์การทางการตลาด 

   The meaning and importance of marketing as a key business activity, 
encompassing the study approach, marketing concepts and philosophies, the marketing system 
and environment, target marketing, consumer behavior, understanding of the marketing mix, 
and marketing organizations 
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   43631103     องค์การและพฤติกรรมองค์การ 3(3-0-6) 
       Organization and Organizational Behavior 
                 ทฤษฎีโครงสร้างขององค์การและพฤติกรรมองค์การ ประเภทองค์การ
และการจัดองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ด้านการจัดคนเข้าทำงาน การสั่งการ การจูงใจ    
ภาวะผู ้นำ พฤติกรรมกลุ ่ม เครื ่องมือและเทคนิคการบริหารจัดการองค์การธุรกิจ การควบคุม         
การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายและนโยบายที่ตั้งไว้ 

                  Theories of organizational structure and organizational behavior, 
types of organizations and organizational design, human resource management in recruitment 
and selection, directing, motivation, and leadership, group behavior, managerial tools and 
techniques for business organization management, and controlling organizational operations to 
achieve predetermined goals and policies 
                 43501101    ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 3(2-2-5) 
       Digital Literacy 
       หลักการใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ซึ ่งรวมถึงการใช้
โปรแกรมประมวลผลคำ ตารางคำนวณ และโปรแกรมนำเสนอ ตลอดจนความรู้เกี่ยวกับการทำงาน
ร่วมกันแบบออนไลน์และแนวปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยทางดิจิทัล 
       Principles of computer and internet usage, including the use of 
word processing, spreadsheet, and presentation software, as well as knowledge of online 
collaboration and digital security practices 
    43521109    หลักการบัญช ี 3(2-2-5) 
       Principles of Accounting 
                    ข้อสมมติฐานทางบัญชี ความแตกต่างในหน้าที่ระหว่างพนักงานบัญชี
และผู้ทำบัญชี หลักการบัญชีคู่ เอกสารประกอบการบันทึกบัญชี การบันทึกรายการในสมุดรายวัน
ขั้นต้น สมุดบัญชีแยกประเภท จัดทำงบทดลอง การปรับปรุงและปิดบัญชี การทำงบการเงินของ
กิจการให้บริการและกิจการซื้อมาขายไป  
                    Study accounting assumptions differences in the duties of an 
accountant and a bookkeeper, principles of double -entry accounting, supporting documents 
for recording accounts, recording entries in the primary journal, general ledgers, preparing trial 
balances, adjusting and closing accounts preparing financial statements for service businesses 
and trading businesses 
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                 43522306 การบัญชีเพื่อการจัดการ 3(3-0-6) 
       Managerial Accounting 
       การพัฒนาและว ิเคราะห์ข ้อม ูลทางการบัญชี เพื ่อนำไปใช ้ใน                   
การวางแผน การควบคุมและการตัดสินใจ โดยศึกษาเก่ียวกับการบัญชีต้นทุนรวม และการบัญชีต้นทุน
ผันแปร การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณต้นทุน ปริมาณกำไร การวิเคราะห์ต้นทุนภาษี                
โครงการลงทุนการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน และข้อจำกัดของข้อมูลต่าง ๆ การจัดทำ
งบประมาณ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงทางการเงิน และงบกระแสเงินสด  
                     The development and analysis of accounting data for use in 
planning, control, and decision-making, studying full-cost and variable-cost accounting, cost-
volume-profit analysis, tax cost analysis, investment project analysis, financial ratio analysis, as 
well as understanding the limitations of various data, budgeting, the financial statement of 
changes, and cash flow statements 
    43592204  เศรษฐศาสตร์สำหรับบริหารธุรกิจ 3(3-0-6) 
                                 Economics for Business Administration 
                    หลักและทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ที่นำไปประยุกต์ใช้ในทางธุรกิจได้แก่                 
การวิเคราะห์ อุปสงค์และอุปทาน การวิเคราะห์การผลิตและต้นทุนการผลิต การวิเคราะห์ลักษณะ
ตลาดและการกำหนดราคาสำหรับตลาดต่าง ๆ การวิเคราะห์ระบบเศรษฐกิจรายได้ประชาชาติ 
นโยบายเศรษฐกิจมหภาค เศรษฐกิจไทย การรวมกลุ ่มทางเศรษฐกิจและกรณีศึกษาต่าง ๆ ทาง                              
ด้านเศรษฐกิจ ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจ 
                     Principles and economic theories are fundamental in business 
applications, encompassing demand and supply analysis, production and cost considerations, 
market structures, and pricing strategies across different markets, national income analysis, 
macroeconomic policies, the Thai economy, economic integration, and various economic case 
studies relevant to business 
                 42562101 กฎหมายธุรกิจ 3(3-0-6) 
                                 Business Laws 
                    ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจ หลักการและ
ข้อกำหนดทางกฎหมายที่ส่งผลต่อการดำเนินงานธุรกิจ รวมถึงวิธีการปฏิบัติตามกฎหมายและ                  
การจัดการความเสี่ยงทางกฎหมาย และกฎหมายที่สำคัญในชีวิตประจำวัน บุคคล นิติบุคคล สิทธิ 
บุคคลสิทธิ ทรัพย์สิทธิ  
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                   Knowledge of business -related laws, legal principles and 
requirements affecting business operations, methods of complying with laws and managing 
legal risks, and important everyday laws concerning individuals, legal entities, rights, personal 
rights, and property rights 
                 43562601 สถิติเพื่อธุรกิจและการวิจัย 3(2-2-5) 
                                 Statistics for Business and Research 
                    ความหมายและประโยชน์ของสถิติ หลักการเบื ้องต้นทางสถิติกับ           
การระเบียบวิจัยทางธุรกิจ เทคนิคการสุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล
สำหรับการวิจัย การแจกแจงความถี่ การหาค่าวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง (ค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน       
ค่าฐานนิยม) การวัด การกระจาย (พิสัย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความแปรปรวน) สถิติที่ใช้ในการหา
คุณภาพของเครื่องมือวิจัย ตัวแปรสุ่มและการแจกแจงความน่าจะเป็นของตัวแปรสุ่ม หลักการทดสอบ
สมมุติฐาน การทดสอบสมมติฐานสำหรับประชากรหนึ่งกลุ่ม การทดสอบสำหรับประชากรสองกลุ่ม 
การวิเคราะห์ความแปรปรวน การทดสอบไคสแควร์ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์และการวิเคราะห์สมการ
ถดถอย เทคนิคการเลือกสถิติสำหรับการวิจัย โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการวิเคราะห์ทางสถิติ  
                   The meaning and benefits of statistics, fundamental statistical principles 
in business research, sampling techniques, data collection methods, data analysis for research, 
frequency distributions, measures of central tendency (mean, median, mode), measures of 
dispersion (range, standard deviation), statistical methods for assessing the reliability and 
validity of research instruments, random variables and probability distributions, principles of 
hypothesis testing, chi-square tests, correlation analysis, regression analysis, techniques for 
selecting appropriate statistical methods for research, and the use of statistical software for 
data analysis 
                 43532205 การเงินและภาษีอากรธุรกิจ 3(3-0-6) 
       Business Financial and Taxation 
                     ความสำคัญของการเงินและภาษีอากรสำหรับผู้ประกอบการรายใหม่ 
แนวคิดด้านการเงินและภาษีอากร การวางแผนเพื่อความเหมาะสมทางธุรกิจ แนวความคิดด้าน
การเงิน การวางแผนทางการเงิน การพยากรณ์ทางการเงิน การระดมทุน ความสำคัญของการบริหาร
ความเสี่ยงทางการเงิน และการคำนวณภาษีที่ถูกต้อง  
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                    The importance of finance and taxation for new entrepreneurs, 
financial and taxation concepts, planning for business suitability, financial strategies, financial 
planning, financial forecasting, fundraising, the importance of financial risk management, and  
accurate tax calculation 
   2) กลุ่มวิชาเอกบังคับ         36 หน่วยกิต 
   43613102  เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และนวัตกรรมในองค์การ 3(2-2-5) 
       Artificial Intelligence Technology and Innovation in 
       Organizations  
       เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และนวัตกรรมที ่ท ันสมัยในปัจจุบัน 
ปัญญาประดิษฐ์และนวัตกรรมไปใช้เป็นเครื ่องมือแก้ปัญหาในองค์กร ระบบสารสนเทศที ่ใช้
คอมพิวเตอร์เป็นพื้นฐาน กรณีศึกษาการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์และนวัตกรรมในองค์กร 
       Modern information technology and innovation . The use of 
artificial Intelligence technology and innovation as a tool to solve problems in organizations . 
Computer-based information systems. A case study of the application of artificial intelligence 
technology and innovation in organizations 
   43613101  สัมมนาเพื่อธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 3(2-2-5) 
       Seminar in Modern Trade Business 
       หลักการในการจัดสัมมนาเชิงธุรกิจ อภิปายหัวข้อประเด็นหรือเรื่องที่
อยู่ ในความสนใจด้านการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การศึกษาประเด็น
ทางด้านการบริหาร เครื่องมือและวิธีการแก้ไขปัญหาทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่ การนำเสนอการ
สัมมนาทั้งในเชิงกิจกรรม และเอกสารรายงาน 
       Principles of organizing business seminars. Discussing topics or 
issues of interest in modern business management . Studying related research . Studying 
management issues. Tools and methods for solving problems in modern business . Presenting 
seminars in both activity and report documents 
    43610102  การวิจัยทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 3(3-0-6) 
       Modern Trade Business Research 
       ความหมาย บทบาท ความสำคัญและประโยชน์ของการวิจัยทางธุรกิจ 
จรรยาบรรณของนักวิจัย ประเภทของการวิจัยทางธุรกิจ ขั้นตอนการวิจัย การเลือกปัญหาการวิจัย        
การกำหนดจุดมุ ่งหมาย การตั ้งคำถามในการวิจ ัย  ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง และเทคนิค                          
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การตั้งสมมติฐานการเลือกรูปแบบการวิจัย เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  สถิติที่สอดคล้อง
กับการวิจัยแบบต่าง ๆ การวิเคราะห์ข้อมูลการนำคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในการเตรียมข้อมูลและ
ประมวลผลข้อมูล  การเขียนเค้าโครงการวิจัยการเขียนรายงาน การวิจัย  การประเมินผลการวิจัย 
       The meaning, role, significance, and benefits of business research, 
along with the ethics of researchers, are essential components in understanding the field . This 
includes various types of business research, the research process, selecting a research problem, 
setting research objectives, formulating research questions, defining the population and 
sample, and techniques for hypothesis formulation and research design selection. Additionally, 
it involves tools and methods for data collection, appropriate statistics for different types of 
research, data analysis, the use of computers for data preparation and processing, writing 
research proposals, drafting research reports, and evaluating research outcomes 
    43610103  การจัดการการค้าสมัยใหม่ 3(3-0-6) 
       Modern Trade Business Management 
       ประเภทของธุรกิจการค้าสมัยใหม่ การพิจารณาทำเลที ่ต ั ้ง และ
รูปแบบธุรกิจ การออกแบบ ภายใน ภายนอก ตลอดจนการจัดผังร้านค้า การบริหารบุคลากร การ
ควบคุมระบบสินค้าลงคลัง การศึกษาดูงานในสถานประกอบการ การคาดการณ์แนวโน้มของธุรกิจ 
       Types of modern business enterprises, considerations for location 
and business models, interior and exterior design, as well as store layout planning, personnel 
management, inventory control systems, field studies in business establishments, and 
forecasting business trends 
    43610104  พฤติกรรมผู้บริโภคเพื่อการบริหารสินค้าในธุรกิจการค้า   3(3-0-6) 
       สมัยใหม่ 
       Consumer Behavior for Merchandise Management in 
       Modern Trade Business 
       แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค ประเภทของกลุ่มลูกค้าเป้า
หมายความต้องการและกระบวนการตัดสินใจซื้อ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภค ทั้งปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอก บทบาทของดิจิทัลและโลกออนไลน์ต่อพฤติกรรมของลูกค้า การปรับตัว
ของร้านค้าเพ่ือตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของลูกค้า 
       The concept of consumer behavior theory . Types of target 
customer groups. Needs and purchasing decision-making processes. Factors that influence 
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consumption behavior, both internal and external factors. The role of digital and online worlds 
on customer behavior. Adaptation of business to meet customer needs and satisfaction 
    43610601  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 1 3(270) 
       Work-Based Learning in Modern Trade Business 
       Management 1 
       ฝึกปฏิบ ัต ิด ้านธ ุรก ิจการค้าสมัยใหม่อย ่างเป ็นระบบในสถาน
ประกอบการที่มหาวิทยาลัยกำหนดในตำแหน่งเทียบเท่าพนังงานระดับต้น เนื้อหาของการฝึกปฏิบัติ 
ได้แก่ การปฏิบัติงานเบื้องต้นในร้านค้า เพื่อทำการปรับพื้นฐานเบื้องต้นของการทำงานของนิสิต    
การตรวจสอบจำนวนสินค้า การรักษาสุขอนามัยการรักษาความสะอาดของร้านค้า และการให้บริการ
ลูกค้า ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษาทางด้านการฝึกปฏิบัติการ และพนักงานพี่เลี้ยงในสถาน
ประกอบการ 
       Practical training in modern business operations within designated 
establishments, where students are placed in entry-level equivalent positions. The training 
content includes basic work tasks in retail stores to build foundational work skills for students. 
This involves inventory checking, maintaining hygiene and cleanliness in the store, and 
providing customer service, all under the supervision of a faculty advisor and a mentor from 
the business establishment 
    43610602  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 2 3(270) 
       Work-Based Learning in Modern Trade Business   
       Management 2    
       ฝึกปฏิบัต ิด ้านธ ุรก ิจการค้าสมัยใหม ่อย ่างเป ็นระบบในสถาน
ประกอบการที่ทางมหาวิทยาลัยกำหนดในตำแหน่งเทียบเท่าพนักงานระดับสูง เนื้อหาของการฝึก
ปฏิบัติ ได้แก่ การปฏิบัติงานในร้านค้า การสั่งซื้อสินค้าที่ประหยัด การจัดวางสินค้าตามยอดขาย    
การบัญชีเบื้องต้น การจัดการองค์การและการบริหารบุคคลเบื้องต้น ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่
ปรึกษาทางด้านการฝึกปฏิบัติการ และพนักงานพ่ีเลี้ยงในสถานประกอบการ 
       Practical training in modern business operations within designated 
establishments, where students are placed in entry-level equivalent positions. The training 
content includes basic work tasks in retail stores to build foundational work skills for students. 
This involves inventory checking, maintaining hygiene and cleanliness in the store, and 
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providing customer service, all under the supervision of a faculty advisor and a mentor from 
the business establishment 
    43610603  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 3 3(270) 
       Work-Based Learning in Modern Trade Business   
       Management 3 
       ฝึกปฏิบ ัต ิด ้านธ ุรก ิจการค้าสมัยใหม่อย ่างเป ็นระบบในสถาน
ประกอบการที่ทางมหาวิทยาลัยกำหนด ในตำแหน่งเทียบเท่าผู้ช่วยผู้จัดการร้านระดับต้น เนื้อหาของ
การฝึกปฏิบัติ ได้แก่ การปฏิบัติงานในร้านค้า การวิเคราะห์การสั่งซื้อสินค้า การพยากรณ์ยอดขาย 
การตัดจ่ายสินค้า การบัญชีและการบริหารจัดการทรัพยากรต่างๆ ภายในร้าน ภายใต้การดูแลของ
อาจารย์ที่ปรึกษาทางด้านการฝึกปฏิบัติการ และพนักงานพ่ีเลี้ยงในสถานประกอบการ 
       Practical training in modern business operations within designated 
establishments, where students are placed in entry-level equivalent positions. The training 
content includes basic work tasks in retail stores to build foundational work skills for students. 
This involves inventory checking, maintaining hygiene and cleanliness in the store, and 
providing customer service, all under the supervision of a faculty advisor and a mentor from 
the business establishment 
    43610604  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 4 3(270) 
       Work-Based Learning in Modern Trade Business   
       Management 4 
       ฝึกปฏิบ ัต ิด ้านธ ุรก ิจการค้าสมัยใหม่อย ่างเป ็นระบบในสถาน
ประกอบการที่ทางมหาวิทยาลัยกำหนด ในตำแหน่งเทียบเท่าผู้ช่วยผู้จัดการร้านระดับสูง เนื้อหาของ
การฝึกปฏิบัติ ได้แก่ การปฏิบัติงานขั้นสูงในร้านค้า การวิเคราะห์ตลาด การจัดการสินค้าคงคลัง     
การบริหารการเงินภายในร้าน การวิเคราะห์ข้อมูลการขายเชิงสถิติ การปรับปรุงการใช้ทรัพยากร
ต่างๆ ภายในร้าน เพื่อให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น หลักในการคัดและจัดวางสินค้า ภายใต้การดูแลของ
อาจารย์ที่ปรึกษาทางด้านการฝึกปฏิบัติการ และพนักงานพ่ีเลี้ยงในสถานประกอบการ 
       Practical training in modern business operations within designated 
establishments, where students are placed in entry-level equivalent positions. The training 
content includes basic work tasks in retail stores to build foundational work skills for students. 
This involves inventory checking, maintaining hygiene and cleanliness in the store, and 
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providing customer service, all under the supervision of a faculty advisor and a mentor from 
the business establishment 
    43610605  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 5 3(270) 
       Work-Based Learning in Modern Trade Business   
       Management 5 
       ฝึกบูรณาการประสบการณ์ทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่ (Integration in 
Modern Trade Business internship) การปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ในตำแหน่งที่เทียบเท่า
ผู้จัดการร้านระดับต้นอย่างเป็นระบบในสถานประกอบการที ่ทางมหาวิทยาลัยกำหนดโดยได้รับ
ประสบการณ์ตรงจากการฝึกปฏิบัติงานภายในร้านค้าสมัยใหม่ ซึ ่งครอบคลุมการขายสินค้าและ     
การให้บริการ การบริหารระบบโลจิสติกส์ภายในและระบบโลจิสติกส์ภายนอกร้านที ่เชื ่อมโยง
เครือข่ายธุรกิจของบริษัทระดับสาขาบริเวณใกล้เคียง ภายใต้การดูแลของพนักงานพี่เลี้ยงจากสถาน
ประกอบการและมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามความร่วมมือของสถานประกอบการและ
มหาวิทยาลัย 
       Integrate modern business experience, modern business practices 
in a position equivalent to a junior store manager systematically in a business establishment 
specified by the university by gaining direct experience from training in modern stores, covering 
sales and services, internal logistics management and external logistics systems that connect 
the business networks of nearby branch companies, under the supervision of mentor 
employees from the business establishment and evaluating work performance based on 
cooperation between the business establishment and the university 
    43610606  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 6 3(270) 
       Work-Based Learning in Modern Trade Business   
       Management 6 
       ฝึกบูรณาการประสบการณ์ทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่ (Integration in 
Modern Trade Business internship) การปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ในตำแหน่งที่เทียบเท่า
ผู้จัดการร้านระดับสูงอย่างเป็นระบบในสถานประกอบการที่ทางมหาวิทยาลัยและสถานประกอบการ
กำหนดโดยได้รับประสบการณ์ตรงจากการฝึกปฏิบัติงานภายในร้านค้าสมัยใหม่ ซึ่งครอบคลุมการขาย
สินค้าและการให้บริการ การบริหารควบคุมระบบการเคลื่อนย้ายและจัดเก็บสินค้าที่เกี่ยวกับร้านสาขา
ทั้งหมด ดูแลรับผิดชอบระบบฐานข้อมูลพนักงานภายในร้าน การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าภายในร้าน 
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ภายใต้การดูแลของพนักงานพี่เลี้ยงจากสถานประกอบการและมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ความร่วมมือของสถานประกอบการและมหาวิทยาลัย 
       Integrate modern business experience, modern business practices 
in a position equivalent to a junior store manager systematically in a business establishment 
specified by the university by gaining direct experience from training in modern stores, covering 
sales and services, internal logistics management and external logistics systems that connect 
the business networks of nearby branch companies, under the supervision of mentor 
employees from the business establishment and evaluating work performance  based on 
cooperation between the business establishment and the university 
    43610607  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 7 3(270) 
       Work-Based Learning in Modern Trade Business   
       Management 7 
       ฝึกบูรณาการประสบการณ์ทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่ (Integration in 
Modern Trade Business internship) การปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ในตำแหน่งที่เทียบเท่า
ผู้จัดการร้านระดับสูงอย่างเป็นระบบในสถานประกอบการที่ทางมหาวิทยาลัยและสถานประกอบการ
กำหนดโดยได้รับประสบการณ์ตรงจากการฝึกปฏิบัติงานภายในร้านค้าสมัยใหม่ ซึ่งครอบคลุมการขาย
สินค้าและการให้บริการ การบริหารจัดการร้านทั้งงานด้านโลจิสติกส์ ระบบการจัดการสินค้า การ
จัดการฐานข้อมูลพนักงาน การบริหารสินค้าและลูกค้า การประสานงานระหว่างร้านสาขา กลุ่มร้าน
สาขากับสำนักงานใหญ่ ภายใต้การดูแลของพนักงานพี ่เลี ้ยงจากสถานประกอบการและมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามความร่วมมือของสถานประกอบการและมหาวิทยาลัย 
       Integrate modern business experience, modern business 
practices in a position equivalent to a junior store manager systematically in a 
business establishment specified by the university by gaining direct experience from 
training in modern stores, covering sales and services, internal logistics management 
and external logistics systems that connect the business networks of nearby branch 
companies, under the supervision of mentor employees from the business 
establishment and evaluating work performance based on cooperation between the 
business establishment and the university 
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    43610608  การฝึกปฏิบัติการและฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านการจัดการธุรกิจ
การค้าสมัยใหม่  6(640)  
      Cooperative Education in Modern Trade Business 
       Management  
       วิชาบังคับก่อน  
       43610601: การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 1 
       43610602: การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 2 
       43610603: การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 3 
       43610604: การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 4 
       43610605: การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 5 
       43610606: การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 6 
       43610607: การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 7 
       การปฏิบัติงานในธุรกิจการค้าสมัยใหม่ที่ออกแบบงาน และจำลอง
สถานการณ์โดยสถานประกอบการ ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ในสถานประกอบการจริง การสร้างสถานการณ์
รูปแบบต่างๆเพื่อให้ผู้เรียนใช้วิจารณญาณและประสบการณ์แก้ปัญหาทั้งสถานการณ์เชิงบวกและเชิง
ลบ แบบทดสอบด้าน จริยธรรม คุณธรรม เพื่อประเมินความพร้อมในการปฏิบัติงานจริงวิจารณญาณ
และประสบการณ์แก้ปัญหาทั้งสถานการณ์เชิงบวกและเชิงลบ แบบทดสอบด้าน จริยธรรม คุณธรรม 
เพ่ือประเมินความพร้อมในการปฏิบัติงานจริง 
       Practical training in modern trade operations through work-
based learning and simulated business scenarios . The course emphasizes the 
application of knowledge and judgment in real workplace settings, where students 
are engaged in tasks designed and supervised by enterprises. Learners will participate 
in scenario-based problem-solving activities, addressing both positive and challenging 
situations by applying critical thinking and experiential learning . Additionally, ethical 
and moral assessments are incorporated to evaluate students ’ readiness and 
professional competence for actual workplace performance 
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  3) กลุ่มวิชาวิชาเอกเลือก         18 หน่วยกิต 
    43610105 การเป็นผู้ประกอบธุรกิจสตาร์ทอัพ 3(3-0-6) 
       Startup Business Entrepreneurship 
       ความหมายประเภท ค ุณล ักษณะและท ักษะท ี ่ ส ำค ัญของ
ผู้ประกอบการ   การพัฒนาและประเมินโอกาสของธุรกิจ การเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์แนว
ทางการจัดตั ้งธุรกิจ การบริหารแหล่งทุน การผลิต การตลอด โลจิสติกส์ การจัดทำแผนธุรกิจ 
จริยธรรมและความรับผิดชอบของธุรกิจต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
       Meaning, types, character ist ics and important sk i l ls of 
entrepreneurs, development and evaluation of business opportunities, fostering creativity, 
guidelines for setting up a business, management of capital sources, production, marketing, 
logistics, preparation of a business plan, ethics and responsibility of business towards society 
and the environment 
    43610106  การจัดการผลิตภัณฑ์และช่องทางการตลาดสมัยใหม่     3(3-0-6) 
       Modern Product and Distribution management 
       การพัฒนาและจัดหาผลิตภัณฑ์ การออกแบบพ้ืนฐานด้านผลิตภัณฑ์ที่
เหมาะสม การพิจารณาต้นทุนผลิตภัณฑ์ การบรรจุภัณฑ์ ศึกษาการสื ่อสาร การขนส่ง และการ
คลังสินค้า การจัดส่งสินค้าไปยังผู้บริโภคโดยวีธีการต่างๆ 
       Product development and sourcing, design of appropriate 
product foundations, product cost considerations, packaging, study of communication, 
transportation and warehousing, delivery of products to consumers by various methods 
    43610107 การขายและการบริการสำหรับการค้าสมัยใหม่  3(3-0-6) 
       และธุรกิจแฟรนไชส์ 
       Selling and Services for Modern Trade and Franchise  
       วิเคราะห์สภาวะการทางเศรษฐกิจ การตลาด และการขายในธุรกิจ
การค้ารูปแบบใหม่ การกำหนดกลุ่มเป้าหมาย การพัฒนารูปแบบการขายและการให้บริการสำหรับ
การค้าสมัยใหม่ การจัดการอุปกรณ์ที่เกี่ยวกับการขาย การจัดตกแต่งรูปแบบร้านค้า ศึกษาลักษณะ 
ประเภท และข้อดีข้อเสียของธุรกิจแฟรนไชส์ การเตรียมการเพื่อการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจแฟรน
ไชส์ 
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       Analyze the economic situation, marketing and sales in new 
business formats, define target groups, develop sales and service formats for modern trade, 
manage sales equipment, decorate stores, study the characteristics, types and advantages and 
disadvantages of franchise businesses, and prepare to become a franchise business operator 
   43610108 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 3(3-0-6) 

      Logistics and Supply Chain Management for Modern Trade 
Business 

       ความสำคัญของโช่อุปทานและโลจิสติกส์ก ับเศรษฐกิจโลกและ
ประเทศ ความสัมพันธ์และบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสายโซ่อุปทาน กิจกรรมโลจิสติกส์และโซ่
อุปทาน การจัดการวัสดุ การประมวลคำสั่งซื้อ บรรจุภัณฑ์ การขนส่งทางบก ทางทะเล ทางอากาศ 
การจัดคลังสินค้า อุปกรณ์เคลื่อนย้ายและ การจัดเก็บ การบริการลูกค้า โลจิสติกส์ระว่างประเทศ และ
เทคโนโลยีที่เก่ียวของในการจัดการโลจิสติกส์และโช่อุปทาน 
       The importance of supply chain and logistics to the global 
and national economy, relationships and roles of stakeholders in supply chains, 
logistics and supply chain activities, materials handling, order processing, packaging, 
land, sea and air transportation, warehousing, moving equipment and storage, 
customer service, international logistics, and related technologies in logistics and 
supply chain management 
    43610109  การตลาดผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 3(3-0-6) 
       Local Intellectual Product Marketing 
       ศึกษาผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น ประวัติชุมชน พัฒนาการของ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน การผลิต และออกแบบบรรจุภัณฑ์ การพัฒนาองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ชุมชนใน
อนาคต การกำหนดราคา ช่องทางการตลาด และการส่งเสริมการตลาด 
       Study products from local wisdom, community history, 
development of community products, production and packaging design, development of 
community product components in the future, pricing, marketing channels and marketing 
promotion 
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    43610110  จริยธรรมทางธุรกิจและความรับผิดชอบทางสังคม 3(3-0-6) 
       Business Ethics and Social Responsibility 
       ความสำคัญและบทบาทของจริยธรรม จริยธรรมกับธุรกิจ บรรษัทภิ
บาลการบริหารงานกับความโปร่งใสกับความสำเร็จของธุรกิจ กฎหมายและกฎระเบียบทางการค้า 
การมีส่วนร่วมของสังคมกับธุรกิจ สำนึกของผู้ประกอบการต่อสังคมท้องถิ่นและสังคมในระดับกว้าง 
       The importance and role of ethics, ethics and business, corporate 
governance, management and transparency and business success, trade laws and regulations, 
social participation and business, entrepreneurial awareness towards local society and wider 
society 
    43610111 การสร้างเครือข่ายพันธมิตรและกลยุทธ์สร้างความ  3(3-0-6) 
       ได้เปรียบเชิงแข่งขัน 
       Alliance Networks and Competitive Advantage Building
       ศึกษาองค์ประกอบความสำเร็จของธุรกิจ องค์การภาครัฐและเอกชน
ที่มีสวนได้สวนเสีย ชุมชนและผู้บริหารชุมชน บทบาทและความสำคัญขององค์กร และหน่วยงานต่างๆ
ในการดำเนินธุรกิจ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบการ พนักงานกับสังคม ประเภทของกลยุทธ์ธุรกิจ 
รูปแบบของการแข่งขันของธุรกิจ 
       Study the elements of business success, government and private 
organizations with stakeholders, communities and community administrators, roles and 
importance of organizations and various agencies in business operations, relationships between 
entrepreneurs, employees and 
    43610112 มนุษยสัมพันธ์ในการทำงาน 3(3-0-6) 
       Workplace Human Relations  
       ลักษณะ แนวความคิด ขอบเขตและปัจจ ัยอ ันเป ็นพื ้นฐานของ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล คณะและองค์การ หลักการสร้างมนุษยสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ 
หน้าที่และความรับผิดชอบต่อสังคม การติดต่อสื่อสาร หลักศาสนาที่ช่วยส่งเสริมมนุษย์สัมพันธ์ในองค์การ
       Characteristics, concepts, scope and basic factors of relationships 
between individuals, groups and organizations; principles for building human relations between 
individuals in organizations; duties and social responsibilities; communication; religious 
principles that help promote human relations in organizations 
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    43610113 ภาวะความเป็นผู้นำ 3(3-0-6) 
       Leadership 
       เกี่ยวกับผู้นำและภาวะผู้นำ คุณลักษณะและบทบาทหน้าที่ของผู้นำที่
จะมีส่วนช่วยในการเสริมสร้างคุณภาพงาน บทบาทของผู้นำในการทำงานเป็นทีม การสร้างทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพ จิตวิทยาและเทคนิควิธีในการเป็นผู้นำและการทำงานเป็นทีม มนุษย์สัมพันธ์ในการ
ทำงาน การจัดการความขัดแย้งในกลุ่มและระหว่างกลุ่ม การแก้ไขปัญหา และการตัดสินใจในการ
ทำงานเป็นทีม      
       Characteristics and roles of leaders that will help enhance the 
quality of work, the role of leaders in teamwork, building effective teams, psychology and 
techniques for leadership and teamwork, human relations at work, managing conflict in groups 
and between groups, problem solving and decision making in teamwork 
    43610114 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อการอาชีพ 3(3-0-6) 
       Artificial Intelligence Technology for Careers 
       หลักการของระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ทางธุรกิจ การวางแผน 
การจัดการทรัพยากร การจัดการ บุคลากรด้านเทคโนโลยี การประยุกต์ใช้ระบบ และเทคโนโลยีดิจิทัล
ทางธุรกิจ ระบบข้อมูลและการจัดการ ข้อมูลทางธุรกิจ การจัดการแพลตฟอร์ม คลาวด์คอมพิวติ้ง 
และ เทคโนโลยีในปัจจุบันและอนาคตท่ีจำเป็นต่อการบริหารองค์กร  
       Fundamental principles of artificial intelligence (AI) technologies 
in business systems. It covers planning and resource management, technology personnel 
management, and the application of AI and digital technologies in business operations . The 
course also explores business information systems and data management, platform 
management, cloud computing, and current and emerging technologies essential for effective 
organizational management 
    43610115  ธุรกิจการค้าสมัยใหม่แบบไม่มีหน้าร้าน 3(3-0-6)  
       Non-Stored Modern Trade Business  
       ความรู ้ เบ ื ้องต้นเกี ่ยวกับลักษณะ รูปแบบ เทคนิค และวิธ ีการ
ดำเนินงานของธุรกิจค้าปลีกแบบไม่มีหน้าร้าน ซึ่งประกอบด้วยการตลาดทางตรง การขายผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ และเทคโนโลยีสมัยใหม่ รวมทั้งการขายตรง และเพิ่มความสามารถในการปฏิบัติตน
วิเคราะห์สถานการณ์การขายโดยไม่มีหน้าร้านและการขายแบบออนไลน์ (online) ได ้
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       Basic knowledge of the nature, formats, techniques and methods 
of operation of non-storefront retail businesses, including direct marketing, e-commerce and 
modern technology, including direct selling, and increasing the ability to analyze non-storefront 
and online sales situations 
    43610116  การจัดการเทคโนโลยีและทรัพย์สินทางปัญญา 3(3-0-6)  
       Intellectual Technology and Asset Management 
       ประเภทของผลผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรมเชิง
การดำเนินการและการบริหาร การสร้างสรรค์ทรัพย์สินทางปัญญา การจดทะเบียนและขอรับสิทธิ์
คุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาองค์ภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา 
       Types of intellectual property products, inventions and 
innovations in terms of operations and management, intellectual property creation, registration 
and request for intellectual property protection rights, government organizations related to 
intellectual property management 
    43610117 การเจรจาการต่อรองทางธุรกิจและการจัดการความขัดแย้ง 3(3-0-6) 
       Business Negotiation and Conflict Management 
       รูปแบบการเจรจา ความหมายความสำคัญของการเจรจาต่อรองใน
ธุรกิจ ผู้เจรจาต่อรองทางธุรกิจ ที่มาของความขัดแย้งทางธุรกิจ ทฤษฎีการจัดการความขัดแย้ง การหา
ข้อสรุป ผลประโยชน์ร่วมของธุรกิจ 
       The meaning, importance of negotiation in business, negotiation 
styles, business negotiators, origins of business conflicts, conflict management theory, reaching 
a conclusion, mutual benefits of business 
    43610118  การสร้างทีมงานในยุคดิจิทัล 3(3-0-6) 
       Digital Era Team Building 
       การทำงานเป็นทีม เทคโนโลยีการบริหารงาน เครื่องมือการจัดการ
สมัยใหม่ การใช้ระบบดิจิทัลในการทำงาน ความสัมพันธ์ของสมาชิกในองค์กร การจัดการมนุษย์
สัมพันธ์ การสร้างกำลังใจและกำหนดบทลงโทษพนักงาน หน้าที่ของพนักงานกับความสามารถด้าน
ดิจิทัลใน การทำงานเป็นทีม 
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       Teamwork, management technology, modern management tools, 
using digital systems in work, relationships among members of the organization, human 
relations management, building morale and determining punishments for employees, 
employee responsibilities and digital capabilities in teamwork 
4.3 แผนการศึกษา 

ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาที่ 1 
รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 
43610103 การจัดการการค้าสมยัใหม ่ 3(3-0-6) 
43610106 การจัดการผลิตภัณฑ์และช่องทางการตลาดสมัยใหม ่ 3(3-0-6) 
XXXXXX วิชาศึกษาทั่วไป 1 3(X-X-X) 
XXXXXX วิชาศึกษาทั่วไป 2 3(X-X-X) 
XXXXXX วิชาศึกษาทั่วไป 3 3(X-X-X) 
43610601 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการธรุกิจการค้าสมยัใหม่ 1 3(270) 

รวมจำนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 
รวมจำนวนหน่วยกิตสะสม 18 

 
ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาที่ 2 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 
41551701 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 3(3-0-6) 
43541101 หลักการตลาด 3(3-0-6) 
43631103 องค์การและพฤติกรรมองค์การ 3(3-0-6) 
43501101 ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 3(2-2-5) 
43521109 หลักการบัญชี 3(2-2-5) 
43610602 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธุรกิจค้าปลีก 2   3(270) 

รวมจำนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 
รวมจำนวนหน่วยกิตสะสม 36 
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ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาที่ 1 
รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 
43610107 การขายและการบริการสำหรับการค้าสมัยใหม่และธุรกจิแฟรน

ไซส ์
3(3-0-6) 

43610104 พฤติกรรมผู้บรโิภคเพื่อการบริหารสินค้าในธุรกิจการค้าสมัยใหม ่ 3(3-0-6) 
XXXXXX วิชาศึกษาทั่วไป 4 3(X-X-X) 
XXXXXX วิชาศึกษาทั่วไป 5 3(X-X-X) 
XXXXXX วิชาศึกษาทั่วไป 6 3(X-X-X) 
43610603 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการธรุกิจการค้าสมยัใหม่ 3   3(270) 

รวมจำนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 
รวมจำนวนหน่วยกิตสะสม 54 

 
ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาที่ 2 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 
43522306 การบัญชีเพื่อการจดัการ 3(3-0-6) 
43532205 การเงินละภาษีอาการธรุกิจ 3(3-0-6) 
43592204 เศรษฐศาสตรส์ำหรับบริหารธุรกิจ 3(2-2-5) 
42562101 กฎหมายธรุกิจ 3(3-0-6) 
43562601 สถิติเพื่อธุรกิจและการวิจัย 3(2-2-5) 
43610604 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการธรุกิจการค้าสมยัใหม่ 4 3(270) 

รวมจำนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 
รวมจำนวนหน่วยกิตสะสม 72 
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ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาที่ 1 
รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 
43610105 การเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจสตารอ์ัพ 3(3-0-6) 
43610109 การตลาดผลิตภณัฑ์ภูมปิัญญาท้องถิ่น 3(3-0-6) 
43610102 การวิจัยทางธุรกิจการค้าสมัยใหม ่ 3(3-0-6) 
XXXXXX วิชาศึกษาทั่วไป 7 3(X-X-X) 
XXXXXX วิชาศึกษาทั่วไป 8 3(X-X-X) 
43610605 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการธรุกิจการค้าสมยัใหม่ 5 3(270) 

รวมจำนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 18 
รวมจำนวนหน่วยกิตสะสม 90 

 
ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาที่ 2 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 
43613102 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และนวตักรรมในองค์การ 3(2-2-5) 
XXXXXX วิชาเสรี 1 3(X-X-X) 
XXXXXX วิชาเสรี 2 3(X-X-X) 
43610606 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการธรุกิจการค้าสมยัใหม่ 6 3(270) 

รวมจำนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 12 
รวมจำนวนหน่วยกิตสะสม 102 
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ปีท่ี 4 ภาคการศึกษาที่ 1 
รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 
43610117 การเจรจาต่อรองทางธุรกิจและการจัดการความขัดแย้ง 3(2-2-5) 
43610108 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อปุทานธุรกิจการค้าสมัยใหม ่ 3(2-2-5) 
43610101 สัมมนาเพื่อธุรกิจการค้าสมัยใหม ่ 3(2-2-5) 
43610607 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการธรุกิจการค้าสมยัใหม่ 7   3(270) 

รวมจำนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 12 
รวมจำนวนหน่วยกิตสะสม 114 

 
ปีท่ี 4 ภาคการศึกษาที่ 2 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 
43610608 การฝึกปฏิบัติการและฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านการจัดการ

ธุรกิจการค้าสมัยใหม ่
6(640) 

รวมจำนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 6 
รวมจำนวนหน่วยกิตสะสม 120 
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4.4 ชื่อ-สกุล เลขบัตรประจำตัวประชาชน ตำแหน่งทางวิชาการ และปริญญาของอาจารย์ 
 4.4.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ลำดับ
ท่ี 

ชื่อ - สกุล 
เลขบัตรประชาชน 

ตำแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญา 
(สาขาวิชา) 

สถาบัน/ 
  

ปีที่สำเร็จ
การศึกษา 

1 นางมิ่งสกุล โฮมวงศ ์
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
บธ.บ.(เลขานกุาร) 

มหาวิทยาลัยโยนก 
มหาวิทยาลัยพายัพ 

พ.ศ. 2542 
พ.ศ. 2536 

2 นายวศิน เพชรพงศ์พันธ์ 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปร.ด.(การจัดการ) 
บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอรธ์ุรกิจ)) 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม             
มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร                     

พ.ศ. 2560 
พ.ศ. 2552 
พ.ศ. 2551 

3 นายศกัดาเดช กลุากุล 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
บธ.บ.(การบัญชี)             

มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
วิทยาลัยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนอื 

พ.ศ. 2544 
พ.ศ. 2538 

4 นายโกวทิย์ พัชรบุษราคัมกลุ 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

อาจารย์ บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
วท.บ.(วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการอาหาร) 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

พ.ศ. 2543 
พ.ศ. 2536 

5 นางปูริดา วิปัชชา 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

อาจารย์ ปร.ด. (การพัฒนาการบริหาร) 
ศศ.ม. (รัฐศาสตร์) 
ศศ.บ. (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลัยปทุมธานี 
มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
วิทยาลัยครูมหาสารคาม 

พ.ศ. 2553 
พ.ศ. 2546 
พ.ศ. 2536 

  
  4.4.2 อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ลำดับ
ที ่

ชื่อ - สกุล 
เลขบัตรประชาชน 

ตำแหน่งทาง
วิชาการ 

ปริญญา 
(สาขาวิชา) 

สถาบัน/ 
  

ปีที่สำเร็จ
การศึกษา 

1 นางมิ่งสกุล โฮมวงศ ์
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
บธ.บ.(เลขานกุาร) 

มหาวิทยาลัยโยนก 
มหาวิทยาลัยพายัพ 

พ.ศ. 2542 
พ.ศ. 2536 

2 นายวศิน เพชรพงศ์พันธ์ 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปร.ด.(การจัดการ) 
บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
บธ.บ.(คอมพิวเตอรธ์ุรกิจ)) 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม             
มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร                     

พ.ศ. 2560 
พ.ศ. 2552 
พ.ศ. 2551 

3 นายศกัดาเดช กลุากุล 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
บธ.บ.(การบัญชี)             

มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
วิทยาลัยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนอื 

พ.ศ. 2544 
พ.ศ. 2538 

4 นายโกวทิย์ พัชรบุษราคัมกลุ 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

อาจารย์ บธ.ม.(บริหารธรุกจิ) 
วท.บ.(วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการอาหาร) 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

พ.ศ. 2543 
พ.ศ. 2536 

5 นางปูริดา วิปัชชา 
x-xxxx-xxx-xxxx-x 

อาจารย์ ปร.ด. (การพัฒนาการบริหาร) 
ศศ.ม. (รัฐศาสตร์) 
ศศ.บ. (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลัยปทุมธานี 
มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
วิทยาลัยครูมหาสารคาม 

พ.ศ. 2553 
พ.ศ. 2546 
พ.ศ. 2536 

 4.5 ข้อกำหนดเกี่ยวกับการฝึกงาน/การทำโครงงาน/การวิจัยหรือวิทยานิพนธ์ 
  หลักสูตรกำหนดให้ผู้เรียนต้องเรียนรายวิชา 43502202 สถิติเพื่อธุรกิจ และการวิจัย 3(2-2-5) 
ในหมวดวิชาเอกบังคับ และรายวิชา 43503901 การวิจัยทางธุรกิจ 3(2-2-5) ซึ่งมีลักษณะให้ผู้เรียนได้
อธิบายระเบียบวิธีวิจัยขั้นพื้นฐาน อธิบายองค์ประกอบและประเภทของการวิจัยทางธุรกิจ จรรยาบรรณ
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ของนักวิจัย ประเภทของการวิจัยทางธุรกิจ ขั้นตอนการวิจัย การเลือกปัญหาการวิจัย การกำหนด
จุดมุ่งหมาย การตั้งคำถามในการวิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และเทคนิคการตั้งสมมติฐานการเลือก
รูปแบบการวิจัย เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่สอดคล้องกับการวิจัยแบบต่าง ๆ การ
วิเคราะห์ข้อมูลการนำคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในการเตรียมข้อมูลและประมวลผลข้อมูล การเขียนเค้า
โครงการวิจัยการเขียนรายงานการวิจัย การประเมินผลการวิจัย เขียนรายงานผลการวิจัยตาม
องค์ประกอบ และนำเสนอผลการวิจัย 
 
4.6 แผนที ่แสดงการกระจายความรับผิดชอบของผลลัพธ์การเรียนรู ้รายวิชา  (Curriculum 
Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

แผนที่แสดงการกระจายความ
รับผิดชอบของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

รายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ 
ด้าน

ความรู้ 
ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
จริยธร

รม 

ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
คุณ

ลักษะ
ส่วน
บุคคล 

ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
จริยธรรม 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 
1) กลุ่มวิชาแกน 
41551701 ภาษาอังกฤษธุรกิจ         
43541101 หลักการตลาด         
43631103 องค์การและการจัดการธุรกิจ

ดิจิทัล 
        

43501101 การใช้โปรแกรมประยุกต์ทาง
ธุรกิจดิจิทัล 

        

43521109 หลักการบัญชี         
43522306 การบัญชีเพ่ือการจัดการ         
43592204 เศรษฐศาสตร์สำหรับ

บริหารธุรกิจ 
        

42562101 กฎหมายธุรกิจ         
43562601 สถิติเพ่ือธุรกิจและการวิจัย         
43532205 การเงินและภาษีอากรธุรกิจ         

หมวดวิชาเฉพาะ 
   2)กลุ่มวิชาเอกบังคับ 
43613102 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และ

นวัตกรรมในองค์การ 
        
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แผนที่แสดงการกระจายความ
รับผิดชอบของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

รายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ 
ด้าน

ความรู้ 
ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
จริยธร

รม 

ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
คุณ

ลักษะ
ส่วน
บุคคล 

ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
จริยธรรม 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 
43610102 การ ว ิ จ ั ยทา ง ธ ุ ร ก ิ จก าร ค้ า

สมัยใหม่ 
        

43610103 การจัดการการค้าสมัยใหม่         
43610101 สัมมนาเพ่ือธุรกิจการค้าสมัยใหม่         

43610104 พฤต ิกรรมผ ู ้บร ิ โภคเพ ื ่อการ
บริหารสินค้าในธ ุรก ิจการค้า
สมัยใหม่ 

        

43610601 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  1 

        

43610602 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  2 

        

43610603 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  3 

        

43610604 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  4 

        

43610605 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  5 

        

43610606 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  6 

        

43610607 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  7 

        

หมวดวิชาเฉพาะ 
  3) กลุ่มวิชาเอกเลือก 
43503301 การเป็นผู้ประกอบธุรกิจสตาร์ท

อัพ 
        

43562110 การจ ั ดการผล ิ ตภ ัณฑ ์ และ
ช่องทางการตลาดสมัยใหม่ 

        

43562108 การขายและการบริการสำหรับ
การค้าสมัยใหม่และธุรกิจแฟรน
ไชส ์

        
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แผนที่แสดงการกระจายความ
รับผิดชอบของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

รายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ 
ด้าน

ความรู้ 
ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
จริยธร

รม 

ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
คุณ

ลักษะ
ส่วน
บุคคล 

ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
จริยธรรม 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 
43562111 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่

อุปทานธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
        

43564103 การตลาดผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 

        

43562113 จริยธรรมทางธุรกิจและความ
รับผิดชอบทางสังคม 

        

43610111 การสร้างเครือข่ายพันธมิตรและ
กลยุทธ์สร้างความได้เปรียบเชิง
แข่งขัน 

        

43610112 มนุษยสัมพันธ์ในการทำงาน         
43610113 ภาวะความเป็นผู้นำ         
43610114 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อ

การอาชีพ 
        

43610115 ธุรกิจการค้าสมัยใหม่แบบไม่มี
หน้าร้าน 

        

43610116 การจ ัดการ เทคโนโลย ี แ ละ
ทรัพย์สินทางปัญญา 

        

43610117 การเจรจาการต่อรองทางธุรกิจ
และการจัดการความขัดแย้ง 

        

43610118 การสร้างทีมงานในยุคดิจิทัล         
4) กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
43610608 การฝ ึ กปฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร และฝึ ก

ประสบการณ์วิชาชีพด้านการ
จัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 

        
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4.7 ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้เม่ือสิ้นปีการศึกษา (YLOs) 
ปีที ่ ผลลัพธ์การเรียนรู้รายปีของหลักสูตร 

(YLOs) 
สอคล้องกับ PLOs 

รายละเอียดการบรรลุ PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 
1 1. อธิบายแนวคิดและลักษณะความสำคัญ

ของการจัดการ การค้าสมัยใหม่ 
✓        

2. อธ ิบายว ิธ ีการ ข ั ้นตอนการจัดการ
ผลิตภัณฑ์และช่องทางการตลาดสมัยใหม่ได้ 

✓        

3. ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขององค์กรอย่าง
เคร่งครัด 

 ✓       

4. รับผิดชอบต่อหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย   ✓    ✓  
5. ทำงานร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้   ✓     ✓ 
6. มีการวางแผนในการทำงานได้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 

      ✓  

7 .  การนำหล ักภาษาอ ั งกฤษมาใช ้ ใน
ชีวิตประจำวันและธุรกิจ 

 ✓       

8. อธิบายหลักการตลาดได้ถูกต้อง ✓        
9. อธิบายแนวคิดและทฤษฎีขององค์การ ✓ ✓       
10. การนำเอาโปรแกรมประยุกต์มาใช้
ประกอบการทำงานและธุรกิจ 

✓   ✓ ✓    

11. แสดงบทบาทการใช้เคร ื ่องม ือและ
เทคนิคที่ใช้การสื่อสารการตลาดที่มีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

✓     ✓   

12. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
นวัตกรรในองค์กร 

✓  ✓      

13. ร ับฟ ังความคิดเห ็นของผ ู ้อ ื ่น และ
ปรับปรุงแนวคิดของตนเองให้เหมาะสม 

   ✓  ✓   

14. มีความเคารพต่อวัฒนธรรมองค์กร        ✓ 
2 1. วิเคราะห์กลยุทธ์การตลาดกับพฤติกรรม

ผู ้บร ิโภคเพื ่อการบริหารสินค้าในธ ุรกิจ
การค้าสมัยใหม่ 

 ✓       

2. อธิบายการขาย และให้หลักการบริการที่
ถูกต้องให้กับลูกค้า 

 ✓       
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ปีที ่ ผลลัพธ์การเรียนรู้รายปีของหลักสูตร 
(YLOs) 

สอคล้องกับ PLOs 

รายละเอียดการบรรลุ PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 
3. นำเสนอกรณีศึกษาเกี ่ยวกับพฤติกรรม
ผู้บริโภคในการบริหารสินค้า 

 ✓       

4. อธิบายหลักการบัญชี  ✓       
5. มีความรู้ด้านงบทางการเงิน และคำนวณ
ภาษีอากรธุรกิจ  

✓        

6. นำความรู้ทางด้านสถิติเพื่อธุรกิจและการ
วิจัย 

✓        

7. อธิบายกฎหมายธุรกิจ ✓        
8. อธิบายเศรษฐศาสตร์สำหรับธุรกิจ ✓        
9. ยึดมั่นในหลักคุณธรรมและจริยธรรมทาง
วิชาชีพ 

      ✓  

10. ม ุ ่ งม ั ่นพ ัฒนาตนเอง และแสวงหา
แนวทางใหม่ ๆ เผชิญปัญหาและอุปสรรคใน
การทำงาน 

      ✓ ✓ 

11. มีความเคารพต่อวัฒนธรรมองค์กร       ✓ ✓ 
3 1. ออกวางแผนและกิจกรรมการตลาดใน

ท้องถิ่น 
    ✓    

2. มีคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบธุรกิจ
สตาร์ทอัพ  

    ✓    

3. สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่ ให้สอดคล้อง
กับภูมิปัญญาท้องถิ่น 

         

4. นำเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม
ในองค ์กรไปใช ้ ให ้ เก ิดประโยชน ์และ
เหมาะสม 

 ✓    ✓   

5. การประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์และเทคโนโลยี
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ 

       ✓ 

6. ดำเนินงานวิจัยทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
และการเขียนรายงาน/นำเสนอผลงานวิจัย
ได้    

    ✓ ✓   

7. ปฏิบัติงานโดยใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ที่
ได้รับมอบหมายตามมาตรฐานขององค์กร 

  ✓ ✓     
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ปีที ่ ผลลัพธ์การเรียนรู้รายปีของหลักสูตร 
(YLOs) 

สอคล้องกับ PLOs 

รายละเอียดการบรรลุ PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 
8. กล้าตัดสินใจและรับผิดชอบต่อผลลัพธ์
ของการตัดสินใจ 

       ✓ 

9. วิเคราะห์แนวโนม้ทางธุรกิจและความ
ต้องการของตลาดเพื่อพัฒนานวัตกรรมที่
เหมาะสม 

 
 

  ✓     

10. ดำเนินธุรกิจด้วยความซื่อสตัยส์ุจรติ
และโปร่งใส เป็นธรรม  

      ✓  

4 1. อธิบายแนวคิดและหลักการเจรจาต่อรอง
ทางธุรกิจ 

 ✓       

2. ศึกษาแนวทางการจัดการการแก้ไขความ
ขัดแย้งในองค์กร 

 ✓       

3. นำเสนอแนวทางการพัฒนา อภิปรายผล
การจัดเวทีสัมมา 

    ✓    

4. ประยุกต์ใช้ความรู้ในศาสตร์การประกอบ
วิชาชีพทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 

      ✓ ✓ 

5. อธิการและวางแผนการจัดการโลจิสติกส์
และห่วงโซ่อุปทานธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 

      ✓  

 6. ทำงานร่วมกับผู้อื่นโดยใช้กระบวนการที่
ชัดเจน และปรับปรุงแนวทางการทำงาน
ตามข้อมูลที่ได้รับ 

 ✓       

 7. ปรับตัวและตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว
ปร ับต ัวให ้ เข ้าก ับสภาพแวดล ้อมทาง
วัฒนธรรม 

 ✓       

 8. เผช ิญป ัญหาอย ่างม ีสต ิ  และม ุ ่ งหา
ทางแก้ไขอย่างสร้างสรรค์ 

    ✓    
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4.8 ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชาของหลักสูตร หมวดวิชาเฉพาะ 

รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

41551701 
ภาษาอังกฤ
ษธุรกิจ 
3(3-0-6) 

ความรู้พื้นฐานเกี ่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษในบริบทของ
ธุรกิจ โดยมีเนื้อหาที่ครอบคลุมหลายด้าน เช่น การเขียน
อีเมลทางการ การจัดทำรายงาน การนำเสนอผลงาน และ
การสื่อสารในที่ทำงาน เน้นการพัฒนาทักษะการฟัง การพูด 
และการอ่านในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ 

CLO1 อธิบายความรู้พื้นฐานการใช้ภาษาอังกฤษได้         

CLO2 อธบิายความรู้ภาษาอังกฤษเกีย่วกับธุรกจิได้         

42562101 
ก ฎ ห ม า ย
ธุรกิจ 
3(3-0-6)  

ความรู ้เกี ่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจ 
หล ักการและข้อกำหนดทางกฎหมายที ่ส ่งผลต ่อการ
ดำเนินงานธุรกิจ รวมถึงวิธีการปฏิบัติตามกฎหมายและการ
จัดการความเสี่ยงทางกฎหมาย และกฎหมายที่สำคัญใน
ชีวิตประจำวัน บุคคล นิติบุคคล สิทธิ บุคคลสิทธิ ทรัพย์สิทธิ  

CLO1 อธบิายความรู้กฎหมายที่เกีย่วขอ้งกับการดำเนินธุรกิจได้         

CLO2 อธบิายความรู้และปฏิบัติตามกฎหมายที่สำคัญในการดำเนิน
ธุรกิจได้อยา่งถูกต้อง 

        

43562601  
ส ถ ิ ต ิ เ พื่ อ
ธ ุ ร ก ิ จและ
การวิจัย 
Statistics 
for 
Business 
and 
Research 
3(2-2-5) 

ความหมายและประโยชน์ของสถิติ หลักการเบื้องต้นทาง
สถิติกับการระเบียบวิจัยทางธุรกิจ เทคนิคการสุ่มตัวอย่าง 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการ
ว ิจ ัย การแจกแจงความถี ่  การหาค่าว ัดแนวโน้มเข้าสู่
ส่วนกลาง (ค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม) การวัด การ
กระจาย (พิสัย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความแปรปรวน) 
สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัย ตัวแปรสุ่มและ
การแจกแจงความน่าจะเป็นของตัวแปรสุ่ม หลักการทดสอบ
สมมุติฐาน การทดสอบสมมติฐานสำหรับประชากรหนึ่งกลุ่ม 
การทดสอบสำหรับประชากรสองกลุ่ม การวิเคราะห์ความ
แปรปรวน การทดสอบไคสแควร์ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์

CLO1 อธบิายเกี่ยวกับขอ้มูลและสถิติเพื่อธุรกจิและการวิจยัสถิติเชิง
พรรณนาและอนุมานได้  

        

CLO2 อธบิายความรู้เพื่อการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนาและอนุมาน
ในธุรกิจได้ 

        
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

และการวิเคราะห์สมการถดถอย เทคนิคการเลือกสถิติ
สำหรับการวิจัย โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการวิเคราะห์ทาง
สถิติ  

43521109  
หลักการ
บัญชี 
3(2-2-5) 

ข้อสมมติฐานทางบัญชี ความแตกต่างในหน้าที ่ระหว่าง
พนักงานบัญชีและผู ้ทำบัญชี หลักการบัญชีคู ่ เอกสาร
ประกอบการบันทึกบัญชี การบันทึกรายการในสมุดรายวัน
ขั้นต้น สมุดบัญชีแยกประเภท จัดทำงบทดลอง การปรับปรุง
และปิดบัญชี การทำงบการเงินของกิจการให้บริการและ
กิจการซ้ือมาขายไป 

CLO1 อธบิายความรู้สมมติฐานทางบัญชี เพื่อนำไปประยุกต์ใช้
เอกสารการบันทกึบัญชี การบันทกึรายการในสมุดรายวันขั้นต้น 
สมุดบัญชีแยกประเภท จัดทำงบทดลอง การปรับปรุงและปิดบัญชี 

        

CLO2 อธบิายความรู้การบันทึกรายการค้าสำหรับกิจการซ้ือมาขาย
ไป 

        

43522306 
การบัญชีเพื่อ 
การจัดการ 
3(3-0-6) 
 

การพัฒนาและวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชี เพื่อ
นำไปใช้ในการวางแผนการควบคุม และการตัดสินใจ โดย
ศึกษาเกี่ยวกับการบัญชีต้นทุนรวม และการบัญชีต้นทุนผัน
แปร การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณต้นทุน 
ปริมาณกำไร การวิเคราะห์ต้นทุนภาษี โครงการลงทุน การ
วิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน และข้อจำกัดของข้อมูลตา่ง 
ๆ การจัดทำงบประมาณ งบแสดงการเปลี ่ยนแปลงทาง
การเงิน และงบกระแสเงินสด  

CLO1 อธบิายความรู้การพัฒนาและวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชี 
เพื่อนำไปใช้ในการวางแผนการควบคุม และการตัดสินใจทางธุรกิจ 

        

CLO2 อธบิายการจัดทำงบประมาณ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงทาง
การเงิน และงบกระแส เงินสด 

        

43532205 
การเงินและ 

ความสำคัญของการเงินและภาษีอากรสำหรับผู้ประกอบการ
รายใหม่ แนวคิดด้านการเงินและภาษีอากร การวางแผนเพือ่

CLO1 อธบิายความหมาย ความสำคัญของการเงินและภาษีอาการที่
เหมาะสมสำหรับการเงินสำหรับผู้ประกอบการ  

        
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

ภ า ษ ี อ า ก ร
ธุรกิจ  
3(3-0-6) 

ความเหมาะสมทางธุรกิจ แนวความคิดด้านการเงิน การ
วางแผนทางการเงิน การพยากรณ์ทางการเงิน การระดมทุน 
ความสำคัญของการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน และการ
คำนวณภาษีที่ถูกต้อง  

CLO2 อธบิายความรู้แนวคิดด้านการเงินและภาษีอากร เพื่อความ
สอดคล้องกับการวางแผนธุรกิจ 

        

CLO3 อธบิายความรู้การวางแผนการเงินและภาษีอากรเพื่อสร้าง
การพยากรณ์ทางการเงินและบริหารความเส่ียงทางการเงิน 

        

43541101 
ห ล ั ก ก า ร
ตลาด  
3(3-0-6) 

ความหมายและความสำคัญของการตลาดในฐานะเป็น
กิจกรรมหลักทางธุรกิจ อย่างหนึ ่งโดยกล่าวถึงแนวทาง
การศึกษา แนวความคิดและปรัชญาทางการตลาด ระบบ
การตลาดและสิ่งแวดล้อม การตลาดเป้าหมาย พฤติกรรม
ผู้บริโภค ความเข้าใจเกี่ยวกับส่วนประสมการตลาด และ
องค์การทางการตลาด  

CLO1 บอกความหมายและความสำคัญของการตลาด ในฐานะเป็น
กิจกรรมหลักทางธุรกิจ 

        

CLO2 อธบิายความรู้ทางการตลาด ระบบการตลาดและสิ่งแวดล้อม 
การตลาดเป้าหมาย พฤติกรรมผู้บริโภค ความเข้าใจเกีย่วกบัส่วน
ประสมการตลาด และองค์การทางการตลาด 

        

43631103  
องค์การและ
พฤต ิ ก ร รม
องค์การ  
3(3-0-6)  

ทฤษฎีโครงสร้างขององค์การและพฤติกรรมองค ์การ 
ประเภทองค์การและการจัดองค์การ  การบริหารทรพัยากร
มนุษย์ด้านการจัดคนเข้าทำงาน การสั่งการ การจูงใจ ภาวะ
ผู้นำ พฤติกรรมกลุ่ม เครื่องมือและเทคนิคการบริหารจัดการ
องค์การธุรกิจ การควบคุมการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย
และนโยบายที่ตั้งไว้ 

CLO1 เข้าใจการปฏิบัติงานในองค์การด้วย   การใช้เทคโนโลยีและ
เทคโนโลยีดิจิทัลในองค์การได้อย่างเหมาะสม 
 

        

CLO2 อธบิายการใช้กลยุทธ ์เทคนิคเพื่อพัฒนาองค์การให้มี
จริยธรรมและมกีารบริหารอย่างมีคุณภาพ 

        

43501101 
ทักษะการใช้
เทคโนโลยี
ดิจิทัล  

หลักการใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ซึ่งรวมถึงการ
ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ ตารางคำนวณ และโปรแกรม
นำเสนอ ตลอดจนความรู้เกี่ยวกับการทำงานร่วมกันแบบ
ออนไลน์ และแนวปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยทางดิจิทัล 

CLO1 อธบิายการใช้งานซอฟต์แวร์สำเร็จรูปและการจัดการขอ้มูล
บนคลาวด์และใช้ซอฟต์แวร์ประมวลผลคำ ซอฟต์แวร์ตารางคำนวณ 
และซอฟต์แวรก์ารนำเสนองานได้อยา่งถูกต้อง 

        
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

3(2-2-5) 
43592204
เศรษฐศาสตร์
สำหรับ
บริหารธุรกิจ  
3(3-0-6) 

หลักและทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ที่นำไปประยุกต์ใช้ในทางธุรกิจ
ได้แก่ การวิเคราะห์อุปสงค์และอุปทาน การวิเคราะห์การ
ผลิตและต้นทุนการผลิต การวิเคราะห์ลักษณะตลาดและ
การกำหนดราคาสำหรับตลาดต่าง ๆ การวิเคราะห์ระบบ
เศรษฐกิจรายได้ประชาชาติ นโยบายเศรษฐกิจมหภาค 
เศรษฐกิจไทย การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจและกรณีศึกษาต่าง 
ๆ ทางด้านเศรษฐกิจ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ 
 

CLO1 อธิบายความหมาย หลักการและทฤษฎี เศรษฐศาสตร์ที่นำไป
ประยุกต์ใช้ในทางธุรกิจ 
 

        

CLO2 อธบิายความรู้หลกัการวิเคราะหอ์ุปสงค์และอุปทานการผลิต
และต้นทุนการผลิต  

        

CLO3 อธิบายความรู ้หลักการวิเคราะห์ลักษณะตลาดและการ
กำหนดราคาสำหรับตลาดได้ 
 

        

CLO4 อธบิายความรู้หลกัการวิเคราะหร์ะบบเศรษฐกิจรายได้
ประชาชาติ นโยบายเศรษฐกิจมหภาค เศรษฐกิจไทย การรวมกลุ่ม
ทางเศรษฐกิจได้ 

        

43613102 
เทคโนโลยี
ปัญญาประดิ
ษฐ์และ
นวัตกรรมใน
องค์การ 
3(2-2-5) 

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และนวัตกรรมที่ทันสมัยในปัจจุบัน 
ปัญญาประดิษฐ์และนวัตกรรมไปใช้เป็นเครื่องมือแก้ปัญหาใน
องค์กร ระบบสารสนเทศที่ใช้คอมพิวเตอร์เป็นพื้รฐาน 
กรณีศึกษาการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์และนวัตกรรมใน
องค์กร 

CLO1ปฏิบัติการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสือ่สาร วิเคราะห์สถานการณ์และ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

        

CLO2 ปฏิบัติการพัฒนา สร้างสรรคน์วัตกรรมให้สอดคลอ้งกับสิ่งแวดลอ้ม
ทางธุรกิจได ้

        

43613101 
สัมมนาเพื่อ

หลักการในการจัดสัมมนาเชิงธุรกิจ อภิปายหัวข้อประเด็นหรือ
เรื่องที่อยู่ ในความสนใจด้านการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 

CLO1 ปฏิบัติตนทำงานร่วมกับผูอ้ื่น และมคีวามรับผิดชอบต่อสังคมใน
ธุรกจิการค้าสมยัใหม ่

 

        
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 
3(2-2-5) 

ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การศึกษาประเด็นทางด้านการ
บริหาร เครื่องมือและวิธีการแก้ไขปัญหาทางธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ การนำเสนอการสัมมนาทั้งในเชิงกิจกรรม และ
เอกสารรายงาน 

CLO2 ปฏิบัติตนในการเลอืกประเดน็ปัญหาทางธุรกิจการค้าสมยัใหม่ โดย
ยึดมัน่ในจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

 
 
 

        

43610102 
การวิจัยทาง
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 
3(3-0-6) 

ความหมาย บทบาท ความสำคัญและประโยชน์ของการวิจัย
ทางธุรกิจ จรรยาบรรณของนักวิจัย ประเภทของการวิจัยทาง
ธุรกิจ ขั้นตอนการวิจัย การเลือกปัญหาการวิจัย การกำหนด
จุดมุ ่งหมาย การตั ้งคำถามในการวิจัย ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง และเทคนิคการตั้งสมมติฐานการเลือกรูปแบบการ
วิจัย เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่สอดคล้อง
กับการวิจัยแบบต่าง ๆ การวิเคราะห์ข้อมูลการนำคอมพิวเตอร์
เข้ามาใช้ในการเตรียมข้อมูลและประมวลผลข้อมูล การเขียน
เค้าโครงการวิจัยการเขียนรายงาน การวิจัย การประเมิน
ผลการวิจัย 

CLO1แสดงออกถึงภาวะผูน้ำการทำงานเป็นทีม เลอืกประเดน็ปัญหาการ
วิจัยทางธรุกจิการค้าสมยัใหม่ได้  

        

CLO2 ปฏิบัติพัฒนาโครงการวิจยัสร้างสรรค์นวัตกรรมที่สอดคลอ้งกับ
สิ่งแวดลอ้มทางธุรกิจได ้

        

43610103 
การจัดการ
การค้า
สมัยใหม่ 
3(3-0-6) 

ประเภทของธุรกิจการค้าสมัยใหม่ การพิจารณาทำเลที่ตั้ง และ
รูปแบบธุรกิจ การออกแบบ ภายใน ภายนอก ตลอดจนการจัด
ผังร้านค้า การบริหารบุคลากร การควบคุมระบบสินค้าลงคลัง 
การศึกษาดูงานในสถานประกอบการ การคาดการณ์แนวโน้ม
ของธุรกิจ 

CLO1 ปฏิบัติการวางแผนกลยทุธ์ในการบรหิารองคก์รธรุกจิการค้าปลีก
สมัยใหม่  

 

        

CLO2 ปฏิบัติตนแลกเปลี่ยนความคดิเห็น และปฏิบัติตามกฎเกณฑ์์ของ
องค์กรชุมชนการค้าสมยัใหม่ได้    

        

CLO1 ปฏิบัติการสื่อสารกับผู้บริโภคตัดสนิใจ แก้ไขปัญญาในการ
บริหารธุรกิจการค้าสมยัใหม่ได้  

        
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

43610104 
พฤติกรรม
ผู้บริโภคเพื่อ
การบริหาร
สินค้าใน
ธุรกิจการค้า   
สมัยใหม่ 
3(3-0-6) 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค ประเภทของกลุ่ม
ลูกค้าเป้าหมาย ความต้องการและกระบวนการตัดสินใจซ้ือ 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภค ทั้งปัจจัยภายใน
และปัจจัยภายนอก บทบาทของดิจิทัลและโลกออนไลน์ต่อ
พฤติกรรมของลูกค้า การปรับตัวของร้านค้าเพื่อตอบสนอง
ความต้องการและความพึงพอใจของลูกค้า 

 
CLO2 ปฏิบัติการวางแผนกลยทุธก์ารบริหารธุรกิจการค้าสมัยใหมอ่ย่าง
เป็นระบบได ้

 

        

43610601 
การเรียนรู้
ภาคปฏิบัติ
การจัดการ
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 1 
3(270) 

ฝึกปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่อย่างเป็นระบบในสถาน
ประกอบการที่มหาวิทยาลัยกำหนดในตำแหน่งเทียบเท่าพนัง
งานระดับต้น เนื้อหาของการฝึกปฏิบัติ ได้แก่ การปฏิบัติงาน
เบื้องต้นในร้านค้า เพื่อทำการปรับพื้นฐานเบื้องต้นของการ
ทำงานของนิส ิต การตรวจสอบจำนวนสินค้า การรักษา
ส ุขอนาม ัยการร ักษาความสะอาดของร ้านค ้า และการ
ให้บริการลูกค้า ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษาทางด้าน
การฝึกปฏิบัติการ และพนักงานพี่เลี้ยงในสถานประกอบการ 

CLO1 ปฏิบัติตนอย่างมีวนิัย มีความรับผิดชอบต่อหนา้ที ่         

43610602 
การเรียนรู้
ภาคปฏิบัติ
การจัดการ
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 2 

ฝึกปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่อย่างเป็นระบบในสถาน
ประกอบการที่ทางมหาวิทยาลัยกำหนดในตำแหน่งเทียบเท่า
พน ักงานระด ับส ูง เน ื ้อหาของการฝ ึกปฏ ิบ ัต ิ  ได ้แก่                      
การปฏิบัติงานในร้านค้า การสั่งซื้อสินค้าที่ประหยัด การจัด
วางสินค้าตามยอดขาย การบัญชีเบื้องต้น การจัดการองค์การ
และการบริหารบุคคลเบื้องต้น ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่

CLO1 แสดงออกถึงจิตสำนึกในความถูกตอ้ง          
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

3(270) ปรึกษาทางด้านการฝึกปฏิบัติการ และพนักงานพี่เลี ้ยงใน
สถานประกอบการ 

43610603 
การเรียนรู้
ภาคปฏิบัติ
การจัดการ
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 3 
3(270) 

ฝึกปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่อย่างเป็นระบบในสถาน
ประกอบการที่ทางมหาวิทยาลัยกำหนด ในตำแหน่งเทียบเท่า
ผู้ช่วยผู้จัดการร้านระดับต้น เนื้อหาของการฝึกปฏิบัติ ได้แก่ 
การปฏิบัติงานในร้านค้า การวิเคราะห์การสั ่งซื ้อส ินค้า            
การพยากรณ์ยอดขาย การตัดจ่ายสินค้า การบัญชีและการ
บริหารจัดการทรัพยากรต่างๆ ภายในร้าน ภายใต้การดูแลของ
อาจารย์ที่ปรึกษาทางด้านการฝึกปฏิบัติการ และพนักงานพี่
เลี้ยงในสถานประกอบการ 

CLO1 สำนกึในหน้าที ่มีความซ่ือสัตย์ สุจรติ มีจิตสาธารณะ         

43610604 
การเรียนรู้
ภาคปฏิบัติ
การจัดการ
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 4 
3(270) 

ฝึกปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่อย่างเป็นระบบในสถาน
ประกอบการที่ทางมหาวิทยาลัยกำหนด ในตำแหน่งเทียบเท่า
ผู้ช่วยผู้จัดการร้านระดับสูง เนื้อหาของการฝึกปฏิบัติ ได้แก่ 
การปฏิบัติงานขั้นสูงในร้านค้า การวิเคราะห์ตลาด การจัดการ
สินค้าคงคลัง การบริหารการเงินภายในร้าน การวิเคราะห์
ข้อมูลการขายเชิงสถิติ การปรับปรุงการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ 
ภายในร้าน เพื่อให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น หลักในการคัดและจัด
วางสินค้า ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที ่ปรึกษาทางด้าน         
การฝึกปฏิบัติการ และพนักงานพี่เลี้ยงในสถานประกอบการ 

CLO1 ปฏิบัติงานดว้ยความมุ่งมั่ง ทุม่เทและไม่ย่อท้อต่อการทำงาน         

43610605 
การเรียนรู้
ภาคปฏิบัติ

ฝ ึกบ ูรณาการประสบการณ์ทางธ ุรก ิจการค ้าสม ัยใหม่  
( Integration in Modern Trade Business internship)           
การปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ในตำแหน่งที่เทียบเท่า

CLO1 ปฏิบัติการใช้เครื่องมอืปฏิบัติงานระดับพนักงานได้         
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

การจัดการ
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 5 
3(270) 

ผู้จัดการร้านระดับต้นอย่างเป็นระบบในสถานประกอบการที่
ทางมหาวิทยาลัยกำหนดโดยได้รับประสบการณ์ตรงจากการ
ฝึกปฏิบัติงานภายในร้านค้าสมัยใหม่ ซึ่งครอบคลุมการขาย
สินค้าและการให้บริการ การบริหารระบบโลจิสติกส์ภายใน
และระบบโลจิสติกส์ภายนอกร้านที่เชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจ
ของบริษัทระดับสาขาบริเวณใกล้เคียง ภายใต้การดูแลของ
พนักงานพี่เลี้ยงจากสถานประกอบการและมีการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามความร่วมมือของสถานประกอบการและ
มหาวิทยาลัย 

43610606 
การเรียนรู้
ภาคปฏิบัติ
การจัดการ
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 6 
3(270) 

ฝ ึกบ ูรณาการประสบการณ์ทางธ ุรก ิจการค ้าสม ัยใหม่  
( Integration in Modern Trade Business internship)        
การปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ในตำแหน่งที่เทียบเท่า
ผู้จัดการร้านระดับสูงอย่างเป็นระบบในสถานประกอบการที่
ทางมหาวิทยาลัยและสถานประกอบการกำหนดโดยได้รับ
ประสบการณ์ตรงจากการฝึกปฏิบัติงานภายในร้านค้าสมัยใหม่ 
ซึ ่งครอบคลุมการขายสินค้าและการให้บริการ การบริหาร
ควบคุมระบบการเคลื่อนย้ายและจัดเก็บสินค้าที่เกี่ยวกับร้าน
สาขาทั้งหมด ดูแลรับผิดชอบระบบฐานข้อมูลพนักงานภายใน
ร้าน การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าภายในร้าน ภายใต้การดูแล
ของพนักงานพ ี ่ เล ี ้ยงจากสถานประกอบการและม ีการ
ประเม ินผลการปฏิบ ัต ิงานตามความร ่วมมือของสถาน
ประกอบการและมหาวิทยาลัย 

CLO1 ปฏิบัติการในการทำงาน ได้มาตรฐานเทยีบเท่าตำแหน่งพนกังาน
ระดับสูง 

        
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

43610607 
การเรียนรู้
ภาคปฏิบัติ
การจัดการ
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 7 
3(270) 

ฝ ึกบ ูรณาการประสบการณ์ทางธ ุรก ิจการค ้าสม ัยใหม่  
( Integration in Modern Trade Business internship)         
การปฏิบัติด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ในตำแหน่งที่เทียบเท่า
ผู้จัดการร้านระดับสูงอย่างเป็นระบบในสถานประกอบการที่
ทางมหาวิทยาลัยและสถานประกอบการกำหนดโดยได้รับ
ประสบการณ์ตรงจากการฝึกปฏิบัติงานภายในร้านค้าสมัยใหม่ 
ซึ ่งครอบคลุมการขายสินค้าและการให้บริการ การบริหาร
จัดการร้านทั ้งงานด้านโลจิสติกส์ ระบบการจัดการสินค้า          
การจัดการฐานข้อมูลพนักงาน การบริหารสินค้าและลูกค้า 
การประสานงานระหว่างร้านสาขา กลุ่มร้านสาขากับสำนักงาน
ใหญ ่  ภายใต ้การด ูแลของพน ักงานพ ี ่ เล ี ้ ยงจากสถาน
ประกอบการและมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามความ
ร่วมมือของสถานประกอบการและมหาวิทยาลัย 

CLO1 ปฏิบัติการได้มาตรฐานการปฏิบัติงานเทยีบเท่าตำแหน่งผู้ช่วย
ผู้จัดการร้านระดับต้น 

        

43610608 
การฝึก
ปฏิบัติการ
และฝึก
ประสบการณ์
วิชาชีพด้าน
การจัดการ
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 

การปฏิบัติงานในธุรกิจการค้าสมัยใหม่ที่ออกแบบงาน และ
จำลองสถานการณ์โดยสถานประกอบการ ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ใน
สถานประกอบการจริง การสร้างสถานการณ์รูปแบบต่าง ๆ
เพื่อให้ผู้เรียนใช้วิจารณญาณและประสบการณ์แก้ปัญหาทั้ง
สถานการณ์เชิงบวกและเชิงลบ แบบทดสอบด้าน จริยธรรม 
คุณธรรม เพื ่อประเมินความพร้อมในการปฏิบัติงานจริง
วิจารณญาณและประสบการณ์แก้ปัญหาทั้งสถานการณ์เชิง
บวกและเชิงลบ แบบทดสอบด้าน จริยธรรม คุณธรรม เพื่อ
ประเมินความพร้อมในการปฏิบัติงานจริง 

CLO1 ปฏิบัติการได้มาตรฐานการปฏิบัติงานเทียบเท่าตำแหน่งผู้ช่วย
ผู้จัดการร้านระดับต้น 

        
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

6(640) 
43610105
การเป็นผู้
ประกอบ
ธุรกิจสตาร์ท
อัพ 
3(3-0-6) 

ความหมายประเภท คุณลักษณะและทักษะที ่สำคัญของ
ผู ้ประกอบการ การพัฒนาและประเมินโอกาสของธ ุรกิจ           
การเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์แนวทางการจัดตั้งธุรกิจ  
การบริหารแหล่งทุน การผลิต การตลอด โลจิสติกส์ การจัดทำ
แผนธุรกิจ จริยธรรมและความรับผิดชอบของธุรกิจต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม 

CLO1 แสดงออกถึงภาวะผูน้ำ กล้าเผชญิปญัหา สามารถจัดการความเสี่ยง
ด้านการเป็นผู้ประกอบธรุกจิสตารท์อัพ 

        

43610106 
การจัดการ
ผลิตภัณฑ์
และช่องทาง
การตลาด
สมัยใหม่     
3(3-0-6) 

การพัฒนาและจัดหาผลิตภัณฑ์ การออกแบบพื้นฐานด้าน
ผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสม การพิจารณาต้นทุนผลิตภัณฑ์ การ
บรรจุภัณฑ์ ศึกษาการสื่อสาร การขนส่ง และการคลังสินค้า 
การจัดส่งสินค้าไปยังผู้บริโภคโดยวีธีการต่างๆ 

CLO1 ปฏิบัติการวางแผน การออกแบบและพัฒนาผลิตภณัฑ์ที่สอดคล้อง
กับความตอ้งการของผู้บริโภค 

        

43610107
การขายและ
การบริการ
สำหรับ
การค้า
สมัยใหม่     
3(3-0-6) 

วิเคราะห์สภาวะการทางเศรษฐกิจ การตลาด และการขายใน
ธุรกิจการค้ารูปแบบใหม่ การกำหนดกลุ่มเป้าหมาย การพัฒนา
รูปแบบการขายและการให้บริการสำหรับการค้าสมัยใหม่          
การจัดการอุปกรณ์ที่เกี่ยวกับการขาย การจัดตกแต่งรูปแบบ
ร้านค้า ศึกษาลักษณะ ประเภท และข้อดีข้อเสียของธุรกิจ 
แฟรนไชส์ การเตรียมการเพื ่อการเป็นผู ้ประกอบการธุรกิจ 
แฟรนไชส ์

CLO1 ปฏิบัติการขายและการบรกิารสำหรบัการค้าสมยัใหม่และธุรกิจ 
แฟรนไชส์ได ้

        
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

43610108 
การจัดการโล
จิสติกส์และ
ห่วงโซ่
อุปทานธุรกิจ
การค้า
สมัยใหม่  
3(3-0-6) 

ความสำคัญของโช่อุปทานและโลจิสติกส์กับเศรษฐกิจโลกและ
ประเทศ ความสัมพันธ์และบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
สายโซ่อุปทาน กิจกรรมโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน การจัดการ
วัสดุ การประมวลคำสั ่งซื ้อ บรรจุภัณฑ์ การขนส่งทางบก          
ทางทะเล ทางอากาศ การจัดคลังสินค้า อุปกรณ์เคลื่อนย้าย
และ การจัดเก็บ การบริการลูกค้า โลจิสติกส์ระว่างประเทศ 
และเทคโนโลยีที ่เกี ่ยวของในการจัดการโลจิสติกส์และโช่
อุปทาน 

CLO1 ปฏิบัติการวางแผนกลยทุธก์ารบริหารจัดการโลจิสตกิส์และห่วงโซ่
อุปทานธุรกิจการค้าสมัยใหม่ได ้

        

43610109 
การตลาด
ผลิตภัณฑ์ภูมิ
ปัญญา
ท้องถิ่น 
3(3-0-6) 

ศึกษาผลิตภ ัณฑ์จากภูม ิป ัญญาท้องถ ิ ่น ประว ัต ิช ุมชน 
พัฒนาการของผลิตภ ัณฑ์ชุมชน การผลิต และออกแบบ           
บรรจุภัณฑ์ การพัฒนาองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ชุมชนใน
อนาคต การกำหนดราคา ช่องทางการตลาด และการส่งเสริม
การตลาด 

CLO1 แสดงออกถึงภาวะผูน้ำ ทำงานเป็นทมีเข้าใจภมูิปัญญาท้องถิ่นที่
นำไปสู่การออกแบบผลิตภัณฑ์ได ้

        

CLO2 ปฏิบัติตนในการปรับตัวให้สอดคล้องกับบริบททางวัฒนธรรม 
ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เข้าถึงตลาดได ้

        

43610110 
จริยธรรมทาง
ธุรกิจและ
ความ
รับผิดชอบ
ทางสังคม   
3(3-0-6) 

ความสำคัญและบทบาทของจริยธรรมจริยธรรมกับธุรกิจ 
บรรษัทภิบาลการบริหารงานกับความโปร่งใสกับความสำเร็จ
ของธุรกิจ กฎหมายและกฎระเบียบทางการค้า การมีส่วนร่วม
ของสังคมกับธุรกิจ สำนึกของผู้ประกอบการต่อสังคมท้องถิ่น
และสังคมในระดับกว้าง 

CLO1 ปฏิบัติตนในการเข้าใจ บทบาทการบริหารจัดการธุรกิจอย่างมี
จริยธรรม 

        

CLO2 ปฏิบัติการมีความรู้ด้านการบริหารงานโดยเนน้ความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และรับผิดชอบต่อสังคม 

        
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

43610111
การสร้าง
เครือข่าย
พันธมิตรและ
กลยุทธ์สร้าง
ความได้ 
เปรียบเชิง
แข่งขัน   
3(3-0-6) 

ศึกษาองค์ประกอบความสำเร็จของธุรกิจ องค์การภาครัฐและ
เอกชนที่มีสวนได้สวนเสีย ชุมชนและผู้บริหารชุมชน บทบาท
และความสำคัญขององค์กร และหน่วยงานต่างๆในการดำเนิน
ธุรกิจ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบการ พนักงานกับสังคม 
ประเภทของกลยุทธ์ธุรกิจ รูปแบบของการแข่งขันของธุรกิจ 

CLO1 ปฏิบัติการในการสร้างเครือข่าย และการสร้างความได้เปรยีบใน
การแข่งขนัทางธุรกิจ 

        

43610112
มนุษย
สัมพันธ์ใน
การทำงาน
3(3-0-6) 

ลักษณะ แนวความคิด ขอบเขตและปัจจัยอันเป็นพื้นฐานของ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล คณะและองค์การ หลักการสร้าง
มนุษยสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ หน้าที ่และความ
รับผิดชอบต่อสังคม การติดต่อสื ่อสาร หลักศาสนาที่ช่วย
ส่งเสริมมนุษย์สัมพันธ์ในองค์การ 
 
 

CLO1 ปฏิบัติการสื่อสาร สร้างมนุษย์สัมพนัธ์ในองคก์รตามหลักศาสนา         

43610113
ภาวะความ
เป็นผู้นำ 
3(3-0-6) 

เกี่ยวกับผู้นำและภาวะผู้นำ คุณลักษณะและบทบาทหน้าที่
ของผู้นำที่จะมีส่วนช่วยในการเสริมสร้างคุณภาพงาน บทบาท
ของผ ู ้นำในการทำงานเป ็นท ีม การสร ้างท ีมงานท ี ่ มี
ประสิทธิภาพ จิตวิทยาและเทคนิควิธีในการเป็นผู้นำและการ
ทำงานเป็นทีม มนุษย์สัมพันธ์ในการทำงาน การจัดการความ

CLO1 แสดงออกถึงภาวะผูน้ำการที่ดีมีเทคนิคการบริหารทรัพยากรมนุษย์         
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

ขัดแย้งในกลุ ่มและระหว่างกลุ่ม การแก้ไขปัญหา และการ
ตัดสินใจในการทำงานเป็นทีม 

43610114
เทคโนโลยี
ปัญญาประดิ
ษฐ์เพื่อการ
อาชีพ 
3(3-0-6) 

หลักการของระบบเทคโนโลยีป ัญญาประดิษฐ์ทางธ ุรกิจ         
การวางแผน การจัดการทรัพยากร การจัดการ บุคลากรด้าน
เทคโนโลยี การประยุกต์ใช้ระบบ และเทคโนโลยีดิจิทัลทาง
ธุรกิจ ระบบข้อมูลและการจัดการ ข้อมูลทางธุรกิจ การจัดการ
แพลตฟอร์ม คลาวด์คอมพิวติ้ง และ เทคโนโลยีในปัจจุบันและ
อนาคตที่จำเป็นต่อการบริหารองค์กร 

CLO1 สามารถใช้ครื่องมือเทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารธรุกจิ         

43610115 
ธุรกิจการค้า
สมัยใหม่แบบ
ไม่มีหน้าร้าน
3(3-0-6) 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับลักษณะ รูปแบบ เทคนิค และวิธีการ
ดำเนินงานของธุรกิจค้าปลีกแบบไม่มีหน้าร้าน ซ่ึงประกอบด้วย
การตลาดทางตรง การขายผ่านสื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส์ และ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ รวมทั้งการขายตรง และเพิ่มความสามารถ
ในการปฏิบัติตนวิเคราะห์สถานการณ์การขายโดยไม่มีหน้า
ร้านและการขายแบบออนไลน์ (online) ได้ 

CLO1 อธิบายขัน้ตอน วิธกีาร และการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหมแ่บบไม่
มีหน้าร้านได ้

        

CLO2 สามารถปฏิบัติตนวิเคราะห์สถานการณ์การขายโดยไม่มีหน้าร้าน         

43610116 
การจัดการ
เทคโนโลยี
และทรัพย์สิน
ทางปัญญา
3(3-0-6) 

ประเภทของผลผลิตภัณฑ์ภ ูม ิป ัญญา สิ ่งประดิษฐ์ และ
นวัตกรรมเชิงการดำเนินการและการบริหาร การสร้างสรรค์
ทรัพย์สินทางปัญญา การจดทะเบียนและขอรับสิทธิ์คุ้มครอง
ทรัพย์สินทางปัญญาองค์ภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ทรัพย์สินทางปัญญา 

CLO1 อธิบายความสำคัญและประเภทของสิ่งประดิษฐ์หรือนวัตกรรมที่
นำมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลได ้

        

CLO2 อธิบายถงึวิธกีาร ขั้นตอนการจดทะเบียนขอรับสทิธิ์คุ้มครอง
ทรัพย์สินทางปัญญาได้ 

 

        

CLO1 ปฏิบัติการเจรจาต่อรองตามสถานการณ์ทางธุรกิจ         
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รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร    
PLO1 
(K2) 

PLO2 
(S3) 

PLO3 
(E3) 

PLO4 
(S3) 

PLO5 
(C) 

PLO6 
(S3) 

PLO7 
(S3) 

PLO8 
(E3) 

43610117 
การเจรจา
การต่อรอง
ทางธุรกิจและ
การจัดการ
ความขัดแย้ง
3(3-0-6) 

รูปแบบการเจรจา ความหมายความสำคัญของการเจรจา
ต่อรองในธุรกิจ ผู้เจรจาต่อรองทางธุรกิจ ที่มาของความขัดแย้ง
ทางธุรกิจ ทฤษฎีการจัดการความขัดแย้ง การหาข้อสรุป 
ผลประโยชน์ร่วมของธุรกิจ 

CLO2 แสดงออกถึงการตัดสนิใจอย่างมวีิจารณญาณ และจัดการความ
ขัดแย้งได้อย่างสร้างสรรค ์

        

43610118 
การสร้าง
ทีมงานในยุค
ดิจิทัล 
3(3-0-6) 

การทำงานเป็นทีม เทคโนโลยีการบริหารงาน เครื่องมือการ
จ ัดการสม ัยใหม ่  การใช ้ ระบบด ิจ ิท ั ลในการทำงาน 
ความสัมพันธ์ของสมาชิกในองค์กร การจัดการมนุษย์สัมพันธ์       
การสร้างกำลังใจและกำหนดบทลงโทษพนักงาน หน้าที่ของ
พนักงานกับความสามารถด้านดิจิทัลในการทำงานเป็นทีม 

CLO1 อธิบายวธิีการ ขัน้ตอน และกระบวนการทำงานเป็นทีมด้วย
เทคโนโลยีสมยัใหม่ได้ 

        

 
 



 

หมวดที่ 5  
การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

5.1 การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา (คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษา)  
คุณลักษณะพิเศษ แผน/กลยุทธ์การพัฒนา แนวทางการวัดประเมินผล 

บัณฑิตสาขาการจัดการธุรกิจ
การค้าสมัยใหม่ต้องมีความรู้
ด ้ า น ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห์
สภาพแวดล้อมธุรกิจค้าปลีก 
พฤต ิ กรรมผ ู ้ บ ร ิ โภค และ
แนวโน้มตลาด เพื่อใช้วางแผน
และตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม 
ผู ้เร ียนต้องสามารถวิเคราะห์
ต้นทุน ประเมินผลตอบแทน 
และใช้ข้อมูลยอดขายสนับสนุน
การบริหารร้านค้า รวมถึงมี
ทักษะด้านเทคโนโลยี เช่น POS, 
ERP และเครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ 
ท ี ่จำเป ็นต ่อการดำเน ินงาน 
ท ักษะการส ื ่อสารก ับล ูกค้า 
ท ี มงาน และค ู ่ ค ้ า เป ็ น อีก
สมรรถนะสำคัญ เพื่อให้บัณฑิต
สามารถทำงานในธุรกิจค้าปลีก
สมัยใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นมืออาชีพ 

การจัดการเรียนการสอนในสาขา
การจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่มุ่ง
บูรณาการองค์ความรู้ด้านค้าปลีก
สมัยใหม่ เทคโนโลยีดิจ ิทัล และ
ศาสตร์ที ่เกี ่ยวข้อง เพื่อให้ผู ้เรียน
สามารถประย ุกต ์ ใช ้ความร ู ้ ได้
เหมาะสมกับบริบทของธุรกิจและ
ชุมชน ผู้สอนออกแบบกิจกรรมการ
เ ร ี ย น ร ู ้ แ บบ เช ิ ง ร ุ ก  ( Active 
Learning) แ ล ะ ใ ช ้ แ น ว ท า ง 
Research-Based Learning (RBL) 
เพื่อพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ การ
แก้ปัญหา และการใช้เทคโนโลยีใน
งานค้าปลีก เช่น ระบบ POS การ
จัดการสต็อก และช่องทางออนไลน์
นอกจากนี้ ผู้สอนส่งเสริมให้ผู้เรียน
ลงพื้นที่จริง โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน
การเรียนรู ้เพื ่อศึกษาปัญหาและ
ความต้องการของร้านค้าช ุมชน 
วิสาหกิจชุมชน และผู้ประกอบการ
ท้องถิ่น พร้อมถ่ายทอดองค์ความรู้
ด้านการจัดการร้านค้า การตลาด 
และเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ช ุมชนควบคู ่ก ับการปล ูกฝ ังจิต
สาธารณะของผู้เรียน. 

1. ประเมินผลการเรียนรู ้ในรายวิชาที่
เห ี ่ยวข ้องโดยการทดสอบก ่อนเร ียน 
(Pretest) การประเม ินผลการเร ี ยนรู้
ระหว่างเรียน (Formative) และ         การ
ประเม ินผลการเร ี ่ ยนร ู ้ หล ั ง เ ร ี ยน 
(Summative) ที ่ประเมินจากงานที ่ฝึก
ปฏิบัติที่ผู้สอนมอบหมาย 
2. ประเมินจากผลการดำเนิน             การ
เร ียนร ู ้แบบ Area based Learning ใน
เร ื ่องการประยุกต ์ใช ้องค์ความร ู ้ทาง
การตลาดที ่สอดคล้องกับบริบท และ
สถานการณ์ โดยใช้แบบประเมิน        การ
ออกแบบการเรียนรู้ตามแนวทาง RBLด้วย
เกณฑ์ประเมินแบบ Rubric score 
3. ประเมินผลโดยชุมชนหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจากการทำกิจกรรมของผู้เรียน
โดยใช้แบบประเมินความคิดเห็น 5 ระดับ 
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5.2 การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 หลักสูตรได้กำหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนักศึกษา จากการสังเคราะห์ความต้องการของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย นำมากำหนดประเด็นการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนักศึกษา คือ เป็นนักบริหารจัดการ การ
มีเหตุผล การรู้ดิจิทัลและการรู้เท่าทันสื่อ 
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต แผน/กลยุทธ์การพัฒนา แนวทางการวัดประเมินผล 
1) เป็นนักบริหารจัดการ   
2) มีเหตุผล  
 

การสอนรายวิชาชีพบังคับ และวิชา
เลือกทุกรายวิชา กำหนดให้ผ ู ้สอน
สอดแทรกทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ในกิจกรรมการเรียนการสอนและการ
ลงพื ้นที ่ในชุมชนเพื ่อปลูกฝังทักษะ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตตามที่หลักสูตร
กำหนดไว ้

1. ประเมินผลจากพฤติกรรมของผู้เรียนโดยใช้
แบบประเมินพฤติกรรม  
2. ประเมินผลจากผลสัมฤทธิ์ของงานที่ได้รับ
มอบหมายหรือที่ผู้เรียนสนใจในการศึกษา 
3. ประเมินโดยผู้ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องในแต่ละ
กิจกรรมที่ผู้เรียนปฏิบัติ รวมทั้งการประเมิน
โดยผู้เรียนและสมาชิกในกลุ่ม 

3) การรู้ดิจิทัล และการรู้เท่าทัน
สื่อ 

1. การจัดให้มีรายวิชาเทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อการเรียนรู้ ในกลุ่มวิชาเสริมเพื่อ
เรียนรู้สำหรับผู้ที่ไม่มีพื้นฐาน  
2. กำหนดให้ผู ้สอนสอดแทรกการรู้
ดิจิทัลและการรู้เท่าทันสื่อในกิจกรรม
การเรียนการสอนทุกรายวิชา รวมทั้ง
การลงพื้นที่ในชุมชน 
3. มอบหมายให้ทำกิจกรรมการเรียนรู้
แ บ บ โ ค ร ง ง า น  ( Project based 
Learning: PjBL) ในการศึกษาค้นคว้า 
และเรียนรู ้ต่อยอดในเทคโนโลยีใหม่
หรือการนำไปใช้ประโยชน ์ 

1. ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ 
2. ประเมินพฤติกรรมของผู้เรียนในรายวิชาที่
เรียน โดยใช้แบบประเมินพฤติกรรม  
3. ประเมินชิ้นงาน โดยใช้แบบประเมินการ
ปฏิบัติงาน ตามขอบเขตของ PjBL ที่ผู ้สอน
จัดทำ marking schemes ไว้แล้ว 
4. ประเมินโดยผู้ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องในแต่ละ
กิจกรรมที่ผู ้เรียนปฏิบัติ รวมทั้งผู ้เรียนและ
สมาชิกในกลุ่ม 

 
5.3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
 กลยุทธ์ กิจกรรมการเรียนการสอน และวิธีการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) กิจกรรมการเรียนการสอน แนวทางการวัดประเมินผล 
ด้านความรู้ (Knowledge) 
PLO1 อธิบายความรู้ด้าน
บริหารธุรกิจและโปรแกรม
ประยุกต์ทางธุรกิจดิจิทัลได้ 

1. การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน
สำหรับผลการเรียนรู ้นี ้ต้องครอบคลุมทั้ง
ความรู้ด้านหลักการบริหารธุรกิจและทักษะ
การใช้เครื่องมือดิจิทัล โดยมีกิจกรรมหลัก

การวัดและประเมินผล 3 ส่วนหลัก: 
1. ประเมินความรู้  (สอบ และ Quiz) 
2. ประเมินทักษะปฏิบัติ (แบบฝึกหัด และ
สอบปฏิบัติ) 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) กิจกรรมการเรียนการสอน แนวทางการวัดประเมินผล 
สามประเภท ได้แก่ การบรรยายเชิงโต้ตอบ
ที่ใช้กรณีศึกษาจากธุรกิจจริงอย่าง Lazada 
หรือ Shopee เพื่อให้นักศึกษาเห็นภาพการ
นำหลักการบริหารธุรกิจไปประยุกต์ใช้ใน
บริบทดิจิทัล พร้อมใช้เทคนิค Think-Pair-
Share เพื่อกระตุ้นการมีส่วนร่วม  การจัด 
Workshop ฝึกปฏิบัติเพื่อให้นักศึกษาได้ลง
มือใช้เครื่องมือจริง เช่น Google Analytics 
สำหรับวิเคราะห์ข้อมูล , Canva สำหรับ
สร ้ างคอนเทนต ์  และ Meta Business 
Suite สำหรับบริหารโซเชียลมีเดีย ท้ังนี้ควร
ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติในห้อง Lab หรือใช้
อุปกรณ์ของตนเอง และ              การ
มอบหมายโครงงานกลุ ่มที ่ ให้น ักศ ึกษา
วิเคราะห์ธุรกิจ SME จริงหรือธุรกิจสมมติ 
แล้วเสนอแนะการใช้เครื่องมือดิจิทัลอย่าง
น้อยสามประเภท ได้แก่ เครื่องมือการตลาด 
เครื ่องมือบริหารจัดการ และเครื ่องมือ
วิเคราะห์ข้อมูล เพื่อให้นักศึกษาได้บูรณา
การความร ู ้ท ั ้ งหมดในสถานการณ ์ที่
ใกล้เคียงกับความเป็นจริง 
กิจกรรมการเรียนการสอน 3 ประเด็น: 
1. การบรรยายเชิงโต้ตอบพร้อมกรณีศึกษา 
2. Workshop ฝึกปฏิบัติเครื่องมือดิจิทัล 
3. โครงงานกลุ่มวิเคราะห์ธุรกิจจริง 

3. ประเมินโครงงาน และเจตคติ พร้อมเน้น
การเชื่อมโยงระหว่าง         การสอนและ
การประเมินให้สอดคล้องกัน รวมถึงการใช้
เทคโนโลยีช่วยในการเรียนการสอน 

การประเมินการบรรลุ PLO พิจารณาจากร้อยละของคะแนน จาก CLOs ของทุกรายวิชาที่
ผลักดัน PLO นำมาคำนวณ และเทียบกับเกณฑ์การบรรลุ PLO ที่หลักสูตรกำหนด 

PLO2 ปฏิบัติการสื่อสาร 
วิเคราะห์สถานการณ์และ
ปฏิบัติงาน ตัดสินใจและแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าได้ 

1. วิเคราะห์ปัญหาหน้างานร้านค้าปลีกจริง 
ผู้เรียนสังเกตการณ์ปัญหา เช่น สินค้าขาด
สต็อก ลูกค้าร้องเรียน หรือการจัดเรียงไม่
เหมาะสม แล้ววิเคราะห์สถานการณ์และ
สื่อสารแนวทางแก้ไขต่อร้านค้า 
 

1 .  ประ เม ิ นจากรายงานว ิ เคราะห์
สถานการณ์และการนำเสนอ ใช้ Rubric 
ประเมินความแม่นยำของการวิเคราะห์
ปัญหา ความชัดเจนในการสื ่อสาร และ
ความสมเหตุสมผลของแนวทางแก้ไข 
2. ประเมินการปฏิบัติงานในสถานการณ์
จำลอง ประเม ินการส ื ่อสารในทีม การ
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) กิจกรรมการเรียนการสอน แนวทางการวัดประเมินผล 
2. ออกแบบแผนปฏิบัติงานร้านค้าใน
สถานการณ์จำลอง ผู้เรียนทำงานเป็นทีม
เพื่อจัดการเหตุการณ์เร่งด่วน เช่น ระบบ 
POS ล่ม สินค้าโปรโมช่ันหมด หรือ
พนักงานขาดกะ พร้อมตัดสินใจแก้ปัญหา
และสื่อสารบทสรุปต่อช้ันเรียน 
3. ทดสอบแนวทางแก้ปัญหากับร้านค้า
ช ุมชนหร ือธ ุ รก ิจจร ิ งผ ู ้ เร ี ยนทดลอง
แก้ปัญหา เช่น ปรับผังสินค้า จัดการคิว
บริการ หรือแก้ปัญหาความล่าช้า รวบรวม 
Feedback ว ิ เคราะห ์ผล และสร ุปการ
ตัดสินใจปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 

ต ั ด ส ิ น ใ จภ าย ใต ้ เ ว ล าจ ำก ั ด  และ
ความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
ผ ่ า น แ บ บ ป ร ะ เ ม ิ น พ ฤ ต ิ ก ร ร ม 
(Performance Assessment) 
3.ประเมินผลจากการทดลองแก้ปัญหากับ
ร้านค้าจริง/ชุมชน 
ประเมินจากผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น Feedback 
จากร้านค้า การวิเคราะห์ข้อมูลหลัง
ดำเนินงาน และความสามารถในการ
ปรับปรุงแนวทางแก้ปัญหา 

การประเมินการบรรลุ PLO พิจารณาจากร้อยละของคะแนน จาก CLOs ของทุกรายวิชาที่
ผลักดัน PLO นำมาคำนวณ และเทียบกัยเกณฑ์การบรรลุ PLO ที่หลักสูตรกำหนด 

PLO3 ปฏิบัติตนอย่างมีวินัยมี
ความรับผิดชอบซื่อสัตย์สุจริตมี
จิตสาธารณะแสดงออกถึง
จิตสำนึกในความถูกต้องความรัก
งามทุ่มเทและไม่ย่อท้อต่อการ
งาน 

1. กิจกรรมรับผิดชอบงานกลุ่มระยะยาว 
มอบหมายงานกล ุ ่มท ี ่ต ้องทำต ่อเน ื ่อง 
ผ ู ้ เร ี ยนแบ ่ งหน ้ าท ี ่  ตรวจสอบความ
รับผิดชอบ และส่งงานตรงเวลาอย่างมีวินัย 
2. โครงการบริการชุมชนร่วมกับร้านค้า
ท้องถิ่น ผู้เรียนลงพื้นที่ช่วยพัฒนาร้านค้า
ช ุมชน เช ่น จ ัดร ้าน ตรวจสต ็อก ให้
คำแนะนำ โดยปลูกฝังจิตสาธารณะและ
ความทุ่มเท 
3. บันทึกวินัยและความซื ่อสัตย์ในการ
ปฏิบัต ิงาน ผู ้เร ียนทำ Logbook บันทึก
เวลา ความก้าวหน้าการทำงาน ปัญหาที่พบ 
และการรักษาความซื่อสัตย์ในการทำงานท่ี
ได้รับมอบหมาย 
4. จำลองสถานการณ์เลือกตัดสินใจบน
พื้นฐานจริยธรรม เสนอเคสที่มีความท้าทาย 
เช่น ความขัดแย้งผลประโยชน์ ให้ผู้เรียน
ตัดสินใจอย่างซื่อสัตย์และอธิบายเหตุผล 
5. ก ิ จกรรมพ ัฒนาตนเองและงานที่
รับผิดชอบรายสัปดาห์ ผู้เรียนตั้งเป้าหมาย

1. ประเมินงานกลุ่มระยะยาว ใช้ Rubric 
ประเมินความรับผิดชอบตรงต่อเวลา การ
ทำงานตามบทบาท ความสม่ำเสมอในการ
ส่งงาน และความร่วมมือในทีม 
2. ประเมินผลจากโครงการบริการชุมชน 
ประเมินจากการมีส่วนร่วม ความทุ่มเทต่อ
งาน จิตสาธารณะ และความพึงพอใจของ
ชุมชน ผ ่านแบบประเม ิน 5 ระดับและ
หลักฐานผลงาน 
3. ประเม ิน Logbook ความมีว ิน ัยและ
ความซื่อสัตย์ ประเมินความครบถ้วน การ
บันทึกตรงตามจริง ความสม่ำเสมอ การ
สะท้อนคิดเกี่ยวกับวินัยและความซื่อสัตย์
ในการทำงาน 
4. ประเมินการตัดสินใจเชิงจริยธรรมใน
สถานการณ์จำลอง ใช้ Rubric วัดความ
ถ ูกต ้ องตามหล ั กจร ิ ยธรรม เหต ุผล
ประกอบการตัดสินใจ และความซื่อสัตย์ใน
กระบวนการคิด 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) กิจกรรมการเรียนการสอน แนวทางการวัดประเมินผล 
งานประจำสัปดาห์ รายงานผลสำเร็จ–สิ่งที่
ต ้องปร ับปร ุง เพ ื ่อฝ ึกว ิน ัยและความ
พยายามไม่ย่อท้อต่อการงาน 

5. ประเม ินรายงานพ ัฒนาตนเองราย
สัปดาห์ ประเมินจากการตั ้งเป้าหมายที่
ช ัดเจน การต ิดตามผล ความพยายาม
ต่อเนื่อง ความรับผิดชอบต่องาน และการ
สะท้อนการพัฒนาตนเอง 

การประเมินการบรรลุ PLO พิจารณาจากร้อยละของคะแนน จาก CLOs ของทุกรายวิชาที่
ผลักดัน PLO นำมาคำนวณ และเทียบกัยเกณฑ์การบรรลุ PLO ที่หลักสูตรกำหนด 

ด้านทักษะ (Skills) 
PLO4 ปฏิบัติการใช้เครื่องมือใน
การจัดการธุรกิจตามวิธีการใน
การปฏิบัติงานระดับพนักงาน
และยอมรับมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานได้ 

1. ฝึกใช้งานระบบ POS และจัดการการ
ขายจำลอง ผู้เรียนบันทึกการขาย รับชำระ 
ตัดสต็อก และออกใบเสร็จตามมาตรฐาน
ร้านค้าปลีก 
 
2. ปฏิบ ัต ิการจ ัดการสต ็อกด้วยระบบ 
ERP/Inventory App ผ ู ้ เ ร ี ยนตรวจนับ
ส ินค ้า บ ันท ึกสต ็อก และแก ้ ไขความ
คลาดเคลื่อนตามขั้นตอนจริง 
3. ฝึกจัดเรียงสินค้าแบบ Planogram ตาม
มาตรฐานร้านค้า ผู้เรียนจัดผังสินค้า วาง
สินค้า และตรวจสอบความถูกต้องตามคู่มือ
ปฏิบัติงาน 
4. กิจกรรมสาธิตและปฏิบัติการบริการ
ลูกค้า (Service Protocol)ผู ้เร ียนฝึกการ
ต้อนรับ ร ับเร ื ่องร ้องเร ียน และส่งมอบ
บริการตามมาตรฐาน SOP 
5. ปฏิบัติงานหน้าร้านจำลองแบบครบวงจร 
ผู้เรียนสลับบทบาทแคชเชียร์–จัดสต็อก–
หน้าร้าน และทำงานตามมาตรฐานเวลา/
ขั้นตอนจริง 

1. ประเมินการใช้งานระบบ POSประเมิน
ความถูกต้องในการบันทึกการขาย การรับ
ชำระ การออกใบเสร็จ ความรวดเร็ว และ
การปฏิบัติตามขั้นตอน ผ่านแบบประเมิน
ปฏิบัติ (Performance Checklist) 
2. ประเมินการจัดการสต็อกด้วยระบบ 
ERP/Inventory วัดความถูกต้องของข้อมูล
ที ่บ ันทึก ความสามารถในการตรวจนับ
สินค้า การแก้ไขความคลาดเคลื่อน และการ
ปฏิบัติตามคู่มือ ผ่าน Rubric มาตรฐานงาน 
3. ประเม ินการจ ัดเร ี ยงส ินค ้ าแบบ 
Planogram ประเมินความถูกต้องตามผัง 
ความสวยงาม ความเป็นระเบียบ การ
ปฏิบัติตามมาตรฐานร้านค้า และเวลาใน
การทำงาน ผ่านการตรวจสอบเช็กลิสต์ 
4. ประเมินการปฏิบัติงานบริการล ูกค้า 
(Service Protocol) ใช้ Rubric วัดมารยาท 
ความชัดเจนในการสื ่อสาร วิธีแก้ปัญหา 
พฤติกรรมการบริการ และการปฏิบัติตาม 
SOP ที่กำหนด 
5. ประเมินผลการปฏิบัติงานหน้าร้านแบบ
ครบวงจร ประเมินความสามารถรอบด้าน 
เช่น แคชเชียร์ การจัดสต็อก การจัดร้าน 
การทำงานเป็นทีม ความตรงต่อเวลา และ
ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม ม า ต ร ฐ า น  ผ ่ า น 
Performance Assessment 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) กิจกรรมการเรียนการสอน แนวทางการวัดประเมินผล 
การประเมินการบรรลุ PLO พิจารณาจากร้อยละของคะแนน จาก CLOs ของทุกรายวิชาที่
ผลักดัน PLO นำมาคำนวณ และเทียบกัยเกณฑ์การบรรลุ PLO ที่หลักสูตรกำหนด 

ด้านจริยธรรม (Ethics) 
PLO5 แสดงออกถึงภาวะผู้นำ
การทำงานเป็นทีมกล้าเผชิญ
ปัญหา จัดการความเสี่ยงอย่าง
รอบคอบ ทำงานร่วมกับผู้อื่น
ปรับตัวให้สอดคล้องกับ
วัฒนธรรมที่แตกต่างได้ 

1. กิจกรรมจำลองทีมบริหารร้านค้าปลีก 
(Store Team Simulation)ผู ้ เร ียนร ับบท
หัวหน้าทีม–พนักงาน แก้ปัญหาหน้างาน
ร่วมกันและสลับบทบาทเพื่อพัฒนาภาวะ
ผู้นำ 
2. งานกลุ่มวิเคราะห์ความเสี่ยงในร้านค้า 
(Risk Assessment Project) 
ทีมผู้เรียนประเมินความเสี ่ยง เช่น สินค้า
ขาด–ความปลอดภัย–ลูกค้าร้องเรียน และ
เสนอแผนจัดการร่วมกัน 
3. Team Challenge แก้ปัญหาเร่งด่วนใน
ร้านค้า กลุ่มผู ้เรียนแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
เช่น ระบบล่ม ลูกค้าจำนวนมาก พนักงาน
ไม่เพียงพอ แข่งขันเวลาและนำเสนอวิธีแก ้
4. ก ิจกรรมทำงานร ่วมก ับช ุมชนต ่าง
ว ัฒนธรรม  ผ ู ้ เ ร ี ยนทำงานร ่ วมกั บ
ผู้ประกอบการท้องถิ่นหรือกลุ่มชาติพันธุ์ 
เพื ่อฝึกการปรับตัวและความเข้าใจความ
หลากหลาย 
5. โครงงานพัฒนาร้านค้าจริงแบบบูรณา
การทีม ผู ้เร ียนทำงานเป็นทีม วางแผน–
แบ่งงาน–ลงพื้นที่–แก้ปัญหาหน้างานจริง 
เสริมความรับผิดชอบและภาวะผู ้นำเชิง
ปฏิบัติ 

1. ประเมินภาวะผู ้นำและบทบาทในทีม 
( Store Team Simulation) ใ ช ้  Rubric 
ประเม ินการส ื ่อสาร การชี ้นำทีม การ
ต ัดส ินใจ ความร ับผ ิดชอบ และการ
สนับสนุนเพื่อนร่วมงาน 
2. ประเมินงานวิเคราะห์ความเสี่ยงของทีม 
ประเมินคุณภาพการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
ความถูกต ้องของแผนจัดการ และการ
ทำงานร่วมกัน โดยใช้เกณฑ์ Rubric และ
รายงานกลุ่ม 
3. ประเมินการแก้ปัญหาเร่งด่วน (Team 
Challenge) วัดความสามารถในการคิดเร็ว 
ตัดสินใจเป็นทีม การจัดลำดับความสำคัญ 
การจัดการความเสี ่ยง และการนำเสนอ
ผลลัพธ ์
4. ประเมินความสามารถในการทำงานกับ
ช ุมชนต ่างว ัฒนธรรม ใช ้แบบประเมิน
พฤติกรรม 5 ระดับ วัดการปรับตัว ความ
เข้าใจวัฒนธรรม การสื่อสารอย่างเหมาะสม 
และความร่วมมือกับผู้มีพื้นฐานต่างกัน 
 
5. ประเมินโครงงานพัฒนาร้านค้าจริงแบบ
ทีม วัดการร่วมมือ ความทุ่มเท การแบ่งงาน 
ความสม่ำเสมอในการทำงาน ภาวะผู ้นำ 
และผลลัพธ ์ของงาน ผ ่าน Rubric และ 
Feedback จากภาคสนาม 

การประเมินการบรรลุ PLO พิจารณาจากผลการประเมินพฤติกรรมของผู้เรียน ด้วยแบบ
ประเมินแบบรูบริค ตามที่หลักสูตรกำหนด 

ด้านลักษณะบุคคล (Character) 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) กิจกรรมการเรียนการสอน แนวทางการวัดประเมินผล 
PLO6 ปฏิบัติการพัฒนา
สร้างสรรค์และนำนวัตกรรมมาใช้
ให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อมและ
สถานการณ์ทางธุรกิจ 

1. กิจกรรมออกแบบนวัตกรรมร้านค้าปลีก 
(Retail Innovation Canvas)ผู้เรียนพัฒนา
นวัตกรรม เช่น การจัดร้านอัจฉริยะ ระบบ
ลดของเสีย หรือบริการใหม่ให้เหมาะกับ
สภาพแวดล้อมธุรกิจ 
2. ทดลองใช้นวัตกรรมดิจิทัลในงานคา้ปลีก 
ผู้เรียนเลือกใช้เครื่องมือ เช่น POS ใหม่, AI 
วิเคราะห์ยอดขาย, Inventory App แล้ว
ทดสอบความเหมาะสมกับสถานการณ์จริง 
3. Mini Project พัฒนานวัตกรรมแก้ปัญหา
ร้านค้าชุมชน ผู ้เร ียนลงพื ้นที ่ วิเคราะห์
ปัญหา และพัฒนานวัตกรรมง่าย ๆ เช่น 
ป้ายสื่อสารใหม่ ผังสินค้าใหม่ หรือระบบ
ติดตามสต็อก 
 
4. กิจกรรมจับคู่เทคโนโลยีกับสถานการณ์ 
(Tech Matching) 
อาจารย์กำหนดสถานการณ์ธุรกิจ ผู้เรียน
เลือกเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่เหมาะสม 
พร้อมอธิบายเหตุผล 
5. นำเสนอนวัตกรรมเชิงสร้างสรรค์ต่อ
ผู ้ประกอบการจริง ผู้เรียนพัฒนาต้นแบบ
นวัตกรรมและนำเสนอความเป ็นไปได้  
ประโยชน์ และผลลัพธ์ต่อผู้ประกอบการใน
พื้นที ่

1. ประเมินนวัตกรรมที ่ออกแบบ (Retail 
Innovation Canvas) ใช้ Rubric ประเมิน
ความคิดสร้างสรรค์ ความเหมาะสมกับ
ธุรกิจ ความเป็นไปได้ และคุณค่าที่เพิ่มขึ้น
ให้ร้านค้า 
2. ประเม ินผลการทดลองใช้นวัตกรรม
ดิจิทัล วัดความถูกต้องในการใช้งาน ความ
เข้าใจเทคโนโลยี ความสามารถในการเลือก
เครื ่องมือที่เหมาะสม และการอธิบายผล
การทดลอง 
3. ประเมิน Mini Project พัฒนานวัตกรรม
ให้ร้านค้าชุมชน ใช้แบบประเมินปฏิบัติงาน
ดูความสอดคล้องของนวัตกรรมกับปัญหา 
ความสามารถแก้ปัญหา ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 
และ Feedback จากร้านค้า 
4. ประเมินกิจกรรม Tech Matching 
ประเมินความเหมาะสมของเทคโนโลยีที่
เ ล ื อ ก  ก า ร ว ิ เ ค ร า ะห ์ ส ถ านการณ์  
ความสามารถในการให้เหตุผล และการ
สื่อสารแนวคิดอย่างชัดเจน 
5. ประเม ินการนำเสนอนว ัตกรรมต่อ
ผู ้ประกอบการ ใช้ Rubric ประเมินความ
ครบถ้วนของต้นแบบ ความเป็นไปได้ การ
แก้ปัญหาได้จริง คุณค่าทางธุรกิจ และความ
ชัดเจนของการนำเสนอ 

การประเมินการบรรลุ PLO พิจารณาจากผลการประเมินพฤติกรรมของผู้เรียน ด้วยแบบ
ประเมินแบบรูบริคตามที่หลักสูตรกำหนด 

PLO 7 ปฏิบัติการวางแผนกล
ยุทธ์การบริหารจัดการธุรกิจ
อย่างเป็นระบบโดยใช้ฐานคิดการ
เป็นผู้ประกอบการอย่างมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม 

1.  Workshop วางแผนกลย ุ ทธ ์ ธ ุ รกิ จ 
( Business Strategy Canvas) ผ ู ้ เ ร ี ย น
ออกแบบกลยุทธ ์ธ ุรกิจโดยใช้ Business 
Model Canvas ผ ส า น แ น ว ค ิ ด ค ว า ม
รับผิดชอบต่อสังคม (CSR/ESG) 
2. วิเคราะห์โอกาส–ความเสี่ยงทางธุรกิจใน
ชุมชน ผู ้เร ียนลงพื ้นที ่ วิเคราะห์ปัญหา/

1. ประเม ินแผนกลย ุทธ ์จาก Business 
Strategy Canvas ใช ้  Rubric ประ เมิ น
ความครบถ้วนขององค์ประกอบกลยุทธ์ 
ความเป็นระบบ ความเชื ่อมโยงกับการ
พัฒนาที ่ยั ่งยืน และความเหมาะสมทาง
ธุรกิจ 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) กิจกรรมการเรียนการสอน แนวทางการวัดประเมินผล 
โอกาส เสนอแนวทางพัฒนาธุรกิจที่สร้าง
รายได้ควบคู่ประโยชน์ต่อชุมชน 
3. ออกแบบแผนธุรก ิจขนาดย่อม (Mini 
Business Plan) 
ผู้เรียนพัฒนาแผนธุรกิจที่ระบุวิสัยทัศน์ กล
ยุทธ์ตลาด แผนการเงิน และแนวปฏิบัติทาง
สังคมที่รับผิดชอบ 
4. จำลองการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ (Strategy 
Simulation Game) 
ผู้เรียนแก้ปัญหาธุรกิจในสถานการณ์จำลอง
และต ัดส ินใจบนพ ื ้ นฐานความเส ี ่ ยง 
ผลกระทบต่อสังคม และความยั่งยืน 
5. นำเสนอแผนกลยุทธ์ต่อผู ้ประกอบการ
หรือชุมชน ผู้เรียนสรุปกลยุทธ์ธุรกิจอย่าง
เป็นระบบ พร้อมชี้ผลลัพธ์เชิงเศรษฐกิจ–
สังคม และรับข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง 

2. ประเมินการวิเคราะห์โอกาส–ความเสี่ยง
ทางธุรกิจในชุมชน ประเมินความถูกต้อง
ของข้อมูลภาคสนาม การตีความปัญหา 
ความเป ็นไปได ้ของทางออก และการ
พิจารณาผลกระทบต่อชุมชน 
 
3. ประ เ ม ิ น  Mini Business Plan วั ด
ค ุณภาพของแผนธ ุรก ิจ ความค ิดเชิง
ผู ้ประกอบการ แผนการตลาด–การเงิน 
และการบูรณาการความรับผิดชอบต่อ
สังคม (CSR/ESG) 
4. ประเม ินการต ัดส ินใจใน Strategy 
Simulation Game ใช ้  Rubric ว ั ดการ
ว ิ เคราะห ์สถานการณ ์  การจ ัดลำดับ
ความสำคัญ ความสมเหตุสมผลของการ
ตัดสินใจ และการคำนึงถึงผลกระทบต่อ
สังคม 
5. ประเมินการนำเสนอแผนกลยุทธ์ต่อ
ผู้ประกอบการ/ชุมชนประเมินความชัดเจน 
การสื่อสารเชิงมืออาชีพ ความเป็นระบบ
ของแผน ผลลัพธ์ที่คาดหวัง และการตอบ
คำถามอย่างมีเหตุผล 

การประเมินการบรรลุ PLO พิจารณาจากผลการประเมินพฤติกรรมของผู้เรียน ด้วยแบบ
ประเมินแบบรูบริคตามที่หลักสูตรกำหนด 

PLO 8 ปฏิบัติตนแลก 
เปลี่ยนความคิดเห็นเคารพและ
ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์์ 
ขององค์กรชุมชน  และสังคมยึด
มั่นในจรรยาบรรณทางวิชาชีพ
ด้านการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ 

1. กิจกรรมอภ ิปรายกรณีจรรยาบรรณ 
(Ethical Case Discussion) ผู้เรียนวิเคราะห์
เหตุการณ์ละเมิดจรรยาบรรณในธุรกิจค้า
ปลีก แล้วร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
เสนอแนวทางที่ถูกต้อง 
2. ฝึกปฏิบัติตามกฎระเบียบร้านค้าปลีก 
(Retail SOP Practice) ผู ้เร ียนปฏิบัต ิงาน
ตามมาตรฐาน SOP จริง เช่น ความปลอดภัย 
การเงิน การบริการ เพื่อฝึกวินัยและความ
รับผิดชอบ 

1. ประเมินการอภิปรายกรณีจรรยาบรรณ 
(Ethical Case Discussion) ใ ช ้  Rubric 
ประเมินความเข้าใจประเด็นจริยธรรม การ
ให้เหตุผล คุณภาพการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และการเคารพผู้อื่นขณะอภิปราย 
2. ประเมินการปฏิบัต ิตามกฎระเบียบ
ร้านค้าปลีก (Retail SOP Practice) 
วัดความถูกต้องตามขั้นตอน ความมีวินัย 
ความร ับผ ิดชอบ และความสามารถ
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) กิจกรรมการเรียนการสอน แนวทางการวัดประเมินผล 
3. กิจกรรมกลุ่มระดมความคิดแบบเคารพ
ความเห็นต่าง ผู้เรียนทำงานกลุ่มอภิปราย
โจทย์ธุรกิจ โดยฝึกการรับฟัง เคารพความ
คิดเห็น และตัดสินใจร่วมกันอย่างเหมาะสม 
4. ลงพื้นที่ชุมชนเรียนรู้กฎกติกาชุมชน 
ผู้เรียนทำโครงการร่วมกับชุมชน ฝึกปฏิบัติ
ตามกฎชุมชน ประสานงานอย่างสุภาพ และ
เคารพวัฒนธรรมพื้นที ่
5. สะท้อนคิดด ้านจรรยาบรรณวิชาชีพ 
(Ethical Reflection Log) 
ผู้เรียนบันทึกประสบการณ์ด้านจริยธรรมที่
พบระหว่างกิจกรรม เรียนรู้การประพฤตติน
ตามจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม 

ปฏิบ ัต ิงานตามมาตรฐานร ้านค้า ผ่าน 
Performance Checklist 
3. ประเมินการทำงานกลุ่มและการเคารพ
ความค ิ ด เห ็ นต ่ าง  ใช ้ แบบประเมิ น
พฤติกรรม 5 ระดับ วัดการรับฟัง การ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างเหมาะสม 
การทำงานร่วมกัน และการลดความขัดแย้ง
ในทีม 
4. ประเมินการทำงานร่วมกับชุมชนใน
พื ้นที ่จร ิง ประเมินความเหมาะสมของ
พฤติกรรม การเคารพกฎกติกาชุมชน ความ
สุภาพ ความร่วมมือ และ Feedback จาก
ผู้นำชุมชนหรือผู้ประกอบการ 
5. ประเมินสมุดบันทึกสะท้อนคิดด้าน
จรรยาบรรณ (Ethical Reflection Log) 
วัดระดับการตระหนักร ู ้ด ้านจร ิยธรรม 
ความลึกซ ึ ้งของการสะท้อนคิด ความ
สอดคล้องกับสถานการณ์จริง และการ
นำไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน 

การประเมินการบรรลุ PLO พิจารณาจากร้อยละของคะแนน จาก CLOs ของทุกรายวิชาที่
ผลักดัน PLO นำมาคำนวณ และเทียบกบัเกณฑ์การบรรลุ PLO ที่หลักสูตรกำหนด 

 



 

หมวดที่ 6   
การประเมินผลการเรียนและเกณฑ์การสำเร็จการศึกษา 

 
6.1  กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 
 การวัดผลและการสำเร็จการศึกษาเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ว่าด้วย 
การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 หมวด 5 การวัด และประเมินผลการศึกษา 
6.2 กระบวนการทบทวนผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
 6.2.1 มหาวิทยาลัยจัดให้มีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของระดับหลักสูตร ดังนี้  

ผลลัพธ์การเรียนรู้ ระยะเวลา/วิธีการประเมิน 

1. ด้านความรู้ 
2. ด้านทักษะ 
3. ด้านจริยธรรม 
4. ด้านลักษณะบุคคล 

ผู้สอน
ประเมิน 
ผู้เรียน 

ประเมินโดยผู้สอน ประเมินโดย 
- บัณฑิต 
- คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
- ผู้ใช้บัณฑิต 

ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 

 
 6.2.2 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และ/หรือ อาจารย์ที่ปรึกษา ร่วมกันทำหน้าที่
กำกับดูแลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับรายวิชา ระดับชั้นปี และระดับหลักสูตร ดังนี้  
  1) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)   
   1.1) ออกแบบเครื่องมือการวัดและประเมินผลและดำเนินการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้
ของรายวิชา ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปีและหลักสูตร และวิธีการจัดการเรียนการสอน 
โดยใช้วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ์การประเมินที่เหมาะสมและมีคุณภาพ 
   1.2) นำผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู ้ของนักศึกษาในทุกรายวิชาที ่สอนในภาค
การศึกษาเดียวกันมาพิจารณาความสอดคล้องของผลการประเมินกับรายวิชาที่รองรับผลลัพธ์การเรียนรู้
ของชั้นปีหรือของหลักสูตรเดียวกัน 
   1.3) นำผลลัพธ์ที่ได้ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา
ภาคการศึกษาถัดไป และทบทวนหรือปรับปรุงวิธีการสอนหรือวิธีการวัดประเมินรายวิชา นำผลการ
ประเมิน การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาจากนักศึกษามาประกอบการพิจารณาร่วมกัน โดยมี
แผนการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา ดังนี้ 
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 ผลลัพธ์การเรียนรู้
ของรายวิชา (CLOs)  
ทุกรายวิชาที่เปิดสอน 

ในภาคการศึกษา
เดียวกัน 

พิจารณาความสอดคล้อง ระยะเวลา วิธีการประเมิน 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

รายวิชา 
สิ้นภาค
เรียน 

ประเมินโดย 
- อาจารย์ผู้สอน (มคอ.5) 
- คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชั้นปี สิ้นภาค
การศึกษา 

ประเมินโดย 
- อาจารย์ผู้สอน 
- คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
- นักศึกษา   

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสูตร 

    
  2) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับชั้นปี (YLOs)  
   2.1)  ออกแบบวิธีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาในระดับชั้นปี โดยใช้วิธีการ 
เครื่องมือ เกณฑ์การประเมินที่เหมาะสมและมีคุณภาพ 
   2.2)  ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษารายชั้นปี โดยนำผลการประเมินจากทุกวิชา
ในชั้นปี มาประกอบการพิจารณาร่วมกัน 
   2.3)  นำผลลัพธ์ที่ได้ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบในการทบทวนหรือปรับปรุงวิธีการสอนหรือ
วิธีการวัดประเมินผล และ/หรือ นำไปใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้หรือวัดประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนานักศึกษาในปีการศึกษาถัดไป โดยมีแผนการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับชั้นปี ดังนี้  

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับชั้นปี 
(YLOs) 

ทุกรายวิชาที่เปิดสอน 
ในปีการศึกษาเดียวกัน 

ระยะเวลา วิธีการประเมิน 
สิ้นปีการศึกษา ประเมินโดย 

- คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

  
  3) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 
   3.1)  ออกแบบวิธีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาในระดับหลักสูตร โดยใช้
วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ์การประเมินที่เหมาะสมและมีคุณภาพ 
   3.2) ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ บัณฑิต ผู้ใช้
บัณฑิต และคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
   3.3)  นำผลการประเมินมาใช้ประกอบการพิจารณาในการวางแผนปรับปรุงผลลัพธ์ การ
เรียนรู้ของผู้เรียนในระดับหลักสูตรต่อไป โดยมีแผนการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับหลักสูตร ดังนี้  
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ผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ระดับ

หลักสูตร 

พิจารณาความสอดคล้อง ระยะเวลา วิธีการประเมิน 
ทุกภาคการศึกษา 
ทุกปีการศึกษา 

จบ
หลักสูตร 

ประเมินโดย 
- คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
- บัณฑิต 
- ผู้ใช้บัณฑิต 

6.3  เกณฑ์การสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
     เกณฑ์การสำเร็จการศึกษาให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ว่าด้วย 
การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 หมวด 6 การสำเร็จการศึกษา การขอรับปริญญา และการอนุมัติ
ปริญญา      โดยผู้สำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังนี้  
  6.3.1 มีความประพฤติดีและมีคุณธรรม 
  6.3.2 เรียนและสอบผ่านรายวิชาต่างๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรกำหนด 
   6.3.3 ได้คะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ำกว่า 2.00 
  6.3.4 ไม่อยู่ระหว่างการถูกสอบสวนทางวินัยอย่างร้ายแรง ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยว่าด้วย
วินัยนักศึกษา 
  6.3.5 กรณีเทียบโอนรายวิชา มีเวลาศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยไม่น้อยกว่า 2 ภาคการศึกษา  
 



 

หมวดที่ 7   
ความพร้อมและศักยภาพของอาจารย์ 

 
7.1 การเตรียมการสำหรับอาจารย์ใหม่  
     7.1.1 จัดให้มีการปฐมนิเทศเพื่อแนะแนวการเป็นครูแก่อาจารย์ใหม่ ให้มีความรู้และเข้าใจนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตรที่สอน และจัดให้มีครูพี่เลี้ยงเพ่ือให้คำแนะนำและให้คำปรึกษา 
    7.1.2 ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ สร้างเสริมประสบการณ์ เพ่ือส่งเสริมการสอน การวิจัย
และสร้างความเชี่ยวชาญในสาขาหรือวิชาที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง โดยผ่านการทำวิจัยสายตรงใน
สาขาวิชา     การสนับสนุนด้านการศึกษาต่อ ฝึกอบรม ดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรต่าง ๆ 
การประชุมทางวิชาการทั้งในประเทศและ/หรือต่างประเทศ หรือการลาเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ 
7.2 การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่คณาจารย์  
 หลักสูตรกำหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำ อาจารย์ผู้สอน
และอาจารย์พิเศษ โดยหลักสูตรจัดทำแผนการพัฒนาอาจารย์ให้มีความรู้ทันสมัยตามศาสตร์ของ
หลักสูตร ดำเนินการวิจัยและพัฒนางานวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียนรู้ตามศาสตร์ เพื่อให้อาจารย์มี
คุณภาพมีคุณสมบัติและมีจำนวนตามที่หลักสูตรกำหนด โดยอาจารย์จะได้รับการพัฒนาความรู ้และ
ทักษะให้มีคุณภาพ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 7.2.1 ความรู้ (Knowledge) ประกอบด้วยความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาของตน และความรู้ในศาสตร์       
การสอนและการเรียนรู้  
 7.2.2 สมรรถนะ (Competencies) ประกอบด้วย สมรรถนะในการออกแบบและวางแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ การดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิผล การเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน และ การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน พร้อมทั้งสามารถให้ข้อมูลป้อนกลับอย่างสร้างสรรค์ 
 7.2.3 ค่านิยม (Values) ประกอบด้วย คุณค่าในการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์ และการพัฒนาตนเอง
อย่างตอ่เนื่อง และ การธํารงไว้ซึ่งจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพอาจารย์ 
7.3 การพัฒนาสมรรถนะความเป็นครู  
 หลักสูตรกำหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะความเป็นครู ดังนี้ 
 7.3.1 หลักสูตรส่งเสริมให้อาจารย์เข้าร่วมการพัฒนาสมรรถนะความเป็นครูที่มหาวิทยาลัย และคณะ
วิทยาการจัดการ จัดขึ้น ทั้งอาจารย์ใหม่และอาจารย์ที่อยู่ประจำในหลักสูตร 
 7.3.2 หลักสูตรให้อาจารย์ประเมินความรู้และทักษะ และวิเคราะห์สมรรถนะความเป็นครูของตนเอง 
ร่วมกับผลการประเมินของผู้เรียนในการเรียนจัดการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชา โดยใช้แบบประเมิน
ที่มหาวิทยาลัยกำหนด นำมาสรุปและจัดทำแผนการพัฒนาตนเอง อย่างน้อยในประเด็นต่อไปนี้ 
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  1) การออกแบบและส่งมอบหลักสูตรการเรียนและการสอนที่สอดคล้องกัน 
  2) ใช้วิธีการสอนและวิธีการเรียนรู้ที ่หลากหลาย และเลือกวิธีการประเมินที่เหมาะสมที่สุด
เพ่ือให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
  3) พัฒนาและใช้สื่อการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
  4) ติดตามและประเมินผลประสิทธิภาพการสอนของตนเองและประเมินหลักสูตร 
  5) ทบทวนและพิจารณาไตร่ตรองถึงแนวทางการสอนของตนเอง 
  6) ดำเนินการวิจัยและให้บริการที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 7.3.3 หลักสูตรรวบรวมผลการประเมินของอาจารย์และความต้องการพัฒนาของอาจารย์ จัดทำ
กิจกรรมหรือโครงการเพื่อประกอบการอนุมัติงบประมาณในการพัฒนาสมรรถนะความเป็นครู หลังจาก
นั้นมอบหมายให้อาจารย์ดำเนินการตามแผนที่กำหนด จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร นำแนวทางที่ได้ไปพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอน  
 7.3.4 ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการเพิ่มพูนความรู้ สร้างเสริมประสบการณ์เพื่อส่งเสริมการสอนและการ
วิจัยอย่างต่อเนื่อง โดยผ่านการทำวิจัย การสนับสนุนด้านการศึกษาต่อ ฝึกอบรม ศึกษาดูงานทางวิชาการ
และวิชาชีพในองค์กรต่าง ๆ การประชุมทางวิชาการทั้งในประเทศและ/หรือต่างประเทศ หรือการลาเพ่ือ
เพ่ิมพูนประสบการณ ์และเพ่ิมพูนทักษะการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลให้ทันสมัย  
 7.3.5 หลักสูตรกำหนดวิธีการวัดและประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะความเป็นครูของอาจารย์ โดย
ใช้แบบประเมินของมหาวิทยาลัย และมอบหมายให้อาจารย์จัดทำรายงานสรุปผลการเข้าร่วมพัฒนา
สมรรถนะความเป็นครู รายงานต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร คณะกรรมการประจำคณะ และ
มหาวิทยาลัย 
 
7.4 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืน ๆ 
 7.4.1 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชนที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาความรู ้และ
คุณธรรม 
 7.4.2 กระตุ้นอาจารย์พัฒนาผลงานทางวิชาการ การวิจัย ตีพิมพ์เผยแพร่ และทำผลงานทางวิชาการ
เพ่ือขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ 
 7.4.3 ส่งเสริมการทำวิจัยสร้างองค์ความรู้ใหม่เป็นหลักและเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและมีความ
เชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 
 7.4.4 ส่งเสริมให้อาจารย์ขอทุนวิจัย หรือจัดสรรงบประมาณสำหรับการทำวิจัย 
 7.4.4 จัดให้อาจารย์ทุกคนเข้าร่วมกลุ่มวิจัยต่าง ๆ ของคณะ และมหาวิทยาลัย 

7.4.6 จัดให้อาจารย์เข้าร่วมกิจกรรมบริการวิชาการต่าง ๆ ของคณะ และมหาวิทยาลัย



 

หมวดที่ 8  
การประกันคุณภาพหลักสูตร 

 
  หลักสูตรมีการกำกับมาตรฐานและการบริหารจัดการหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 โดยมีรูปแบบการจัดการศึกษาคือ มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ 
และมีการรับรองคุณภาพและมาตรฐานระดับบหลักสูตรตามรูปแบบของ AUN-QA Version 4.0 ดังนี้ 
8.1 ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
 หลักสูตรมอบหมายให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาประจำหมู่เรียน และอาจารย์ผู้สอนทำหน้าที่กำกับติดตาม         
การเรียนและการทำกิจกรรมของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ และรายงานต่อคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตร โดยมีกลไกการดำเนินงาน ดังนี้  
 8.1.1 การออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (Program Learning Outcome: 
PLOs) โดยรวบรวมข้อกำหนดหรือความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที ่ครอบคลุมและครบถ้วน 
โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และสะท้อนให้เห็นในผลการเรียนรู้ที่คาดหวังตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 8.1.2 การกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) พิจารณาถึงความสอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยยึดตามทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม (Bloom's 
revised taxonomy, 2001) ตามระดับความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงมีการสื่อสารไปยังผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด 
 8.1.3 การกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตรประกอบไปด้วย ผลลัพธ์การเรียนรู้
ทั่วไป (Generic Learning Outcomes: GLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะด้าน (Subject Specific 
Learning Outcome: SSLOs) 
 8.1.4 การกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับ
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร 
 8.1.5 การกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการกำกับติดตามการวัดการบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตรระหว่างการจัดการศึกษาในแต่ละชั้นปี ที่วัดจากผลการเรียนรู้ที่คาดหวังรายชั้นปี 
(YLOs) และระดับหลักสูตร (PLOs) ตลอดระยะเวลาการจัดการศึกษาของหลักสูตร 
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8.2 โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา 
 8.2.1 การออกแบบหลักสูตรดำเนินการตามแนวทางการพัฒนาหลักสูตรบนฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ 
(Outcome-based Education:  OBE) และการออกแบบหล ักส ูตรแบบย ้อนกล ับ (Backward 
Curriculum Design: BCD) ที่มุ่งเน้นให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร 
 8.2.2 โครงสร้างและเนื้อหาแต่ละรายวิชา มีความครอบคลุมทันสมัย มีการประเมินและนำข้อมูลที่
ได้ไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเป็นระยะ ๆ อย่างน้อยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร รวมถึงมีการ
สื่อสาร และ สะท้อนข้อมูลไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด 
 8.2.3 การกำหนดรายวิชาบังคับของหลักสูตรที่แสดงให้เห็นถึงรายวิชาที่ส่งผลต่อการผลักดันการ
บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตรที่ชัดเจน  
 8.2.4 มีการจัดโครงสร้างและลำดับรายวิชาที่มีความยากง่าย และรายวิชาบูรณาการอย่างเหมาะสม 
รวมถึงมีรายวิชาเลือกที่นักศึกษาสามารถเลือกเรียนได้ตามความสนใจ 
8.3 แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
 8.3.1 ทุกรายวิชาออกแบบการจัดการเรียนการสอนผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active 
Learning) ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างสร้างสรรค์ ปลูกฝังให้ผู้เรียน
เกิดทักษะการเรียนรู้ตามกรอบแนวคิดในศตวรรษที่ 21 ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และแนวทางปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือผลักดันให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
 8.3.2 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย ยืดหยุ่นสอดคล้องกับผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ รู้จักวิธีแสวงหาความรู้และปลูกฝังให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงมีรายวิชาที่เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้และพัฒนาการเรียนรู้ของตัวเอง 
 8.3.3 มีระบบกลไกการทบทวนการจัดการเรียนการสอน การประเมินและการปรับปรุงกระบวน         
การจัดการเรียนการสอน โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
8.4 การประเมินผู้เรียน 
 8.4.1 ทุกรายวิชาของหลักสูตรมีการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา ที่ประกอบด้วยการประเมินก่อนเรียน (Pretest) การประเมินระหว่าง
เรียน (Formative Test) และการประเมินสรุปหลังเรียน (Summative Test) ที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ของมหาวิทยาลัย 
 8.4.2 มีการกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการและเครื่องมือการวัดและประเมินผล ช่องทางการสื่อสาร การ
อุทธรณ์ผลการเรียน อย่างชัดเจนและมีการสื่อสารไปยังผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอ 
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 8.4.3 มีกระบวนการที่ใช้ในการประเมินความคืบหน้าการเรียน ภาระการเรียน การสำเร็จการศึกษา
และการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู ้ของหลักสูตร (PLOs) ของผู ้เรียน รวมถึงมีการชี ้แจงหลักเกณฑ์ 
ข้อกำหนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 
 8.4.4 มีระบบกลไกการทบทวนการวัดและปริมินผล การประเมินและปรับปรุงกระบวนการวัดและ
ประเมินผล โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
 
8.5 บุคลากรสายวิชาการ 
 8.5.1 หลักสูตรมีระบบและกลไกและมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ให้เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 
 8.5.2 มีการจัดสรรภาระงานที่เหมาะสมตามคุณสมบัติ ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และ
ความถนัด 
 8.5.3 มีการกำหนดบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบที่ชัดเจน โดยคำนึงถึงคุณธรรม จริยธรรม จรรยา 
บรรณทางวิชาชีพและเสรีภาพทางวิชาการ 
 8.5.4 มีการวัดประเมินผล การเลื่อนตำแหน่งของบุคลากรสายวิชาการ และการให้รางวัล ที่มีความ
เหมาะสม ตามระบบคุณธรรม ที่สอดคล้องกับงานด้านการศึกษา การวิจัยและการบริการทางวิชาการ 
 8.5.5 มีการวัดและติดตามปริมาณงานของบุคลากร เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพของงาน 
ด้านการศึกษา วิจัย และบริการวิชาการ 
8.6 การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน 
 8.6.1 หลักสูตรและมหาวิทยาลัย มีระบบกลไกในการกำหนดเกณฑ์ วิธีการและขั้นตอนการรับ
นักศึกษา มีการสื่อสารและเผยแพร่โดยมหาวิทยาลัย 
 8.6.2 หลักสูตรมีระบบติดตามความก้าวหน้า การวางแผนการเรียน ผลการเรียน และการตรวจสอบ
ภาระของผู้เรียน มีการบันทึก ให้ข้อมูลย้อนกลับและให้ข้อเสนอแนะอย่างสม่ำเสมอ 
 8.6.3 มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ประสบการณ์การเรียนรู้ทั้งด้านความรู้
และทักษะความสามารถในการทำงาน 
 8.6.4 เตรียมความพร้อมของสายสนับสนุนเพื ่อให้มีสมรรถนะในการให้บริการวิชาการ การให้
คำปรึกษา แนะนำในการขอรับบริการแก่นักศึกษา มีการกำหนดสมรรถนะ พัฒนาและประเมินสมรรถนะ
อย่างต่อเนื่อง 
 8.6.5 มหาวิทยาลัยจัดให้มีสภาพแวดล้อมทั้งทางกายภาพ สังคม และจิตวิทยาโดยมีหน่วยงาน
รับผิดชอบในการกำกับติดตามการให้บริการผู้เรียนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ การวิจัยและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
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8.7 สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน 
 8.7.1 มีแผนระยะยาวและระยะสั้นในการจัดหาและบำรุงรักษาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ให้เพียงพอ 
ทันสมัยและพร้อมใช้งาน 
 8.7.2 มีหน่วยงานรับผิดชอบกำกับติดตามการดำเนินงานตามแผนระยะยาวและระยะสั้นในการ
จัดหาและบำรุงรักษาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ให้เพียงพอ ทันสมัยและพร้อมใช้งาน 
 8.7.3 มีระบบและกลไกในการกำกับติดตามการใช้งานและการศึกษาความต้องการสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้เพ่ือให้เพียงพอ ทันสมัยและพร้อมใช้งาน 
 8.7.4 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตามความจำเป็น 
 
8.8 ผลผลิตและผลลัพธ์ 
 8.8.1 มีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงอัตราการสำเร็จการศึกษา โดยเทียบกับหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี ในสาขาวิชาตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตร เพื่อใช้ในการปรับปรุงการบริหารจัดการ
หลักสูตร  
 8.8.2 มีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงอัตราการออกกลางคัน โดยเทียบกับหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี ในสาขาวิชาตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตร เพ่ือใช้ในการปรับปรุงการบริหารจัดการหลักสูตร   
 8.8.3 มีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงระยะเวลาการศึกษาของหลักสูตร โดยเทียบกับ
หลักสูตรระดับปริญญาตรี ในสาขาวิชาตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตร เพ่ือใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร   
 8.8.4 มีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะในการทำงานวิจัยของอาจารย์หรือ
นักศึกษา (ถ้ามี) โดยเทียบกับหลักสูตรระดับปริญญาตรี ในสาขาวิชาตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตร เพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาสมรรถนะในการทำวิจัยของอาจารย์ปรือนักศึกษา ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่หลักสูตร
กำหนด 
 8.8.5 มีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเทียบ
กับหลักสูตรระดับปริญญาตรี ในสาขาวิชาตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตร เพ่ือใช้ในการปรับปรุงการบริหาร
จัดการหลักสูตร  
8.10 การดำเนินงานของหลักสูตร 
 8.10.1 ตัวชี้วัดการกำกับมาตรฐานหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.
2565  



รายละเอียดหลักสูตร  หน้า  88   

 

ข้อ เกณฑ์ รายละเอียดการประเมิน 
ปีที ่1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 
2569 2570 2571 2572 

1 จำนวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

- ไม่น้อยกว่า 5 คน 
- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่เกิน 1 
หลักสูตรและประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลา
ที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

    

2 คุณสมบัติของ
อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

- มีคุณวุฒิขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ
มีตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์หรือเทียบเท่า  
- มีผลงานทางวิชาการที ่ไม่ใช่ส่วนหนึ ่งของ 
การศึกษาเพื่อรับปริญญาของตนเอง และเป็น
ผลงานทางวิชาการที ่ได้รับการเผยแพร่ตาม
หลักเกณฑ์ ที่กำหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้
บุคคลดำรงตำแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย 1 
เรื่อง ในรอบ 1 ป ี 

    

3 คุณสมบัติของ
อาจารย์ประจำ
หลักสูตร 

- มีคุณวุฒิขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ
มีตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์หรือเทียบเท่า  
- มีผลงานทางวิชาการที ่ไม่ใช่ส่วนหนึ ่งของ 
การศึกษาเพื่อรับปริญญาของตนเอง และเป็น
ผลงานทางวิชาการที ่ได้รับการเผยแพร่ตาม
หลักเกณฑ์ ที่กำหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้
บุคคลดำรงตำแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย 1 
เรื่อง ในรอบ 1 ปี  

    

4 คุณสมบัติของ
อาจารย์ผู้สอน 

เป็นอาจารย์ประจำหรืออาจารย์พ ิเศษที ่มี
คุณวุฒิ ขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือมี
ตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์หรือเทียบเท่า ใน
สาขาวิชานั้นหรือ สาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือ
ในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน  

    

5 การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่
กำหนด 

ต้องไม ่เก ิน 5 ป ี ตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตร หรืออย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี 

    
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ข้อ เกณฑ์ รายละเอียดการประเมิน 
ปีที ่1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 
2569 2570 2571 2572 

สรุปผลการดำเนินงาน การกำกับตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร
ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 

  
ผ่าน    

 

 
ผ่าน    

 

  
ผ่าน    

 

  
ผ่าน    

 

 8.10.2 ตัวชี้วัดการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 
หลักสูตรมีเป้าหมายการดำเนินงานของหลักสูตร ให้เป็นไปตามคุณภาพตามเกณฑ์ ดังนี้ 
   1) เกณฑ์คุณภาพการศึกษา ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 

ระดับ คำอธิบาย 
ระดับ 1 คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน 

ไม่ปรากฏผลการดำเนินการ ไม่มีเอกสาร ไม่มีแผน หรือไม่มีหลักฐานที ่สนับสนุนการ
ดำเนินงานคุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน จำเป็นต้องปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาอย่าง
เร่งด่วน 

ระดับ 2 คุณภาพไม่เพียงพอ จำเป็นต้องมีการปรับปรุง 
มีการวางแผนแต่ยังไม่ได้เริ่มดำเนินการ เนื่องจากมีข้อมูล เอกสาร และหลักฐานไม่เพียงพอใน
การดำเนินการ จึงจำเป็นต้องมีการปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนา 

ระดับ 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่มีการปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาเพียงเล็กน้อยสามารถทำให้มีคุณภาพ
เพียงพอได้ 
มีเอกสารแต่ยังไม่เชื่อมโยงต่อการปฏิบัติ หรือมีการดำเนินการตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ พบ
แนวทางการพัฒนาบ้าง มีหลักฐาน เอกสารบ้าง แต่ขาดความชัดเจน ผลการดำเนินงานยังไม่
สมบูรณ์ในบางผลลัพธ์ 

ระดับ 4 มีคุณภาพของการดำเนินการของหลักสูตรตามเกณฑ์ 
มีเอกสาร และหลักฐานการดำเนินการตามเกณฑ์ ผลลัพธ์เกิดขึ้นตามที่คาดหวัง 

ระดับ 5 มีคุณภาพของการดำเนินการของหลักสูตรดีกว่าเกณฑ์ 
มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนที่แสดงถึงการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพดีกว่าเกณฑ์ส่งผลให้
เกิดผลดีในการพัฒนาระบบ 

ระดับ 6 เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบัติที่ดี 
มีเอกสาร หลักฐานสนับสนุนที่ดีตามเกณฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ มีผลลัพธ์การดำเนินการที่ดี 
และมีแนวโน้มผลการดำเนินการในเชิงบวก 

ระดับ 7 ระดับดีเยี่ยมเป็นแนวปฏิบัติในระดับโลกหรือแนวปฏิบัติช้ันนำ 
มีการดำเนินการตามเกณฑ์อย่างมีนวัตกรรม มีผลลัพธ์ที่โดดเด่นในระดับโลก มีแนวโน้มเชิง
บวกให้เห็นอย่างชัดเจน ซึ่งผลงานการดำเนินงานสามารถนำไปเป็นแนวปฏิบัติช้ันนำได้ 

  
 



รายละเอียดหลักสูตร  หน้า  90   

 

 2) เป้าหมายการดำเนินงานของหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0  

ข้อ เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์  
เป้าหมายระดับคุณภาพ 

ปีที ่1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 
2569 2570 2571 2572 

1 Expected Learning Outcomes 2 2 3 3 
2 Programme Structure and Content 2 2 3 3 
3 Teaching and Learning Approach 3 3 4 4 
4 Student Assessment 2 3 4 4 
5 Academic Staff 3 3 4 4 
6 Student Support Services 3 3 4 4 
7 Facilities and Infrastructure 3 3 4 4 
8 Output and Outcomes 2 2 3 3 
 Overall Verdict 2 3 3 3 

 
 



 

หมวดที่ 9  
ระบบกลไกการพัฒนาหลักสูตร 

  
  หลักสูตรมีการวางแผนคุณภาพ ควบคุมคุณภาพ ประเมินคุณภาพหลักสูตร และปรับปรุง
คุณภาพหลักสูตร เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่กำหนด โดยหลักสูตรมีระบบและกลไกในการ
พัฒนาหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร และการเผยแพร่หลักสูตร ดังนี้ 
9.1 การบริหารคุณภาพหลักสูตร 
 9.1.1 การวางแผนคุณภาพ 
  1) วางระบบการตรวจสอบคุณวุฒิและคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์
ประจำหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2565 
  2) พิจารณาหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพของ AUN-QA (ระดับหลักสูตร) เพื่อกำหนด
เป้าหมาย วิธีดำเนินงาน เครื่องมือ และรูปแบบการรายงานผลตามตัวบ่งชี้ที่กำหนด 
  3) จัดทำแผนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับเป้าหมายและวิธีดำเนินงาน โดยกำหนดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (stakeholders) สำรวจความต้องการ แล้วนำผลไปกำหนดเป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) 
ออกแบบหลักสูตรและกระบวนการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้มั่นใจว่าหลักสูตรตอบโจทย์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 9.1.2 การควบคุมคุณภาพ 
  1) หลักสูตรตรวจสอบคุณวุฒิและคุณสมบัติของอาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์
ประจำหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2565 
  2) หลักสูตรมอบหมายผู้รับผิดชอบตามเกณฑ์ประกันคุณภาพของ AUN-QA (ระดับหลักสูตร) 
  3) หลักสูตรดำเนินงานตามแผนที่กำหนดไว้ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพของ AUN-QA (ระดับ
หลักสูตร) 
  4) คณะและมหาวิทยาลัยกำกับติดตามการดำเนินงานตามเกณฑ์ประกันคุณภาพของ AUN-QA 
ระดับหลักสูตร เมื่อเสร็จสิ้นปีการศึกษา และรายงานผลการดำเนินงานให้มหาวิทยาลัย 
 9.1.3 การประเมินคุณภาพ 
  1) นักศึกษาปัจจุบันทุกชั้นปีประเมินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
   2) อาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรประเมินการดำเนินงานของ
หลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพของ AUN-QA  
  3) หลักสูตรเข้ารับการตรวจประเมินตนเองตามเกณฑ์ประกันคุณภาพของ AUN-QA ระดับ
หลักสูตร โดยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหรือภายในมหาวิทยาลัย ตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
 9.1.4 การปรับปรุงคุณภาพ 
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  หลักสูตรนำผลการประเมินตนเองมาทบทวนร่วมกับข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิและจัดทำ
แผนการพัฒนาตนเอง 
9.2 กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 9.2.1 การวางแผนคุณภาพ 
  หลักสูตรกำหนดอาจารย์ผู้สอน การจัดทำรายละเอียดรายวิชา การจัดการเรียนการสอนเชิงรุกที่
เน้นผู้เรียนและผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา การประเมินผลของกระบวนการจัดการเรียนรู ้ และการ
ประเมินความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ นำผลการประเมินมาทำการทบทวนและปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งมีการกำกับติดตามให้การจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่กำหนดไว้ และจัดทำแผนพัฒนาการของนักศึกษาตามผลการเรียนรู้รายชั้นปีที่ตามท่ี
หลักสูตรกำหนดไว้ 
 9.2.2 การควบคุมคุณภาพ 
  หลักสูตรกำหนดจุดควบคุมของกระบวนการจัดการเรียนรู้ และกำกับติดตามเพื่อให้มั่นใจว่า
ผู้เรียนจะบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ระบุไว้ในหลักสูตร โดยเริ่มจากการกำหนด ตรวจสอบ และติดตาม
ความสามารถของอาจารย์ผู้สอนให้สอดคล้องกับคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ของผู้สอน 
ต่อมาคือการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3 หรือ มคอ.4) โดย
ทุกวิชาต้องมี CLOs ที่สอดคล้องกับ PLOs ของหลักสูตร รวมทั้งการติดตามตรวจสอบวิธีการสอนและ
เครื่องมือที่ใช้ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับรายวิชา และมีการจัดการเรียนการสอนที่เป็น 
Active Learning เชื่อมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ นอกจากนี้ยังมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทั้งในระดับรายวิชา รายปี และระดับหลักสูตร และมีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนโดย
ผู้เรียนเพ่ือนำข้อมูลไปใช้พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ 
9.3 กระบวนการวัดและประเมินผู้เรียน 
 9.3.1 การวางแผนคุณภาพ 
  หลักสูตรกำหนดให้มีการวางแผนคุณภาพและการควบคุมคุณภาพอย่างชัดเจน โดยในส่วนของ
การวางแผนคุณภาพ หลักสูตรออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในระดับรายวิชาให้สอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชาที่กำหนดไว้ใน Curriculum mapping ออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปีให้
เชื่อมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตรและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ กำหนด
ผลสัมฤทธิ์ การเรียนรู้ทั้งในระดับรายวิชาและระดับหลักสูตรให้ชัดเจน และมีการปรับปรุงกระบวนการวัด
และประเมินผลให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสม่ำเสมอ
และต่อเนื่อง 
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 9.3.2 การควบคุมคุณภาพ 
  หลักสูตรกำหนดให้มีการวางแผนคุณภาพและการควบคุมคุณภาพอย่างชัดเจน โดยในส่วนของ
การวางแผนคุณภาพ หลักสูตรออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในระดับรายวิชาให้สอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชาที่กำหนดไว้ใน Curriculum mapping รวมทั้งออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้ราย
ชั้นปีให้เชื่อมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตรและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
กำหนดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ทั้งในระดับรายวิชา และระดับหลักสูตรให้ชัดเจน และมีการทบทวน ปรับปรุง
กระบวนการวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
9.4 กระบวนการรับ บริหารและพัฒนาอาจารย์ 
 9.4.1 การวางแผนคุณภาพ 
  หลักสูตรมีการวางแผนคุณภาพโดยเริ่มจากการวิเคราะห์จำนวนและคุณสมบัติของอาจารย์
ผู ้สอน เพื่อใช้วางแผนอัตรากำลัง การรับอาจารย์ และการพัฒนาอาจารย์ทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
นอกจากนี้หลักสูตรมีแผนส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์พัฒนาสมรรถนะอ่ืนนอกเหนือจากการจัดการ
เรียนการสอน เช่น การทำวิจัยและการบริการวิชาการ รวมถึงต้องมีการประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
อาจารย์ 
 9.4.2 การควบคุมคุณภาพ 
 หลักสูตรพิจารณาจากตำแหน่งทางวิชาการ ผลการประเมินการสอน ผลงานวิจัย บทความ
วิชาการหรือผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ รวมทั้งการมีส่วนร่วมในโครงการบริการวิชาการ และการเข้ารับการ
อบรมหลักสูตรต่าง ๆ เพื่อสะท้อนการพัฒนาอาจารย์อย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกับเป้าหมายของ
หลักสูตร 
9.5 กระบวนการรับนักศึกษา 
 9.5.1 การวางแผนคุณภาพ 
   หลักสูตรกำหนดให้มีทั้งการวางแผนคุณภาพและการควบคุมคุณภาพอย่างชัดเจน ในส่วนของ
การวางแผนคุณภาพ หลักสูตรร่วมกับมหาวิทยาลัยกำหนดระบบและกลไกลการประชาสัมพันธ์การรับ
นักศึกษาและการมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษากับมหาวิทยาลัย เพื่อให้ได้ผู้เรียนที่มี
คุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ที่หลักสูตรกำหนด 
 9.5.2 การควบคุมคุณภาพ 
  หลักสูตรกำหนดจุดควบคุมทั้งพ้ืนที่ในการประชาสัมพันธ์ วิธีการประชาสัมพันธ์ สื่อและช่องทาง
การประชาสัมพันธ์ ช่องทางและสื่อประชาสัมพันธ์ จำนวนผู้สมัครและผู้เรียนจริง พิจารณาร่วมกับผล
การเรียนของนักศึกษา และอัตราการสำเร็จการศึกษา เพ่ือติดตามว่าการรับนักศึกษามีประสิทธิภาพและ
สอดคล้องกับเป้าหมายของหลักสูตร 
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9.6 กระบวนการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 9.6.1 การวางแผนคุณภาพ 
  หลักสูตรวางแผนการพัฒนานักศึกษาทั้งระยะสั้นและระยะยาวให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ศักยภาพการเรียนรู้ และคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา โดยกำหนดกิจกรรมการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาพัฒนาความสามารถตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่หลักสูตรกำหนด และ
กำหนดเครื่องมือ วิธีการและเกณฑ์การประเมินผลกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดให้แก่นักศึกษาเพื่อให้แน่ใจว่า
กิจกรรมนั้นเอ้ือต่อการบรรลุสมรรถนะของผู้เรียน 
 9.6.2 การควบคุมคุณภาพ 
  หลักสูตรพิจารณามอบหมายให้มีอาจารย์ที่มีความถนัด ความเชี่ยวชาญ กำกับติดตามกิจกรรมที่
หลักสูตรกำหนด เพื่อควบคุมคุณภาพให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกิจกรรม ความ
สอดคล้องของผลลัพธ์กับผลลัพธ์การเรียนรู้และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนผลการ
ประเมินความสำเร็จของการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนจากการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
9.7 กระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ 
 9.7.1 การวางแผนคุณภาพ 
  หลักสูตรมีแผนการจัดการทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งระยะสั้นและระยะยาว ตรวจสอบ
และจัดให้มีสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ และสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ที่เพียงพอ เหมาะสม และ
พร้อมใช้งาน รวมถึงต้องมีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนต่อทรัพยากรการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ 
และนำผลไปปรับปรุงให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ 
 9.7.2 การควบคุมคุณภาพ 
  หลักสูตรกำหนดจุดควบคุมไว้โดยให้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน อาจารย์ผู้สอน และ
ศิษย์เก่าต่อทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลักสูตรจัดให้ว่าเพียงพอ เหมาะสม และตอบโจทย์การเรียนรู้ จากนั้น
จึงมีการสำรวจความต้องการ ความเพียงพอ และความพร้อมใช้งานของทรัพยากรการเรียนรู้ อีกครั้ง 
เพื่อให้ทรัพยากรตรงกับการใช้จริงของผู้เรียนและผู้สอน นอกจากนี้ยังต้องตรวจสอบความสอดคล้อง
ระหว่างทรัพยากรการเรียนรู้กับผลลัพธ์การเรียนรู้ เพื่อให้มั่นใจว่าทรัพยากรที่มีอยู่สนับสนุนให้ผู้เรียน
บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่หลักสูตรกำหนดไว้ 
9.8 กระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ 
 การจัดการข้อร้องเรียนและการอุทธรณ์ผลการเรียนเป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร เรื่อง การจัดการข้อร้องเรียนและการอุทรณ์ของนักศึกษา หลักสูตรสื่อสารและแจ้งข้อร้องเรียน
และการอุทธรณ์ผลการเรียนให้แก่อาจารย์และนักศึกษาทราบในการประชุมชี้แจงการเรียนการสอน และ
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การปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ รวมทั้งระบุใน มคอ.3 เพ่ือให้อาจารย์ได้สื่อสารให้นักศึกษาทราบทุกรายวิชา
อย่างต่อเนื่อง 
9.9 การสื่อสารและเผยแพร่ข้อมูลของหลักสูตรการศึกษาให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับทราบ 
   หลักสูตรสื ่อสารผลลัพธ์การเรียนรู ้ของหลักสูตร (PLOs) ไปยังผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสีย โดย
ประชาสัมพันธ์รายละเอียดหลักสูตร หรือ มคอ.2 ที่เว็บไซต์ของสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ทั้งนี้หลักสูตรอาจจัดให้มีการสื่อสาร PLOs ไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วย เช่น ประชาสัมพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เพจ Facebook ของหลักสูตร แผนพับในการออกแนะแนวการศึกษา การ
ประชุมชี้แจงผู้บริหารและครูเป็นประจำทุกปี หรือทำหนังสือถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรเพ่ือ
ชี้แจงรายละเอียดหลักสูตร 



 

หมวดที่ 10  
ความเสี่ยงและการจัดการ 

   
  หลักสูตรมีการวางระบบและกลไกการดำเนินและการบริหารจัดการความเสี่ยงในการบริหาร
หลักสูตรทั้งระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ และระดับหลักสูตร เพื่อให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ส่งผลให้ผู ้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรในระยะเวลาที่
กำหนด หลักสูตรบริหารจัดการความเสี่ยงโดยนำแนวทาง COSO (COSO-ERM) มาเป็นกรอบในการ
บริหารความเสี่ยงของหลักสูตรในการระบุ ประเมิน จัดการ และติดตามความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 
10.1 กลไกการบริหารความเสี่ยง  
 หลักสูตรเชื่อมโยงการบริหารหลักสูตรเข้ากับกลยุทธ์และการบริหารจัดการของคณะและ
มหาวิทยาลัย โดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพื่อให้การบริหารจัดการหลักสูตรสอดคล้องกับ
วัฒนธรรมองค์กร แผนปฏิบัติราชการที ่เป็นไปตามพันธกิจของคณะและมหาวิทยาลัย ร่วมกับการ
พิจารณาผลการดำเนินงานการจัดการศึกษาที่ผ่านมา นำมาทบทวนและแก้ไข ประกอบกับข้อมูล การ
สื ่อสาร และรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรเพื ่อหระกอบการประเมินความเสี ่ยงและระบุ
เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ที่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ ประเมินโอกาสที่จะเกิดและความ
รุนแรงของผลกระทบ นำมาวางแผนการตอบสนองต่อความเสี่ยง และจัดให้มีระบบการสื่อสารข้อมูล
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกองค์กรอย่างต่อเนื่อง โดยมีระบบกลไกการบริหารความเสี่ยง 
ดังนี้ 
 10.1.1 หลักสูตรแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหลักสูตร โดยคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรเสนอต่อคณบดีเห็นชอบ 
 10.1.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงวางแผนกลยุทธ์สร้างวัฒนธรรมที่เน้นความรับผิดชอบ
ด้านความเสี่ยง กำหนดบทบาทและหน้าที่ รวมทั้งคุณธรรมและจริยธรรมของอาจารย์ผู ้รับผิดชอบ
หลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์พิเศษ(ถ้ามี) 
 10.1.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงกำหนดกลยุทธ์และการตั้งวัตถุประสงค์การบริหาร
หลักสูตร ที่สอดคล้องกับกลยุทธ์ของคณะและมหาวิทยาลัยที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได้ 
 10.1.3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงรวบรวมเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอก     
ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของหลักสูตรเพ่ือบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) 
 10.1.4 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) จากข้อมูลที่
รวบรวมมาเพื่อประเมินโอกาสและความรุนแรงของความเสี่ยงที่ระบุได้ และจัดลำดับความสำคัญของ
ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับหลักสูตร 



รายละเอียดหลักสูตร  หน้า  97   

 

 10.1.5 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงที ่เหมาะสมในการ
ตอบสนองต่อความเสี่ยง (Risk Response) เช่น การหลีกเลี่ยง (Avoid) การลด (Reduce) การยอมรับ 
(Accept) หรือการร่วมจัดการ/กระจายความเสี่ยง (Share/Transfer) เป็นต้น 
 10.1.6 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง พัฒนาและใช้มาตรการควบคุมภายในเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ โดยการจัดกิจกรรมการควบคุม (Control Activities) ความเสี่ยงที่ต้องดำเนินการ 
 10.1.7 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง พัฒนา สื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงและมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้บุคลากร ผู้บริหารหรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องรับทราบอย่างทั่วถึง 
 10.1.8 ประเมินผลการควบคุมและความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง และสื่อสารข้อบกพร่องที่พบเพ่ือ
นำไปสู่การปรับปรุงการติดตามผล (Monitoring) ประเมินประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงอย่าง
ต่อเนื่องและปรับปรุงตามความจำเป็น 
10.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยงของหลักสูตร 
 หลักสูตรใช้กลไกการบริหารความเสี่ยง รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่
อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ จากข้อมูลที่รวบรวมมาเพ่ือประเมินโอกาสและความรุนแรง
ของความเสี่ยงที่ระบุได้ และจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับหลักสูตร พบความเสี่ยง 
ดังนี้ 
  10.2.1 ความเสี่ยงด้านอาจารย์ ได้แก่ จำนวนและคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
และอาจารย์ประจำหลักสูตร ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 กำหนด 
เนื่องจาก มีโอกาสอาจารย์อาจจะลาออกหรือมีผลงานวิจัยไม่เป็นไปตามเกณฑ์ข้อกำหนด หลักสูตรจึงมี
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงโดยจัดแผนบริหารอัตรากำลังของหลักสูตรและแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 
ปี และมี การกำกับติดตามการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนโดยการจัดสรรงบประมาณส่งเสริมการ
พัฒนาอาจารย์ การเตรียมความพร้อมอาจารย์เพื่อเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการและเตรียมพร้อมในการ
พัฒนาผู้สอน โดยการส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่และพัฒนาผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ ให้อาจารย์ในหลักสูตรเป็นพี่เลี ้ยงและประสานอาจารย์พิเศษที่มีผลงานวิชาการเป็นที่
ปรึกษาในการพัฒนาอาจารย์ 
  10.2.2 ความเสี่ยงด้านจำนวนนักศึกษาตามแผนรับ เนื่องจากจำนวนนักศึกษามีแนวโน้มลดลง 
หลักสูตรทำการกำกับติดตามจำนวนนักศึกษาที่สมัครเข้าเรียน นำมาวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยงของ
หลักสูตร จัดทำแผนการบริหารความเสี ่ยงของหลักสูตร และมอบหมายผู ้ร ับผิดชอบดำเนินการ 
ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง จัดทำรายงานและเสนอต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร คณะ 
และมหาวิทยาลัย 
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  10.1.3 ความเสี่ยงที่เกิดจากผลกระทบภายนอก เช่น นโยบายภาครัฐ สิ่งแวดล้อม สุขภาพ                 
ความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติ หรือเทคโนโลยีที่มีการพัฒนา หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การตลาด อาจได้รับผลกระทบจากปัจจัยภายนอก ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงนโยบายภาครัฐด้านการศึกษา
และกฎระเบียบทางธุรกิจ การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ภัยธรรมชาติและสาธารณภัยที ่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน รวมถึงวิกฤตเศรษฐกิจและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภค สาขาวิชาจึงมีแนวทางรองรับโดยทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรอย่าง
สม่ำเสมอ พัฒนาความยืดหยุ่นในการจัดการเรียนการสอนทั้งรูปแบบในชั้นเรียนและออนไลน์ สร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการเพื ่อติดตามแนวโน้มตลาด บูรณาการเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหม่เข้าในรายวิชาอย่างต่อเนื่อง และเน้นพัฒนาทักษะพื้นฐานที่ยั่งยืนให้แก่นักศึกษา เพื่อให้
หลักสูตรสามารถปรับตัวและรักษามาตรฐานคุณภาพการศึกษาท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
10.3 แผนการบริหารความเสี่ยงหลักสูตร 
 หลักสูตรดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงของหลักสูตร ประเด็นที่หลักสูตรรวบรวมเหตุการณ์ที่
อาจเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของหลักสูตร นำมาประเมินโอกาส
และความรุนแรงของความเสี่ยงที่ระบุได้ และจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับหลักสูตร 
และเลือกวิธีการจัดการเพ่ือลด (Reduce) ความเสี่ยง ในประเด็นหลัก ดังนี้ 

ความเสี่ยง กิจกรรมการดำเนินงาน 
1.จำนวนและ
คุณสมบัติของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบและ
อาจารย์ประจำ
หลักสตูร 

1. ประชุมบุคลากรสายวิชาการอย่างต่อเนื ่อง ร่วมวิเคราะห์ ทบทวนการจัดทำแผน
อัตรากำลัง แผนบริหารและพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี พร้อมทั้งกำหนดแนวทาง กำกับ 
ตรวจสอบ ติดตาม การบริหารความเสี่ยงด้านบุคลากรสายวิชาการของหลักสูตร 
2. มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบวิเคราะห์ข้อมูล จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง กำกับติดตาม 
และดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
3. พิจารณาจัดงบประมาณ จัดให้มีสารสนเทศที่สนับสนุนการพัฒนาบุคลากร และจัด
กิจกรรมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร การสร้างขวัญกำลังใจให้กับบุคลากร การพัฒนา
ผลงานวิจัย ผลงานวิชาการและการศึกษาอบรม เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
ความเสี่ยงตามที่หลักสูตรกำหนด 
4. ทบทวน นำเสนอ และปรับปรุง การบริหารความเสี่ยงและมาตรการควบคุมความเสี่ยงที่
เกี่ยวข้องให้บุคลากร ผู้บริหารหรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องรับทราบอย่างทั่วถึง 
5. ประเมินผลการควบคุมและความเสี่ยงและสื่อสารข้อบกพร่องที่พบเพื่อนำไปสู่การปรับปรุง
การติดตามผล และประเมินประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
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ความเสี่ยง กิจกรรมการดำเนินงาน 
2. จำนวนนักศึกษา ไม่
เป็นไปตามแผนการรับ 

1. กำกับติดตามข้อมูลจำนวนนักศึกษาที่สมัครเข้าเรียน จำนวนรับเข้า จำนวนการสำเร็จ
การศึกษา ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอน นำมาวิเคราะห์ ประเมนิ 
ความเสี่ยงของหลักสูตร 
2. มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบวิเคราะห์ข้อมูล จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง กำกับติดตาม 
และดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
3. พิจารณาการดำเนินงานของกิจกรรมที่เกี่ยวข้องการประชาสัมพันธ์ และการสร้างการ
ยอมรับ เช่น การลงพื ้นที ่แนะแนวในโรงเรียน การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การ
ประชาสัมพันธ์ออนไลน์ สื่อสังคมออนไลน์ หรือเว็บไซต์ กิจกรรมการประกวดแข่งขัน หรือ
กิจกรรม open house ที่สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษาของหลักสูตร มี
ความครอบคลุมกับพื้นที่การประชาสัมพันธ์ ความถี ่ที ่ต้องดำเนินการ ได้ดำเนินการ
ครอบคลุมและทั่วถึงกลุ่มเป้าหมาย เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยง
ตามที่หลักสูตรกำหนด 
4. ทบทวน นำเสนอ และปรับปรุง การบริหารความเสี่ยงและมาตรการควบคุมความเสี่ยงที่
เกี่ยวข้องให้บุคลากร ผู้บริหารหรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องรับทราบอย่างทั่วถึง 
5. ประเมินผลการควบคุมและความเสี่ยงและสื่อสารข้อบกพร่องที่พบเพื่อนำไปสู่การปรับปรุง
การติดตามผล และประเมินประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

3. นโยบาย/ ทิศทางที่
เปลี่ยนแปลงการ
พัฒนาหลักสตูร 

1. กำหนดเป้าหมายการพัฒนาอาจารย์สายวิชาการ การจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่
ทันสมัย การพัฒนาความรู้และทักษะในสายงานอาชีพ นโยบายและทิศทางการพัฒนา
ประเทศ รวมทั้งการเรียนรู้เทคโนโลยีหรือความก้าวหน้าในศาสตร์ที่สอดคล้องกับหลักสูตร 
นำมาจัดทำแผนการส่งเสริมพัฒนาอาจารย์และการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ระยะ 5 ปี 
และระยะ 1 ปี  
2. มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบวิเคราะห์ข้อมูล จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง กำกับติดตาม 
และดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
3. พิจารณามอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมตามแผน และสนับสนุนงบประมาณ
การดำเนินงานตามแผน เพื ่อแก้ไขปัญหาที ่เกี ่ยวข้องกับการบริหารความเสี ่ยงตามที่
หลักสูตรกำหนด 
4. ทบทวน นำเสนอ และปรับปรุง การบริหารความเสี่ยงและมาตรการควบคุมความเสี่ยงที่
เกี่ยวข้องให้บุคลากร ผู้บริหารหรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องรับทราบอย่างทั่วถึง 
5. ประเมินผลการควบคุมและความเสี่ยงและสื่อสารข้อบกพร่องที่พบเพื่อนำไปสู่การปรับปรุง
การติดตามผล และประเมินประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 



 

หมวดที่ 11 
การวัดและประเมินผลหลักสูตรหลังนักศึกษาสำเร็จการศึกษา 

 
 การวัดและประเมินผลหลักสูตรหลังนักศึกษาสำเร็จการศึกษา เป็นการรวบรวมข้อมูลจากการ
ดำเนินงานของหลักสูตร ตรวจสอบมาตรฐานหลักสูตรและการดําเนินการจัดการศึกษาของหลักสูตร 
จัดทำรายงานเพื่อเตรียมพร้อมขอรับรองมาตรฐานการอุดมศึกษาของหลักสูตร ดำเนินการดังนี้  
 
11.1 แนวทางการบริหารหลักสูตร 
 11.1.1 วางแผนการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสีย ในการจัดการศึกษา
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรดําเนินการที่มุ่งเน้นการตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวัง 
ทั้งในปัจจุบันและอนาคตของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสีย และพยายามดําเนินการให้ได้และเป็นไปตาม
เป้าหมายที่กำหนด หรืออาจเหนือความคาดหวังที่หลักสูตรกำหนด 
 11.1.2 การดําเนินงานเชิงกระบวนการ การจัดการศึกษาของหลักสูตรดําเนินการจัดการ
เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ที ่ต้องการ โดยมีการถ่ายทอดกระบวนการต่างๆ      
ให้บุคลากร และผู ้ที ่เกี ่ยวข้องให้เกิดความเข้าใจกระบวนการและจัดการกระบวนการต่าง ๆ             
ให้มีความสัมพันธ์ระหว่างกันเพ่ือผลักดันการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
 11.1.3 การตัดสินใจบนหลักฐานเชิงประจักษ์ การดําเนินการบนพื้นฐานของการวิเคราะห์
และประมวลผลข้อมูลที่แสดงถึงหลักฐานเชิงประจักษ์ในการจัดการศึกษา ที่แสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์
การเรียนรู้ของผู้เรียนตามที่หลักสูตรได้ออกแบบไว้ โดยกําหนดให้ผู้สําเร็จการศึกษาต้องมีผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทั้ง 4 ด้าน ไดแ้ก่ ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านจริยธรรม และด้านลักษณะบุคคล  
 11.1.4 การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง หลักสูตรมีการดําเนินงานภายใต้
หลักการของการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องเพ่ือการรักษาไว้ซึ่งความพึงพอใจและความ
มั่นใจของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา
และรวดเร็ว  
 11.1.5 การมุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ การดําเนินงานให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ โดยกําหนด
เป้าหมายเป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง การออกแบบกระบวนการ และการติดตามประเมินผลที่
สอดคล้อง กับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่หลักสูตรกำหนด 
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11.2 การวางแผนการดำเนินการบริหารหลักสูตร 
 หลักสูตรมอบหมายให้มีผู ้รับผิดชอบ กำกับ ติดตามการดำเนินงาน รวบรวมข้อมูลนำมา
วิเคราะห์สรุปผลและรายงานต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร พิจารณาทบทวนปรับปรุงการ
ดำเนินการ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรในแต่ละประเด็น ดังนี้ 
 11.2.1 การรับนักศึกษา หลักสูตรร่วมกับมหาวิทยาลัยออกแบบกระบวนการรับนักศึกษาที่
แสดงถึงระบบการรับสมัครและขั้นตอนการรับเข้าศึกษาที่น่าเชื่อถือ ยุติธรรม และโปร่งใสมีข้อกําหนด
คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา วิธีการคัดเลือกผู้เรียน และระบบการจัดการข้อร้องเรียนและอุทธรณ์ที่ชัดเจน 
เหมาะสม และสามารถเข้าถึงได ้ 
 11.2.2 การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ หลักสูตรมอบหมายให้
ผู้สอนสร้างความเข้าใจและจัดเตรียมความพร้อมของผู้สอนก่อนการจัดการเรียนการสอน เพื่อจัด
กิจกรรมกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ รู้จักวิธีแสวงหาความรู้ ปลูกฝังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต เกิดกรอบคิดแบบเติบโต และสามารถนําสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้กับโลกของการทํางานจริง 
 11.2.3 การออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียน โดย
ผู้สอนร่วมกันกำหนดวิธีการ เครื่องมือและเกณฑ์การตัดสินผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ รวมทั้งมีกระบวนการติดตามความก้าวหน้าผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายวิชาและรายชั้นปี 
เพื่อให้มั่นใจว่าผู้เรียนมีผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นไปตามที่กําหนดในหลักสูตร มีพัฒนาการของผลลัพธ์
การเรียนรู้แตล่ะด้านระหว่างเรียนที่มีแนวโน้มที่มั่นใจได้ว่าผู้เรียนจะบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้โดยรวมที่
กําหนดในหลักสูตร 
 11.2.4 การออกแบบกระบวนการบริหารทรัพยากรการเรียนรู้  การจัดหาและดูแลคณาจารย์ 
เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน สิ่งอํานวยความสะดวก ทรัพยากรการเรียนรู้  และบริการช่วยเหลือนักศึกษา 
ให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสม พร้อมใช้ สอดคล้องกับการจัดการศึกษา ส่งผลและสนับสนุนให้ผู้เรียน
บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ รวมทั้งการวิเคราะห์ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจริงของผู้สําเร็จการศึกษา (ถ้า
มี) เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาของหลักสูตรอย่าง
ต่อเนื่อง 
 11.2.5 การออกแบบการบริหารคุณภาพ เพ่ือประกันคุณภาพเชิงผลลัพธ์และมีการปรับปรุง
พัฒนาอยา่งต่อเนื่องในทุกกระบวนการจัดการศึกษา ทั้งกระบวนการวางแผนคุณภาพ (Quality 
Planning: QP) การรักษาคุณภาพ (Quality Maintenance: QM) การควบคุมคุณภาพ (Quality 
Control: QC) การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement: QI)  
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11.3 การจัดทํารายงานผลการดําเนินการจัดการศึกษา 
 การจัดทํารายงานผลการดําเนินการจัดการศึกษา เป็นการจัดทำรายงานผลของการจัด
การศึกษาของหลักสูตรในภาพรวม โดยรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงานที่ผ่านมาของทุกชั้นปี ผลการ
ประเมินการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา รายชั้นปี และการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
รวมทั้งการดำเนินการปรับปรุงแก้ไขตามการวิเคราะห์ในสถานการณ์ที่เกิดขึ้น วิเคราะห์และสรุปผล 
นำเสนอต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร คณะกรรมการประจำคณะ มหาวิทยาลัย และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งจัดเตรียมหลักฐานเชิงประจักษ์เพื่อรับการตรวจสอบการดําเนินการจัดการศึกษา 
ตามแนวทางการบริหารคุณภาพท่ีหลักสูตรออกแบบไว้ดังนี้ 
 11.3.1 การรายงานการวิเคราะห์ให้เห็นว่าในแต่ละจุดควบคุม ผู้เรียนมีพัฒนาการ ผลลัพธ์
การเรียนรู้ตามที่กําหนดไว้ ในกรณีที่มีความแตกต่าง (ช่องว่าง) หลักสูตรดําเนินการพัฒนาเสริมให้
ผู้เรียนมีพัฒนาการผลลัพธ์การเรียนรู้อย่างไร รวมทั้งการดําเนินการของหลักสูตรที่มีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ว่าผู้เรียนมีแนวโน้มบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ ระดับหลักสูตรตามที่กําหนดไว้ ในกรณีที่
หลักสูตรมีผู้สําเร็จการศึกษาและประกอบอาชีพแล้ว หลักสูตรแสดงและวิเคราะห ์ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
ผู้สําเร็จการศึกษาสามารถทํางาน เพื่อเลี้ยงชีพ ประสบความสําเร็จ ตอบสนองความต้องการของ
ผู้เรียนและผู้มีส่วนไดเ้สีย ตามที่กําหนดไว้ในหลักสูตร 
 11.3.2 หลักสูตรแสดงรายงานในระหว่างดําเนินการหลักสูตรมีการวางแผนคุณภาพมีการ
ควบคุมคุณภาพ มีการบริหารความเสี่ยง มีการจัดการข้อร้องเรียนและการอุทธรณ์ และดําเนินการ
รักษาคุณภาพเพื่อให้การดําเนินการจัดการศึกษาของหลักสูตรเป็นไปตามแนวทางและมาตรฐานที่
กําหนด 
 11.3.3 หลักสูตรแสดงกระบวนการทบทวนการดําเนินการวิเคราะห์ ข้อมูลและบ่งชี้การ
ปรับปรุงแก้ไขเพื่อกําจัดสาเหตุของการดําเนินการที่ไม่ เป็นไปตามแนวทางและมาตรฐานที่กําหนด 
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่หลักสูตรกําหนด และนําไปสู่การปรับปรุงกระบวนการต่าง 
ๆ ให้มีคุณภาพดียิ่งข้ึน ทําให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนไดเ้สียเกิดความพึงพอใจ 
 
 
  
 



 

หมวดที่ 12  
รายวิชาปัญญาประดิษฐ์ในหลักสูตร 

 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2569 สังกัดคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 
  มีรายวิชา/คำอธิบายรายวิชา ที่มีเนื้อหาการประยุกคใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในรายวิชา
บังคับของหลักสูตร จำนวนไม่น้อยกว่า ..6.. หน่วยกิต (หรือ จำนวน 2 รายวิชา) รายละเอียด ดังนี้ 
 
รายวิชาในหลักสูตร คำอธิบายรายวิชา จำนวนหน่วยกิตด้าน AI 

รหัสวิชา 43613102 
ชื่อรายวิชา 
เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์และ
นวัตกรรมในองค์การ 
หน่วยกิต 3(2-2-5) 

เทคโนโลยีป ัญญาประด ิษฐ์ และนว ัตกรรมที่
ท ันสม ัยในป ัจจ ุบ ัน  นำป ัญญาประด ิษฐ์และ
นวัตกรรมไปใช้เป็นเครื่องมือแก้ปัญหาในองค์กร 
ระบบสารสนเทศที่ใช้คอมพิวเตอร์เป็นพื ้นฐาน 
กรณีศึกษาการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์และ
นวัตกรรมในองค์กร   

จำนวน 3 หน่วยกิต 

รหัสวิชา 43610114 
ชื่อรายวิชา 
เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อ
การอาชีพ  
หน่วยกิต 3(3-0-6) 

หลักการของระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ทาง
ธุรกิจ การวางแผน การจัดการทรัพยากร การ
จัดการ บุคลากรด้านเทคโนโลยี การประยุกต์ใช้
ระบบ และเทคโนโลยีดิจิทัลทางธุรกิจ ระบบ
ข้อมูลและการจัดการ ข้อมูลทางธุรกิจ การจัดการ
แพลตฟอร์ม คลาวด์คอมพิวติ้ง และ เทคโนโลยีใน
ปัจจุบันและอนาคตท่ีจำเป็นต่อการบริหารองค์กร 

จำนวน 3 หน่วยกิต 



 

 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก การวิเคราะห์ความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
ตารางที่ ก-1 กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร 
 

ที ่ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนสีย 
อิทธิพล 

ผลกระทบ 
บทบาท 

เคร่ืองมือ 
เก็บรวบรวมข้อมูล 

ความถี่ 
ในการเก็บข้อมูล 

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน     
1 อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรปี

การศึกษา 2567 
HP/HI - กำหนดโครงสร้าง

รายวิชาและเนื้อหา
การเรยีนรู้ให้
สอดคล้องกับผลลัพธ์
การเรยีนรู้ 
(PLO/CLO) 

- แบบบันทึกการ
ประชุม 
- แบบสัมภาษณ ์

ภาคเรยีนที ่
2/2567 

2 อาจารย์ประจำหลักสตูรปี
การศึกษา 2567 

HP/HI - กำหนดโครงสร้าง
รายวิชาและเนื้อหา
การเรยีนรู้ให้
สอดคล้องกับผลลัพธ์
การเรยีนรู้ (PLO/CLO) 

- แบบบันทึกการ
ประชุม 
- แบบสัมภาษณ ์

ภาคเรยีนที ่
2/2567 

3 อาจารยผ์ู้สอนวิชาเอกบังคับหรือ
วิชาเอกเลือก ปีการศึกษา 2567 

HP/HI - ร่วมจัดทำรายงาน
ประเมินผลรายวิชา 
(TQF5) และรายงาน
ประเมินตนเองของ
หลักสตูร  
- ถ่ายทอดและ
สะท้อนผลการเรียนรู้
สู่ผู้เรียน 

- แบบบันทึกการ
ประชุม 
- แบบสัมภาษณ ์

ภาคเรยีนที ่
2/2567 

4 นโยบายสภามหาวิทยาลัย ปี พ.ศ
2567-2570 

HP/ HI กำหนดนโยบายและ
แนวทางการพัฒนา
หลักสตูรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ 
(TQF) และ OBE 

- แบบบันทึกข้อมูล ปีการศึกษา 
2567 
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ที ่ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนสีย 
อิทธิพล 

ผลกระทบ 
บทบาท 

เคร่ืองมือ 
เก็บรวบรวมข้อมูล 

ความถี่ 
ในการเก็บข้อมูล 

5 คณะกรรมการประจำคณะ
วิทยาการจัดการ  

HP/ LI - กำหนดแนวทางการ
บริหารจดัการ
หลักสตูรในระดับ
คณะ 
- ติดตามและประเมิน
คุณภาพหลักสตูรราย
ปี 

- แบบสอบถามทาง
ออนไลน ์
- แบบสัมภาษณ ์

ปีการศึกษา 
2567 

6 ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน  
ช้ันปีท่ี 1-4 

LP/ HI - ให้ข้อมูลสะท้อนผล
การเรยีนรู้ 
ประสบการณ์การ
เรียน และความพึง
พอใจต่อหลักสูตร 
- เข้าร่วมกิจกรรมการ
พัฒนาหลักสตูรและ
การประกันคณุภาพ 
- เป็นผู้รับผลโดยตรง
จากการจัดการเรียน
การสอนและการ
ประเมินผล 

- แบบสัมภาษณ ์ ภาคเรยีนที ่
2/2567 

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก     
1 บริษัท ซีพี ออลล์ จํากัด 

(มหาชน)  
บริษัท สยามแม็คโคร จำกัด 
(มหาชน) 
 

LP/HI - ให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับสมรรถนะ
และทักษะของบัณฑติ
ที่พึงประสงค์ใน
ตลาดแรงงาน 
- ประเมินความพร้อม
และคณุภาพของ
นักศึกษาฝึกงาน 
- เป็นภาคีร่วมพัฒนา
หลักสตูรและกิจกรรม
เสรมิสมรรถนะ 
- สนับสนุนโอกาสฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

- แบบประเมินการ
ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
- แบบสัมภาษณ ์
  
 

ภาคเรยีนที ่
2/2567 
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ที ่ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนสีย 
อิทธิพล 

ผลกระทบ 
บทบาท 

เคร่ืองมือ 
เก็บรวบรวมข้อมูล 

ความถี่ 
ในการเก็บข้อมูล 

2 บัณฑิตทีส่ำเร็จการศึกษาของ
หลักสตูรหรือจากคณะ ไม่เกิน 5 
ปี 

LP/HI - ให้ข้อมูลสะท้อน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
(Learning 
Outcomes) ที่ตน
ได้รับจากการเรียนรู้
ในหลักสูตรและการ
ประยุกต์ใช้ในสถานท่ี
ทำงานจริง 
- ร่วมตอบ
แบบสอบถามความ
พึงพอใจของบัณฑิต
ต่อหลักสตูรและความ
พร้อมในการทำงาน 
- ให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับทักษะที่
จำเป็นเพิ่มเติมสำหรับ
ตลาดแรงงานใน
ปัจจุบัน 
- เป็นเครือข่าย
สนับสนุนกิจกรรม
ของหลักสูตร เช่น 
การแนะแนว การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 
หรือการบรรยาย
พิเศษ 
- เป็นแบบอย่าง 
(Role Model) และ
ผู้ให้แรงบันดาลใจแก่
รุ่นน้องนักศึกษา 

แบบสอบถามทาง
ออนไลน ์

ภาคเรยีนที ่
2/2567 

 นักเรียนท่ีมีความสนใจจะเข้า
ศึกษาในคณะภายในระยะเวลา 
5 ปี 

LP/HI - สะท้อนแนวโน้ม
ความต้องการของ
ผู้เรยีนและทิศทาง
การศึกษาต่อ 

- แบบสอบถามใน
กิจกรรมแนะแนว 
 

ภาคเรยีนที ่
2/2567 
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ที ่ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนสีย 
อิทธิพล 

ผลกระทบ 
บทบาท 

เคร่ืองมือ 
เก็บรวบรวมข้อมูล 

ความถี่ 
ในการเก็บข้อมูล 

- เป็นข้อมูลเชิง
นโยบายในการวางกล
ยุทธ์การ
ประชาสมัพันธ์และ
ปรับเนื้อหาหลักสตูร
ให้สอดคล้องกับความ
คาดหวังของผู้เรียนรุ่น
ใหม ่
- ร่วมกิจกรรมแนะ
แนว/ค่ายภาษา/
กิจกรรมเตรยีมความ
พร้อมก่อนเข้าศึกษา 

3 เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(Sustainable Development 
Goals: SDGs) 
เป้าหมายที่ 4 การศึกษาที่มี
คุณภาพ (เป้าหมายย่อยที่ 4.7) 
มุ่งเน้นการพัฒนาผูเ้รียนใหม้ี
ความรู้และทักษะที่ส่งเสรมิการ
พัฒนาท่ียั่งยืน การอยู่ร่วมกัน
อย่างสันติ การเคารพสิทธิ
มนุษยชน 

HP/ LI เป็นแนวทางในการ
กำหนดกิจกรรมการ
เรียนการสอนใน
รายวิชา รวมถึง
โครงการต่างๆ ของ
หลักสตูร 

- เอกสารนโยบาย ภาคเรยีนที ่
2/2567 

4 การพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ 
หมุนเวียน สเีขียว (Bio Circular 
Green Economic Model: 
BCG) 
ด้านที่ 3 เศรษฐกิจสีเขยีว 
มุ่งเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจท่ี
ยั่งยืนและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

HP/ LI เป็นแนวทางในการ
กำหนดกิจกรรมการ
เรียนการสอนใน
รายวิชา รวมถึง
โครงการต่างๆ ของ
หลักสตูร 

- เอกสารนโยบาย ภาคเรยีนที ่
2/2567 
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* บทบาท โดยเฉพาะ SH ภายนอก ให้คำนึงถึงบทบาทการให้ข้อมูลความต้องการสำหรับการปรับปรุง
หลักสูตร 
* บทบาท เอาฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรเท่านั้น 
ตาราง ก-2 ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร  

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บทบาท/ความร่วมมือ ความต้องการที่ให้ดำเนินการ 
ภายใน 
มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสกลนคร 

หน่วยงานอนุมัติหลักสูตร 
จัดสรรงบประมาณในการ
บริหารจัดการหลักสูตร 
กำกับติดตามการบริหาร
จัดการหลักสูตรให้มีคุณภาพ 
ต้องการให้หลักสูตร 
จัดการศึกษาให้สอดคล้องกับ
บริบทและการจัดกลุ ่มของ
มหาวิทยาลัย 
 

ปรัชญาของมหาวิทยาลัย: 
      “มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อ
การพัฒนาท้องถิ่น มุ่งความเป็นเลิศทางวิชาการ บนพื้นฐานแห่ง
คุณธรรม ร่วมช้ีนำการพัฒนาท้องถิ่นและสังคม” 
ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย: 
       “การจัดการศึกษาที่มุ ่งผลลัพธ์การเรียนรู ้ เน้นผู ้เรียนใช้
ความรู้ควบคู่การปฏิบัติ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างสร้างสรรค์” 
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย: 
       “มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีอัตลักษณ์ 
มีคุณภาพ มีสมรรถนะ บูรณาการองค์ความรู ้ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยี เพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่นและสร้างความ
มั่นคงให้กับประเทศ” 
พันธกิจมหาวิทยาลัย: 

1. ผลิตครูและบัณฑิตที่มีคุณภาพและคุณธรรมเพื่อรับใช้ชุมชน
ท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 

2. สร้างสรรค์งานวิจัยและนวัตกรรม เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ 
และถ่ายทอดสู่การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 

3. บริการวิชาการ และถ่ายทอดเทคโนโลยี ให้กับชุมชนท้องถิ่น
หรือชุมชนอื่น 

4. ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อสร้างคุณค่า และมูลค่า
ให้กับชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 

5. บริหารจัดการให้มีคุณภาพด้วยหลักธรรมาภิบาลให้เป็นไป
อย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส 
อัตลักษณ์:  
   “บัณฑิตเป็นคนดี มีจิตสาธารณะ และทักษะวิชาชีพ” 

คณะวิทยาการจัดการ เห็นชอบหลักสูตรและ 
ควบคุม กำกับ ติดตามการ
บริหารจัดการหลักสูตร 

ปรัชญาคณะวิทยาการจัดการ: 
     วิทยาการจัดการก้าวหน้า พัฒนาองค์ความรู้คู่คุณธรรม เพื่อ
การพัฒนาท้องถิ่นและสังคม 
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บทบาท/ความร่วมมือ ความต้องการที่ให้ดำเนินการ 
วิสัยทัศน์คณะวิทยาการจัดการ: 
      “มุ่งผลิตบัณฑิตวิทยาการจัดการก้าวหน้า พัฒนาการเรียน
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการด้วยองค์ความรู ้คู่
คุณธรรม เป็นแหล่งเรียนรู ้ด้านการจัดการที ่มีมาตรฐานและ
คุณภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นและสังคม” 
พันธกิจคณะวิทยาการจัดการ: 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ทางวิทยาการจัดการและมีคุณธรรม 
2. พัฒนาและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ 
3. ผลิตผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนาองค์ความรู้

ด้านการบริหารจัดการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ท้องถิ่น 
4. พัฒนาเครือข่ายการเรียนรู ้และให้บริการทางวิชาการแก่

ท้องถิ่น 
5. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 
อัตลักษณ์คณะวิทยาการจัดการ: 
“บัณฑิตมีจิตอาสา และทักษะวิชาชีพ” 

คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร 

สะท้อนให้เห็นถึงความ
ต้องการของนักศึกษาของ
หลักสูตรต่อการจัดการเรียน
การสอน 

1. นักศึกษาสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด  
2. มีความพร้อมและมีความรับผิดชอบ ในการทำวิจัย  
3. ได้รับการตีพิมพ์ผลงานวิจัยตามกลุ่มศาสตร์ที่เช่ียวชาญ  
4. ให้ความสำคัญกับการออกแบบการวิจัย การสร้างเครื่องมือการ
วิจัย การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง แบบแผนการทดลอง กระบวนการ 
การเก ็บรวบรวมและการว ิ เคราะห ์ข ้อม ูลจากการทำว ิจัย 
เทคโนโลยีแพลตฟอร์มใหม่ๆ ทางด้านเทคโนโลยีดิจ ิทัลและ
เทคโนโลยีสารสนเทศสารสนเทศ 
5. มีองค์ความรู ้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่พร ้อม
สำหรับการศึกษาค้นคว้า การเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาต่อยอด สร้าง
นวัตกรรม หรือองค์ความรู้ใหม่ด้วยกระบวนการวิจัย  

 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บทบาท/ความร่วมมือ ความต้องการที่ให้ดำเนินการ 

ภายนอก 
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 
20 ปี  (พ.ศ. 2561-
2580) 

นำมาเป็นกรอบในการพัฒนา
หลักสูตร ที่ส่งเสริมและ
มุ่งเน้นการจัดการศึกษาให้

กำหนดกรอบและแนวทางการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาค
ส่วนต้องทำตาม เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ประเทศไทย ที่ว่า”ประเทศ
ไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการ



รายละเอียดหลักสูตร  หน้า  111   
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สอดคล้องกับทิศทางการ
พัฒนาประเทศ 

พัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยเฉพาะ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันการ
ลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนา สร้างและพัฒนาผู้ประกอบการยุค
ใหม่ ที่มีทักษะและจิตวิญญาณของการเป็นผู้ประกอบการ ที่มี
ความสามารถในการแข่งขันและมีอัตลักษณ์ชัดเจน รวมถึง
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ เพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและ
ในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพมีหลักคิดที่ถูกต้อง มี
ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ภาษาที่ 3   

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566 
– 2570) 

นำมาเป็นกรอบในการพัฒนา
หลักสูตร ที่ส่งเสริมและ
มุ่งเน้นการจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับทิศทางการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ 

ยุทธศาสตร์มุ่งเน้นการพัฒนาประเทศเข้าสู่เศรษฐกิจสร้างคุณค่า 
สังคมเดินหน้าอย่างยั ่งยืน ซึ่งการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
จำเป็นต้องอาศัยความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
โดยเฉพาะในส่วนของการศึกษาวิจัยในเชิงลึกเพื่อให้มีการลงทุนใน
การสร้าง การพัฒนา และการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ
สูง และเกิดอุตสาหกรรมใหม่ (New-Wave Industries) รวมทั้ง
อุตสาหกรรมที ่เกี ่ยวข้องกับงานทางด้านชีวภาพ (Bio-Based 
Industry) จะเห็นว่าจากทิศทางและนโยบายดังกล่าว ทำให้จำเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที ่มีคุณภาพเพื่อ
เตรียมผลักดันนโยบายด้านต่าง ๆ ให้สามารถสำเร็จลุล่วงไปได้ 

โมเดลเศรษฐกิจ BCG นำมาเป็นกรอบในการพัฒนา
หล ักส ูตร ท ี ่ส ่งเสร ิมและ
มุ่งเน้นการจัดการศึกษาให้
สอดคล ้องก ับท ิศทางการ
พัฒนา BCG Model 

สร้างองค์ความรู้และเทคโนโลยี การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และ
ภูมิภาค  การท่องเที่ยวและเศรษฐกิจสร้างสรรค์  เทคโนโลยี
ดิจิทัลสมัยใหม่เป็นสิ่งสำคัญในการสร้างความเข้มแข็งและ
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  การใช้เทคโนโลยี 
Blockchain เป ็นแพลตฟอร ์มในการบร ิหารจ ัดการ การ
วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) การใช้เทคโนโลยี IoT ในการ
จัดทำสมาร์ทฟาร์ม (Smart Farm) สร้าง Blockchain เพื่อระบุ
ตัวตนเกษตรกรและที่มาของผลผลิต การทำเกษตรแม่นยำสูง 
(Precision Agriculture) กระแสสื่อโซเชียล ผ่านเครือข่ายยุค
หน้า 5G และดิจิทัลแพลตฟอร์ม เพื ่อนำมาประมวลผลและ
วิเคราะห์ด้วยระบบปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence, 
AI) เพื่อคาดการณ์โรคระบาดหรือภัยธรรมชาติได้ล่วงหน้า การ
ใช้ระบบดิจิทัลในการตรวจสอบที ่มาที ่ไปของผลผลิตทาง
การเกษตร (Traceability) สร้างประสบการณ์การท่องเที ่ยว
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บทบาท/ความร่วมมือ ความต้องการที่ให้ดำเนินการ 
โบราณสถานโดยทำให ้โบราณสถานกล ับมาม ีช ีว ิตย ้อน
ประวัติศาสตร์เสมือนจริง (Virtual Reality) การเชื ่อมระบบ
สารสนเทศการท่องเที ่ยวแบบเรียลไทม์ ช่วยสร้างแผนการ
ท่องเที ่ยวพร้อมการสำรองที ่พักและตั ๋วเดินทางด้วยระบบ
ปัญญาประดิษฐ์ให้ตรงกับไลฟ์สไตล์ของนักท่องเที่ยวแต่ละคน 
ทำให้เกิดการท่องเที่ยวเมืองรอง และส่งเสริมให้เกิดจำนวนของ
นักท่องเที่ยวเชิงคุณภาพมากขึ้น รวมถึงการหาโมเดลธุรกิจ
ท่องเที่ยวสำหรับผู้สูงอายุ ท้ายที่สุดเมื่อเกิดการใช้  เทคโนโลยี
ด ิจ ิทัลสมัยใหม่ในสภาพแวดล้อมที ่เหมาะสมจะก่อให้เกิด
เศรษฐกิจดิจิทัลและธุรกิจดิจิทัลสำหรับเทคโนโลยีชีวภาพใหม่ 
การใช้ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพื่อเศรษฐกิจเติบโต
อย่างมีคุณภาพและยั่งยืน ประชาชนมีรายได้ดี คุณภาพชีวิตดี 
รักษาและฟื้นฟูฐานทรัพยากรและความหลากหลายทางชีวภาพ
ให้มีคุณภาพที่ดี 
การเตรียมกำลังคน ผู ้เชี ่ยวชาญ และผู ้ประกอบการ การ
ยกระดับความสามารถของกำลังคน 

เป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน หรือ 
Sustainable 
Development 
Goals (SDGs) 

นำมาเป็นกรอบในการพัฒนา
หล ักส ูตร ท ี ่ส ่งเสร ิมและ
มุ่งเน้นการจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน  

ทิศทางการพัฒนาตั้งแต่ เดือนกันยายน 2558 ถึง เดือนสิงหาคม 
2573 ครอบคลุมระยะเวลา 15 ปี โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป้าหมายที่ 4 
ในการสร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่าง
ครอบคลุมและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต ให้ทุกคนเข้าถึงการศึกษาวิชาเทคนิค อาชีวศึกษา อุดมศึกษา 
รวมถึงมหาวิทยาลัย ที่มีราคาที่สามารถจ่ายได้และมีคุณภาพ 
ภายในปี 2573 รวมถึงด้านการเพิ่มจำนวนเยาวชนและผู้ใหญ่ที่มี
ทักษะที่จำเป็น รวมถึงทักษะทางเทคนิคและอาชีพ สำหรับการจ้าง
งาน การมีงานที ่ดี และการเป็นผู้ประกอบการ และสนับสนุน
โอกาสในการเรียนรู ้ตลอดชีวิต ตลอดจนการใช้โปรแกรมด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ภายในปี 2573 ประกอบ
กับในเป้าหมายที่ 9 ที่ต้องการพัฒนาอุตสาหกรรมที่ครอบคลุม 
และยั่งยืน และส่งเสริมนวัตกรรมที่มุ่งเน้นในการเพิ่มพูนการวิจัย
ทางวิทยาศาสตร์ ยกระดับขีดความสามารถ 
ทางเทคโนโลยีของภาคอุตสาหกรรมในทุกประเทศ โดยเฉพาะใน
ประเทศกำลังพัฒนา และกำหนดให้ภายใน 
ปี 2573 มีการส่งเสริมนวัตกรรมและให้เพิ่มจำนวนผู้ทำงานวิจัย
และพัฒนา และส่งเสริมภาคสาธารณะ และเอกชนในการวิจัยและ
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พัฒนาให้เพิ่มมากขึ้น สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยี การวิจัย 
และนวัตกรรมภายในประเทศในประเทศกำลังพัฒนา 

นโยบาย 
กระทรวง อว.ประกาศ
กระทรวง อว. เรื่อง 
การกำหนดให้
สถาบันอุดมศึกษา
สังกัดกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษา 

นำมาเป็นกรอบในการพัฒนา
หล ักส ูตร ท ี ่ส ่งเสร ิมและ
มุ่งเน้นการจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับ นโยบาย 
กระทรวง อว. 

ประกาศกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
เ ร ื ่ อ ง  ก า รกำหนดให ้ สถาบ ั นอ ุ ดมศ ึ กษาส ั ง ก ั ดกลุ่ ม
สถาบันอุดมศึกษา โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เป็น
สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มที่ 3 กลุ่มพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือ
ชุมชนอื่น การพัฒนาชุมชนท้องถิ่น การพัฒนาความรู้ ทักษะ 
คุณลักษณะ และจริยธรรม การเรียนรู ้ตลอดชีวิต นวัตกรรม 
ความคิดสร้างสรรค์  คิดริเริ่มสร้างสิ่งใหม่ 
ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอ ุดมศ ึกษา  เร ื ่อง 
รายละเอ ียดผลล ัพธ ์การเร ียนร ู ้ ตามมาตรฐานค ุณว ุฒิ
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skills) จริยธรรม (Ethics) และ ลักษณะ
บุคคล (Character) โดยพัฒนาผ่านการเรียนรู ้ และการฝึก
ประสบการณ์จากหลักสูตร ให้มีความเหมาะสมกับแต่ละระดับ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
   ด้านความรู้ ความรู้ที่จำเป็นและเพียงพอต่อการนำไปปฏิบัติ 
ต่อยอดความรู้ เช่ือมโยงความรู้ และการใช้กระบวนการวิจัยเพื่อ
สร้างองค์ความรู้ใหม่ท่ีนำไปสู่การแก้ปัญหาแบบองค์รวม ซึ่งเป็น
ที่ยอมรับ และอ้างอิงได้ และหรือปรับใช้ในบริบทอ่ืนได้ 
    ด้านทักษะ การเรียนรู้การเรียนรู้ด้วยตนเอง และทักษะการ
สร้างความรู้ในการปฏิบัติ การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพื่อสร้างองค์
ความรู้ใหม่เชิงวิชาการหรือวิชาชีพในระดับที่อ้างอิงหรือปรับใช้
ในบริบทอ่ืนได้ และทักษะด้านดิจิทัล  
   ด้านจริยธรรม เป็นพฤติกรรมหรือการกระทำระดับบุคคลที่
สะท้อนถึงความเป็นผู้มีคุณธรรม ศีลธรรม และจรรยาบรรณ 
เพื่อประโยชน์ส่วนรวมและส่วนตนทั้งต่อหน้าและลับหลังผู้อื่น
โดยการกระทำที่เป็นไปตามกฎกติกา และเกิดประโยชน์ต่อ
สังคม การหลีกเลี่ยงการกระทำสิ่งที่ผิดกฎกติกาของสังคม และ
ไม่ทำผิดกฎหมาย ทั ้งนี ้ หลักสูตรต้องกำหนดจริยธรรมที่
เหมาะสมกับสาขาวิชาในแต่ละระดับคุณวุฒิ และจริยธรรม
เฉพาะวิชาชีพที่กำหนดโดยสภาวิชาชีพ หรือประชาคมวิชาชีพ 
หรือจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ  
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บทบาท/ความร่วมมือ ความต้องการที่ให้ดำเนินการ 
   ด้านลักษณะบุคคล เป็นบุคลิกภาพ ลักษณะนิสัย ค่านิยม ท่ี
สะท้อนคุณลักษณะเฉพาะศาสตร์ วิชาชีพ และสถาบัน โดย
พัฒนาผ่านการเรียนรู้และการฝึกประสบการณ์จากหลักสูตร ทั้ง
ลักษณะบุคคลทั่วไป และ ลักษณะบุคคลตามวิชาชีพ หรือตาม
ศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 

ประกาศ
คณะกรรมการ
มาตรฐานการ
อุดมศึกษา เรื่อง 
รายละเอียดผลลัพธ์
การเรียนรู้ตาม
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2565 

นำมาเป็นกรอบในการพัฒนา
หลักสูตร ที่ส่งเสริมและ
มุ่งเน้นการจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับ ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 

ที่กำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามคุณวุฒิแต่ละระดับที่สอดคล้อง
กับอัตลักษณ์ของหลักสูตร 4 ด้านคือ ความรู ้ (Knowledge) 
ทักษะ (Skills) จริยธรรม (Ethics) และลักษณะบุคคล (Character) 
มีการพัฒนาให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ 
(National 
Qualifications 
Framework: NQF) 

นำมาเป็นกรอบในการพัฒนา
หล ักส ูตร ท ี ่ส ่งเสร ิมและ
มุ่งเน้นการจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับ กรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ 

การกำหนดกรอบคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาปริญญาตรี โดย
กำหนดในระดับที่ 6 ได้กำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามระดับคุณวุฒิ
ตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ดังนี้ 
1. ความรู้ (Knowledge) ความรู้ทางทฤษฎีและเทคนิคเฉพาะทาง
อย่างกว้างขวางและเป็นระบบในงานอาชีพ 
2. ทักษะ (Skills) ท ักษะในการค ิดว ิ เคราะห ์ ว ิจารณ์และ
เปรียบเทียบปัญหา  
3. ความสามารถในการประย ุกต ์ ใช ้และความร ับผ ิดชอบ 
(Application and Responsibility)  
3.1 แก้ไขปัญหาที ่ซ ับซ ้อนและเปลี ่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา 
(Complex and Changing)  
3.2 สามารถริเริ ่มปรับปรุงวางแผนกลยุทธ์ในการแก้ปัญหาที่
ซับซ้อนและเป็นนามธรรมในการปฏิบัติงานรวมทั้งวางแผนและ
การบริหารและการจัดการในสาขาอาชีพ 

ประกาศ
คณะกรรมการ
มาตรฐานการ
อุดมศึกษา เรื่อง 
เกณฑ์มาตรฐาน

นำมาเป็นกรอบในการพัฒนา
หล ักส ูตร ท ี ่ส ่งเสร ิมและ
มุ่งเน้นการจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

ปรัชญาและวัตถุประสงค์ มุ่งให้การผลิตบัณฑิตมีความสัมพันธ์
สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ 
ปรัชญาของการอุดมศึกษา ปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษา และ
มาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที ่เป็นสากลให้การผลิตบัณฑิต
ระดับอุดมศึกษาอยู่บนฐานความเชื่อว่ากำลังคนที่มีคุณภาพ ต้อง
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บทบาท/ความร่วมมือ ความต้องการที่ให้ดำเนินการ 
หลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ.2565 

เป็นบุคคลที ่มีจิตสำนึกของความเป็นพลเมืองดีที ่สร้างสรรค์
ประโยชน์ต่อสังคม และมีศักยภาพในการพึ่งพาตนเอง 
บนฐานภูมิปัญญาไทยภายใต้กรอบศีลธรรมจรรยาอันดีงาม เพื่อ
นำพาประเทศสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนและทัดเทียมมาตรฐานสากล มี
วัตถุประสงค์เพื่อกำกับส่งเสริมกระบวนการผลิตบัณฑิตที่เน้น
การพัฒนาผู้เรียน ให้มีลักษณะของความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
สามารถดำรงตนอยู่ในสังคมพหุวัฒนธรรมภายใต้กระแส โลกาภิ
วัตน์ที ่มีการสื่อสารแบบไร้พรมแดน มีศักยภาพในการเรียนรู้
ตลอดชีว ิต มีความสามารถในการปฏิบัต ิงานได้ตามกรอบ
มาตรฐานและจรรยาบรรณที่กำหนด สามารถสร้างสรรค์งานที่
เกิดประโยชน์ ต่อตนเองและสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและสากล 

 
ตาราง ก-3 การสกัดความต้องการ (Needs) ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

กลุ่ม SHs 
Needs/ 

Requirements 
Sum of Needs 

Corresponding. 
PLOs 

มหาวิทยาลัย ประยุกต์ใช้ความรู้ด้าน
บริหารธุรกิจเพ่ือ
ท้องถิ่น 

–มีความเข้าใจใน
หลักการบริหารธุรกิจ
และสามารถใช้
ซอฟต์แวร์ทางธุรกิจ
ดิจิทัลได้อย่างถูกต้อง
และมีประสิทธิภาพ 
- สามารถสื่อสารได้ดี 
วิเคราะห์สถานการณ์
เชิงธุรกิจ และตัดสินใจ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า
ได้ 
–มีวินัย ซื่อสัตย์สุจริต 
และมีความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ รวมถึงการมี

PLO 1: อธิบายความรู้
ด้านบริหารธุรกิจและ
โปรแกรมประยุกต์ทาง
ธุรกิจดิจิทัลได้ (K2) 
PLO 2: ปฏิบัติการ
สื่อสาร วิเคราะห์
สถานการณ์และ
ปฏิบัติงาน ตัดสินใจ
และแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าได้ (S3) 
PLO 3 ปฏิบัติตนอย่าง
มีวินัยมีความ
รับผิดชอบซื่อสัตย์
สุจริตมีจิตสาธารณะ
แสดงออกถึงจิตสำนึก

คณะวิทยาการจัดการ มีความรู้เกี่ยวกับ
บริหารธุรกิจและ
สามารถทำงานร่วมกับ
ผู้อื่นได้ 

อาจารย์ - มีีการพัฒนาหลักสูตร
ที่เน้นการฝึกทักษะ
และปฏิบัติจริง  
- มีรายวิชาที่เน้น
การตลาดเพื่อธุรกิจ
สมัยใหม่ และ
วิเคราะห์ข้อมูลทาง
ธุรกิจ 
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กลุ่ม SHs 
Needs/ 

Requirements 
Sum of Needs 

Corresponding. 
PLOs 

ผู้ใช้บัณฑิตและหน่วย
ฝึกประสบการณ์

วิชาชีพ 

- ต้องการบัณฑิตที่มี
ทักษะด้านการใช้
เทคโนโลยีใหม่ และ
ตรงตามความต้องการ
ของสถาน
ประกอบการ  
- ต้องการบัณฑิตที่มี
ทักษะในการนำเสนอ
งานคิดวิเคราะห์ และ
ออกแบบงานแบบ
สร้างสรรค์ตาม
สถานการณ์ 
 

จิตสาธารณะและความ
มุ่งมั่นในงานที่ทำ 
-สามารถใช้เครื่องมือ
และเทคนิคที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการธุรกิจได้ 
และสามารถ
ปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานสากล 
-มีภาวะผู้นำ สามารถ
ทำงานเป็นทีม จัดการ
ความเสี่ยง และ
ปรับตัวเข้ากับ
วัฒนธรรมที่แตกต่างได้ 
-มีศักยภาพในการ
พัฒนานวัตกรรมและ
นำมาใช้ให้เหมาะสม
กับสิ่งแวดล้อมทาง
ธุรกิจ 
-สามารถวางแผนกล
ยุทธ์ทางธุรกิจ และมี
แนวคิดแบบ
ผู้ประกอบการที่
รับผิดชอบต่อสังคม 
-สามารถแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น เคารพ
กฎระเบียบขององค์กร 
และปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณทาง

ในความถูกต้องรักงาน
ทุ่มเทและไม่ย่อท้อต่อ
การงาน (E3) 
PLO 4 ปฏิบัติการใช้
เครื่องมือในการจัดการ
ธุรกิจตามวิธีการในการ
ปฏิบัติงานระดับ
พนักงานและยอมรับ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานได้ (S3) 
PLO 5 แสดงออกถึง
ภาวะผู้นำการทำงาน
เป็นทีมกล้าเผชิญ
ปัญหา จัดการความ
เสี่ยงอย่างรอบคอบ 
ทำงานร่วมกับผู้อื่น
ปรับตัวให้สอดคล้องกับ
วัฒนธรรมที่แตกต่างได้
(C) 
PLO 6 ปฏิบัติการ
พัฒนาสร้างสรรค์และ
นำนวัตกรรมมาใช้ให้
สอดคล้องกับ
สิ่งแวดล้อมและ
สถานการณ์ทางธุรกิจ 
(S3) 
PLO 7 ปฏิบัติการ
วางแผนกลยุทธ์การ

ศิษย์เก่า - มีความสามารถใน
การใช้สื่อดิจิทัล และ
สามารถสื่อสาร
ภาษาอังกฤษได้ 
- การสร้างรายได้จาก
ด้านออนไลน์ การไลฟ์
สด และได้ปฏิบัติจริง
เพ่ือสร้างรายได้  
- มีบุคลิกภาพที่ดีและ
คำนึงถึงจริยธรรม 

นักศึกษา - เพ่ิมรายวิชาเกี่ยวกับ
ด้านดิจิทัล เพ่ือให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง  
- มีการส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม และ
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กลุ่ม SHs 
Needs/ 

Requirements 
Sum of Needs 

Corresponding. 
PLOs 

การสื่อสารในองค์กร  
- มีการปฏิบัติการ 
บ่มเพาะการเป็น
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 
และสามารถสร้าง
รายได้ระหว่างเรียนได้ 

วิชาชีพในการค้า
สมัยใหม่ 
-มีความซื่อสัตย์และมี
จริยธรรมทางธุรกิจ
และศีลธรรมใน 
การดำเนินธุรกิจ 
ตลอดจนมีทัศนคติต่อ
วิชาชีพ  
- มีความสามารถใน
การทำงานเป็นทีม
ร่วมกับผู้อ่ืน และ
ชุมชนท้องถิ่นได้ มี
บุคลิกภาพที่ดีและ
ความมั่นใจในตนเอง
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มี
ความมุ่งมั่นในการทำ
ประโยชน์เพ่ือสังคม
และชุมชน                                                                                                                                                             

บริหารจัดการธุรกิจ
อย่างเป็นระบบโดยใช้
ฐานคิดการเป็น
ผู้ประกอบการอย่างมี
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม (S3) 
PLO 8 ปฏิบัติตนแลก 
เปลี่ยนความคิดเห็น
เคารพและปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ขององค์กร
ชุมชน และสังคมยึดมั่น
ในจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพด้านการจัดการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
(E3) 

 
ตาราง ก-4 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 
ประเภทของ PLOs Bloom’s Taxonomy 
GLOs SSLOs Knowledge Skill Attitude* 

PLO1: อธิบายความรู้ด้านบริหารธุรกิจและโปรแกรม
ประยุกต์ทางธุรกิจดิจิทัลได้ (K2) 

✓  K2   

PLO2: ปฏิบัติการสื ่อสาร วิเคราะห์สถานการณ์และ
ปฏิบัติงาน ตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ (S3) 

 ✓  S3  

PLO3: ปฏิบัติตนอย่างมีวินัยมีความรับผิดชอบซื่อสัตย์
สุจริตมีจิตสาธารณะแสดงออกถึงจิตสำนึกในความ
ถูกต้องรักงานทุ่มเทและไม่ย่อท้อต่อการงาน (E3) 

 ✓   E3 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 
ประเภทของ PLOs Bloom’s Taxonomy 
GLOs SSLOs Knowledge Skill Attitude* 

PLO4: ปฏิบัติการใช้เครื่องมือในการจัดการธุรกิจตาม
วิธีการในการปฏิบัติงานระดับพนักงานและยอมรับ
มาตรฐานการปฏิบัติงานได้ (S3) 

✓   S3  

PLO5: แสดงออกถึงภาวะผู้นำการทำงานเป็นทีมกล้า
เผชิญปัญหา จัดการความเสี่ยงอย่างรอบคอบ ทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นปรับตัวให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมที่แตกต่าง
ได้ (E3) 

✓    E3 

PLO6: ปฏิบัติการพัฒนาสร้างสรรค์และนำนวัตกรรมมา
ใช้ให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ทางธุรกิจ 
(S3) 

✓   S3  

PLO7: ปฏิบัติการวางแผนกลยุทธ์การบริหารจัดการ
ธ ุ ร ก ิ จอย ่ า ง เป ็ นระบบโดย ใช ้ ฐ านค ิ ดกา ร เ ป็ น
ผู้ประกอบการอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม (S3) 

✓   S3  

PLO8: ปฏิบัติตนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเคารพและ
ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ขององค์กรชุมชน และสังคมยึดมั่น
ในจรรยาบรรณทางวิชาชีพด้านการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ (E3) 

 ✓   E3 

 
ตารางที่ ก-5 ตารางวิเคราะห์ความสอดคล้องของ PLOs  

ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ คุณลักษณะของ
บัณฑิต และ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความสอดคล้องของ PLOs 
PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 

1. ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย P F F F M F F F 
2. วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย P P P F P M P M 
3. พันธกิจของมหาวิทยาลัย F P M M P M M F 
4. อัตลักษณ์นักศึกษาของมหาวิทยาลัย P P M M M F M P 
5. วิสัยทัศน์ของคณะ F F M F M M M M 
6. พันธกิจของงคณะ F F M F M M M M 
7. ปรัชญาของหลักสูตร F F F F F F F F 
8. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร F F F F F F F F 
9. ผู้ใช้บัณฑิต F F F F M F F F 
10. ศิษย์เก่า/บัณฑิต F F F F M F F M 
11. นักศึกษาปัจจุบัน F F F F M F F M 
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ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ คุณลักษณะของ
บัณฑิต และ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความสอดคล้องของ PLOs 
PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 

12. นักศึกษาในอนาคต F F F M M P M M 
13. สป.อว. M P F M P M M M 
14. นโยบายภาครัฐ M P F M P M M P 

หมายเหตุ  F: Fully fulfilled, M: Moderate fulfilled, P: Partially fulfilled 
ตารางที่ ก-6 ความสัมพันธ์ของผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) กับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 
นักศึกษา
ปัจจุบัน 

ศิษย์เก่า 
ผู้ใช้ 

บัณฑิต 
นักศึกษาใน

อนาคต 
มรม./ 
คณะ 

สป. 
อว. 

PLO1: อธิบายความรู ้ด ้านบริหารธ ุรก ิจและ
โปรแกรมประยุกต์ทางธุรกิจดิจิทัลได้ (K2) 

      

PLO2: ปฏิบัติการสื่อสาร วิเคราะห์สถานการณ์
และปฏิบัติงาน ตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าได้ (S3) 

      

PLO3: ปฏิบัติตนอย่างมีวินัยมีความรับผิดชอบ
ซ ื ่อส ัตย ์ส ุจร ิตม ีจ ิตสาธารณะแสดงออกถึง
จิตสำนึกในความถูกต้องรักงานทุ่มเทและไม่ย่อ
ท้อต่อการงาน (E3) 

      

PLO4: ปฏิบัติการใช้เครื่องมือในการจัดการธุรกิจ
ตามวิธีการในการปฏิบัติงานระดับพนักงานและ
ยอมรับมาตรฐานการปฏิบัติงานได้ (S3) 

      

PLO5: แสดงออกถึงภาวะผู้นำการทำงานเปน็ทีม
กล ้าเผช ิญป ัญหา จ ัดการความเส ี ่ยงอย ่าง
รอบคอบ ทำงานร ่วมก ับผ ู ้ อ ื ่นปร ับต ัวให้
สอดคล้องกับวัฒนธรรมที่แตกต่างได้ (E3) 

      

PLO6: ปฏิบ ัต ิการพัฒนาสร ้างสรรค์และนำ
นวัตกรรมมาใช้ให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อมและ
สถานการณ์ทางธุรกิจ (S3) 

      

PLO7: ปฏิบัติการวางแผนกลยุทธ์การบริหาร
จัดการธุรกิจอย่างเป็นระบบโดยใช้ฐานคิดการ
เป็นผู้ประกอบการอย่างมีความรับผิดชอบต่อ
สังคม (S3) 

      

PLO8: ปฏิบัติตนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเคารพ
และปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ขององค์กรชุมชน และ

      
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 
นักศึกษา
ปัจจุบัน 

ศิษย์เก่า 
ผู้ใช้ 

บัณฑิต 
นักศึกษาใน

อนาคต 
มรม./ 
คณะ 

สป. 
อว. 

สังคมยึดมั่นในจรรยาบรรณทางวิชาชีพด้านการ
จัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ (E3) 

 
PLO1: อธิบายความรู้ด้านบริหารธุรกิจและโปรแกรมประยุกต์ทางธุรกิจดิจิทัลได้ 
ความต้องการของ SH’s 

- ความรู้ทางด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 
- ความรู้ด้านหลักการตลาด 
- ความรู้ด้านบัญชี 
- ความรู้ด้านกฎหมายธุรกิจ 
- ความรู้ด้านภาษีอากรและการเงินทางธุรกิจ 
- ความรู้ด้านเทคโนโลยีเพื่อการดำเนินงานทางธุรกิจ 
- ความรู้ด้านเศรษฐศาสตร์ 
- ความรู้พื้นฐานทางด้านสถิติ 

 
PLO 2: ปฏิบัติการสื่อสาร วิเคราะห์สถานการณ์และปฏิบัติงาน ตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า
ได้ (S3) 
ความต้องการของ SH’s 
- สามารถสื่อสารกับลูกค้าได้อย่างมืออาชีพ 
- รับมือข้อร้องเรียนและสถานการณ์ตึงเครียดได้เหมาะสม 
- วิเคราะห์ปัญหาในงานร้านค้าได้อย่างเป็นระบบ 
- ประเมินผลกระทบของปัญหาต่อยอดขายและบริการ 
- ตัดสินใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้รวดเร็วและถูกต้อง 
- ใช้ข้อมูลยอดขายและสต็อกสนับสนุนการตัดสินใจ 
- สื่อสารภายในทีมได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 
- ประสานงานกับหน่วยงานหรือแผนกที่เก่ียวข้องได้ดี 
- ปฏิบัติตาม SOP และขั้นตอนแก้ปัญหาที่กำหนด 
- ทำงานร่วมกับผู้อื่นในสถานการณ์กดดันได้ 
- ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและเงื่อนไขงานที่เปลี่ยนแปลงได้ 
- ใช้เทคโนโลยีร้านค้า (POS/Inventory/Chat/Apps) เพื่อแก้ปัญหาได้จริง 
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PLO 3: ปฏิบัติตนอย่างมีวินัยมีความรับผิดชอบซื่อสัตย์สุจริตมีจิตสาธารณะแสดงออกถึงจิตสำนึกใน
ความถูกต้องรักงานทุ่มเทและไม่ย่อท้อต่อการงาน (E3) 
ความต้องการของ SH’s 
- ผู้เรียนมีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของชั้นเรียน องค์กร และสถานประกอบการอย่างต่อเนื่อง 
- แสดงความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย ทำงานจนสำเร็จตามเวลาและมาตรฐานที่กำหนด 
- ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เคารพกติกา และยึดหลักความถูกต้องในการทำงานทุกข้ันตอน 
- มีจิตสาธารณะ พร้อมช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนหรือกิจกรรมเพ่ือ

สังคม 
- แสดงความทุ่มเท ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค พร้อมเรียนรู้และปรับตัวเพ่ือพัฒนาตนเองในการทำงาน 

 
PLO 4: ปฏิบัติการใช้เครื่องมือในการจัดการธุรกิจตามวิธีการในการปฏิบัติงานระดับพนักงานและ
ยอมรับมาตรฐานการปฏิบัติงานได้ (S3) 
ความต้องการของ SH’s 
- ผู้เรียนสามารถใช้งานเครื่องมือพื้นฐานในธุรกิจค้าปลีกได้จริง เช่น ระบบ POS ระบบสต็อก และแอ
ปจัดการร้านค้า 
- ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการทำงาน (SOP) ขององค์กรได้อย่างถูกต้องและสม่ำเสมอ 
- เข้าใจขั้นตอนการทำงานระดับปฏิบัติการ เช่น การจัดเรียงสินค้า การตรวจสต็อก การบริการลูกค้า 
- แก้ไขปัญหาหน้างานเบื้องต้นด้วยเครื่องมือและกระบวนการที่องค์กรกำหนด 
- ปรับตัวเข้ากับเทคโนโลยีใหม่หรือเครื่องมือใหม่ที่องค์กรนำมาใช้ในการบริหารร้านค้าได้อย่างรวดเร็ว 

 
PLO5: แสดงออกถึงภาวะผู้นำการทำงานเป็นทีมกล้าเผชิญปัญหา จัดการความเสี่ยงอย่างรอบคอบ 
ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนปรับตัวให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมที่แตกต่างได้ (E3) 
ความต้องการของ SH’s 
- ผู้เรียนมีความสามารถเป็นผู้นำและผู้ตามที่ดี ทำงานร่วมกับทีมให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
- สามารถรับมือปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมั่นใจ ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลภายใต้แรงกดดัน 
- ระบุ วิเคราะห์ และจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในการทำงานได้อย่างรอบคอบ 
- ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี แม้มีความแตกต่างด้านความคิด บุคลิกภาพ หรือพ้ืนฐานวัฒนธรรม 
- ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมการทำงานที่เปลี ่ยนแปลง พร้อมเรียนรู ้ว ิธีทำงานในบริบทที่

หลากหลาย 
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PLO6: ปฏิบัติการพัฒนาสร้างสรรค์และนำนวัตกรรมมาใช้ให้สอดคล้องกับสิ ่งแวดล้อมและ
สถานการณ์ทางธุรกิจ (S3) 
ความต้องการของ SH’s 
- ผู้เรียนสามารถพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และออกแบบนวัตกรรมที่ตอบโจทย์ธุรกิจค้าปลีกได้จริง 
- มีทักษะในการเลือกใช้นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับสถานการณ์ทางธุรกิจในแต่ละบริบท 
- วิเคราะห์สภาพแวดล้อมธุรกิจและระบุโอกาสที่สามารถนำนวัตกรรมมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพหรือ
คุณค่าได้ 
- ทดลอง ปรับปรุง และประเมินผลนวัตกรรมที่นำไปใช้ในสถานการณ์จริงของร้านค้าหรือชุมชน 
- นำนวัตกรรมไปประยุกต์ใช้ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม คำนึงถึงผลกระทบต่อผู้บริโภค ชุมชน และ
สิ่งแวดล้อม 

 
PLO7: ปฏิบัติการวางแผนกลยุทธ์การบริหารจัดการธุรกิจอย่างเป็นระบบโดยใช้ฐานคิดการเป็น
ผู้ประกอบการอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม (S3) 
ความต้องการของ SH’s 
- ผ ู ้ เร ียนสามารถวางแผนกลยุทธ์ธ ุรกิจอย่างเป็นระบบ มีข ั ้นตอนชัดเจนและสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ 
- วิเคราะห์โอกาส–ความเสี่ยงของธุรกิจได้อย่างรอบด้าน เพ่ือใช้กำหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสม 
- ใช้แนวคิดผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) ในการกำหนดกลยุทธ์ สร้างนวัตกรรม และ
พัฒนาธุรกิจใหม ่
- คำนึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมในการตัดสินใจและออกแบบกลยุทธ์ธุรกิจ 
- นำเสนอแผนกลยุทธ์ได้อย่างมืออาชีพ พร้อมอธิบายผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมที่คาดว่าจะ
เกิดข้ึน 

 
PLO8: ปฏิบัติตนแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นเคารพและปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ขององค์กรชุมชน           
และสังคมยึดม่ันในจรรยาบรรณทางวิชาชีพด้านการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่ (E3) 
ความต้องการของ SH’s 
- ผู้เรียนประพฤติตนตามกฎระเบียบขององค์กร ร้านค้า ชุมชน และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจค้า
ปลีกอย่างเคร่งครัด 
- สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้อื่นได้อย่างสุภาพ มีเหตุผล และเคารพความเห็นที่แตกต่าง 
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- ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ เช่น ความซื่อสัตย์ โปร่งใส ไม่เอาเปรียบผู้บริโภค และปฏิบัติตาม
มาตรฐานวิชาชีพค้าปลีก 
- ทำงานร่วมกับชุมชนได้อย่างเหมาะสม เคารพวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และปฏิบัติตามกติกา
ชุมชน 
- ตระหนักรู้ถึงบทบาทของตนในฐานะผู้ประกอบการหรือพนักงานค้าปลีกที่ส่งผลต่อผู้บริโภค ชุมชน 
และสังคม พร้อมแสดงพฤติกรรมที่รับผิดชอบ 
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ภาคผนวก ข ตารางการออกแบบรายวิชาของหลักสูตร  

ตามแนวทาง BCD 
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(หมวดวิชาบังคับ) 
ตารางที่ ข-1 การออกแบบรายวิชาตามแนวทาง BCD  

PLOs 
ความรู้ 

Knowledge 

Skills เจตคติ Attitude 
รายวิชา 
Courses 

ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

PLO 1 
ปฏิบัติการ
สื่อสาร 
วิเคราะห์
สถานการณ์
และ
ปฏิบัติงาน 
ตัดสินใจและ
แก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าได้ 

1.1 ความรู้เกีย่วกับ
การใช้
ภาษาอังกฤษใน
บริบทของธุรกิจ 
1.2 ความรู้เบ้ืองต้น
เกีย่วกับหลักการ
ตลาด  
1.3 ความรู้เบ้ืองต้น
เกีย่วกับการ
วางแผน และจัดทำ
กลยทุธก์ารตลาด 
1.4 ประยกุต์ใช้
ความรู้ด้าน
บริหารธุรกิจและ
การจดัการองคก์ร 
1.5 ประยกุต์ใช้
ความรู้เกีย่วกับการ
บริหารทรัพยากร
มนุษย ์
1.6 หลักการใช้งาน
คลาวด ์
1.7 ความรู้ในการ
ใช้โปรแกรม
ประยกุต ์
1.8 ความรู้เบ้ืองต้น
และวิเคราะห์
รายการค้า 
รายการในสมุด
รายวนั สมุดบัญชี
แยกประเภท และ
ทำงบทดลอง  
1.9 ความรู้ในการ
จัดทำกระดาษทำ
การงบผล
ดำเนนิงานและงบ
ฐานะการเงิน การ
ปรับปรุงและปิด
บัญชี  

1.1 วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ สรุป
ข้อมูล 
1.2 ใช้งาน
อินเทอร์เน็ตเพือ่
จัดการขอ้มูล 
1.3 ใช้โปรแกรม
พิมพ์สัมผัส 
1.4 จัดการข้อมูล
บนคลาวด ์
 

1.1 วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติ
ในเชิงธรุกจิ  
1.2 เลือกใช้สถิติ
ที่เหมาะสมกับ
การวจิัย  
1.3 สร้าง
เครื่องมือในการ
เก็บขอ้มูลและหา
คุณภาพของ
เครื่องมือ 
1.4 ใช้โปรแกรม
ประยกุต ์
1.5 วิเคราะห์
ข้อมูลทางการ
บัญชีเพื่อการ
ตัดสินใจทาง
ธุรกจิ 
1.6 วิเคราะห์
อัตราสว่นทาง
การเงิน 
1.7 วางแผนและ
จัดทำงบการเงิน 
1.8 วางแผนทาง
การเงินและภาษี
อากรธุรกิจ 
1.9 วิเคราะห์
ความเสีย่งทาง
การเงิน 
1.10 วิเคราะห์
หลักการและ
ทฤษฎี
เศรษฐศาสตร ์
1.11 พยากรณ์
แนวโน้ม 
 

1.1 ใช้
โปรแกรม
ประยกุต์ทีม่ี
ลิขสิทธิ ์
1.2 มี
จรรยาบรรณ
ในการทำวจิัย 
1.3 ความ
ซ่ือสัตย์ ความ
รับผิดชอบ  
1.4 วุฒิภาวะ
ทางอารมณ์ 
เคารพ
กฎระเบียบ 
1.5 มี
จริยธรรมตอ่
สังคมและ
องค์กร 
1.6 ใช้งาน
เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างมี
จริยธรรม 

1.1 มี
บุคลิกภาพการ
เป็นนกัจัดการ
ธุรกจิดิจทิัล 
1.2 กล้า
แสดงออกและ
ทำงานเป็นทมี 
1.3 ปรับตัว
และเรียนรู้สิ่ง
ใหม่ ๆ อย่าง
รวดเร็ว 
1.4 กรอบ
ความคิดแบบ
เติบโต 
(Growth 
Mindset) 
1.5 ความ
รอบคอบและ
มั่นใจในตนเอง 

ภาษาอังกฤษธุรกิจ (แกน K1.1, S1.2, 
E1.5, C1.2) 
หลักการตลาด (แกน K1.2, K1.3, 
S1.1, S1.2, S1.15, E1.3, E1.4, C1.1, 
C1.2, C1.3) 
องค์การและการจัดการธุรกิจดิจทิัล 
(K1.4, K1.5, S1.2, E1.5, E1.6, C1.3) 
การใช้โปรแกรมประยุกตท์างธรุกจิ
ดิจิทัล (แกน K1.6, K1.7, S1.2, S1.3, 
S1.4, S1.8, E1.1, E1.6, C1.3) 
หลักการบัญชี (แกน K1.8, K1.9, 
K1.10, S1.1, S1.9, S1.11, E1.3, 
E1.4, C1.2, C1.3) 
บัญชีเพื่อการจัดการ (แกน K1.11, 
K1.12, S1.1, S1.2, S1.9, S1.10, 
S1.11, E1.3, E1.4, C1.3, C1.5) 
เศรษฐศาสตร์สำหรับบริหารธรุกจิ 
(แกน K1.13, S1.1, S1.2, S1.14, 
S1.15, E1.3, E1.4, E1.6, C1.3, C1.4) 
กฎหมายธุรกิจ (แกน K1.14, S1.1, 
S1.2, E1.3, E1.5, C1.2, C1.5) 
สถิติเพือ่ธุรกิจและการวจิัย (แกน 
K1.15, K1.16, S1.5, S1.6, S1.7, 
E1.1, E1.2) 
การเงินและภาษีอากรธุรกิจ (แกน 
K1.17, K1.18, S1.1, S1.2, S1.11, 
S1.12, S1.13, E1.3, E1.4, C1.3) 
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PLOs 
ความรู้ 

Knowledge 

Skills เจตคติ Attitude 
รายวิชา 
Courses 

ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

1.10 ความรู้
เบ้ืองต้นเกีย่วกับ
รายการบันทกึบัญชี
ขั้นตน้ การจัดทำ
งบการเงนิเกีย่วกับ
กิจการให้บรกิาร
และกจิการซ้ือมา
ขายไป 
1.11 ความรู้
เบ้ืองต้นเกีย่วกับ
การบัญชตี้นทุน
และอัตราส่วน
ทางการเงนิ 
1.12 ความรู้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล
ทางการบัญชเีพื่อ
การตัดสินใจทาง
ธุรกจิ 
1.13 ความรู้
เบ้ืองต้นเกีย่วกับ
หลักและทฤษฎี
เศรษฐศาสตรท์ี่
นำไปประยกุต์ใช้
ในทางธรุกจิ 
1.14 ความรู้
เกีย่วกับกฎหมาย
ในการดำเนินธรุกจิ 
1.15 เข้าใจแนวคิด
พื้นฐานของสถิติ
และขอ้มูล  
1.16 การวเิคราะห์
และออกแบบ 
เลือกใช้สถิตทิี่
เหมาะสมกับการ
วิจัย 
1.17 ความรู้
พื้นฐานทางด้าน
การเงิน 
1.18 ความรู้
พื้นฐานทางด้าน
ภาษีอากรธุรกิจ 
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PLOs 
ความรู้ 

Knowledge 

Skills เจตคติ Attitude 
รายวิชา 
Courses 

ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

PLO 2 
ปฏิบัติการ
สื่อสาร 
วิเคราะห์
สถานการณ์
และ
ปฏิบัติงาน 
ตัดสินใจและ
แก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าได้ 

2.1 มีความรู ้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมทีท่นัสมยั
ในยุคปัจจุบัน 
2.2 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจในการ
วิเคราะห์
สิ่งแวดลอ้มและ
สถานการณ์ปัจจุบัน
ของธรุกจิ 
2.3 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับแนวคิด 
และทฤษฎี
พฤติกรรมผู้บริโภค 
2.4  เข้าใจ
พฤติกรรมผู้บริโภค
ที่มีความแตกต่าง
กันตามสถานการณ์
และสิ่งแวดล้อม
ของธรุกจิการค้า
สมัยใหม่ในยุค
ปัจจุบัน 
2.5 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับการค้า
ปลีกรูปแบบใหม่ 
ระบบในการ
บริหารร้านค้าปลีก 
และธรุกจิแฟรน
ไชส์ 
2.6 มีความรู้
เกีย่วกับการ
เตรยีมพรอ้ม
สำหรับการเป็น
ผู้ประกอบการแฟ
รนไชส์  
2.7 มีความรู้
เกีย่วกับปัจจัยที่
ส่งผลต่อ

2.1 ใช้เครื่องมือ
หรือ
แอปพลิเคชัน่ใน
การสืบค้นข้อมูล 
2.2 การใช้ส่ือ
สังคมออนไลน ์
2.3 ทักษะการ
แก้ไขปัญหาและ
ความคิด
สร้างสรรค ์
2.4 มีทกัษะในการ
สร้างเครอืข่ายโดย
เน้นการสร้างความ
ได้เปรียบในการ
แข่งขนั 
2.5 มีทกัษะการ
สร้างความสมัพันธ ์
และการ
ประสานงาน
ภายในองค์กร 
2.6 มีทกัษะในการ
เจรจาต่อรองเพื่อ
ลดความขัดแย้งใน
การทำธรุกิจ 
 

2.1 วิเคราะแล
ออกแบบโมเดล
ธุรกจิได ้

2.2 สามารถ
ประยกุต์ใช้
หลักการสร้าง
มนุษย์สมัพันธ์ใน
องค์กรให้เกิดเป็น
วัฒนธรรมที่ดี
ภายในองค์กร 
2.3 มี
ความสามารถ
ในการเจรจา
ต่อรองเพือ่ให้
เกิดการ
ทำงานร่วมกัน
ของสาขาและ
บริหารความ
ขัดแย้งร่วมกนั 
 

2.1 มีความ
ซ่ือสัตย์ สจุริต 
และเห็น
คุณค่า know 
how ของ
ผู้ประกอบการ
รายอื่น 
2.2 สามารถ
ประยกุต์ใช้
แนวทางของ
ธุรกจิค้าปลีก
ร่วมกับ
ธุรกจิแฟรน
ไชส์ได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ 
2.3 มีความ
จริงใจตอ่การ
สร้าง
ความสัมพนัธ์
กับเครอืข่าย 
2.4 มีความ
จริงใจในการ
สร้าง
ความสัมพนัธ์
กับผู้อื่น 
2.5 ยึดถอื
หลักความ
สุจริตใจในการ
คบหาและ
สมาคมกับ
บุคคลอื่น 
2.6 มีความ
เมตตาตอ่
เพื่อนร่วม
ธุรกจิ  
2.7 เจรจา
ต่อรองและ
บริหารความ
ขัดแย้งภายใต้
ความยุตธิรรม 
 

2.1 กล้า
แสดงออกและ
ทำงานเป็นทมี 
2.2 การเลือก
ลุ่มเป้าหมาย
เพื่อสรา้ง
โอกาสและ
ความเป็นไปได้
ในการ
ประกอบธุรกิจ  
2.4 มีความคิด
สุขุม รอบคอบ 
และชอบความ
ท้าทาย 
2.5 มีนิสยัใน
การสร้างสรรค์
และพัฒนาสิ่ง
ใหม่ๆ อยู่
เสมอ 
2.6 มี
บุคลิกภาพการ
เป็นผู้
ประสานงานที่
ดี 
2.7 มี
บุคลิกภาพที่
ยืดหยุน่ และ
แสดงความ
เป็นผู้นำที่ดีใน
องค์กร 
2.8 มีความ
อ่อนนอ้มถอ่น
ตน พรอ้มที่จะ
รับฟังปัญหา
และรว่มกับ
ผู้อื่นในการ
แก้ไขปัญหา
ร่วมกัน 
 

วิชาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และ
นวัตกรรมในองค์การ 
 (เอกบังคับ K2.1 K2.2 G2.1 C2.1) 
วิชาพฤตกิรรมผู้บรโิภคเพื่อการบริหาร
สินค้าในธรุกจิการค้าสมยัใหม่ (เอก
บังคับ K2.3 K2.4 C2.2 C2.3 ) 
วิชาการขายและการบริการสำหรับ
การค้าสมัยใหมแ่ละธรุกจิแฟรนไชส์ 
(เอกเลือก K2.5 K2.6 G2.2 G2.3 
S2.1 E2.1 E2.2 C2.4 C2.5 ) 
วิชาการสร้างเครอืข่ายพันธมิตรและ
กลยทุธ์สร้างความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั 
(เอกเลือก K2.7 G2.4 S2.3 E2.3 
C2.6 ) 
วิชามนุษยสัมพนัธ์ในการทำงาน (เอก
เลือก K2.8 K2.9 G2.5 S2.2 E2.4 
E2.5 C2.7 ) 
วิชาการเจรจาการต่อรองทางธรุกจิและ
การจดัการความขัดแย้ง(เอกเลือก 
K2.10 K2.11 G2.6 S2.3 E2.6 E2.7 
C2.8) 
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PLOs 
ความรู้ 

Knowledge 

Skills เจตคติ Attitude 
รายวิชา 
Courses 

ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

ความสำเร็จในการ
ทำธุรกิจ การสร้าง
เครือข่าย และการ
สร้างความ
ได้เปรียบในการ
แข่งขนั 
2.8 มีความรู้
เกีย่วกับแนวคิด 
หลัการ และ
พื้นฐาน
ความสัมพนัธ์ของ
บุคคลในองค์กร 
2.9 มีความเข้าใจ
เกีย่วกับหลักการ
สร้างมนุษย์สัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล 
ความรับชอบต่อ
สังคม และการ
สื่อสารภายใน
องค์กร 
2.10 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับ
ความสำคัญของ
การเจรจาต่อรอง 
ที่มาของความ
ขัดแย้ง การบริหาร
ความขัดแย้ง  
2.11 แนวทางการ
บริหารความ
ขัดแย้งเพือ่
ผลประโยชน์
ร่วมกันของธรุกิจ 
 

PLO 3 ปฏิบัติ
ตนอย่างมวีินยั
มีความ
รับผิดชอบ
ซ่ือสัตย์สจุริต
มีจิต
สาธารณะ

3.1 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับระบบ 
ขั้นตอน และ
วิธีการจัดการธุรกิจ
การค้าสมัยใหม ่

3.1 สามารถปฏิบัติ
ตนได้อย่างถกูต้อง 
และปฏิบัติงาน
เป็นไปตาม
มาตรฐานตำแหน่ง 

3.1 มีมนุษย์
สัมพันธแ์ละ
สามารถปรับตัว
เข้ากับ
สิ่งแวดลอ้มใหม่ๆ 
ได้เป็นอย่างด ี

3.1 มี
คุณธรรม และ
จริยธรรมใน
การทำงาน
ร่วมกับผู้อืน่ 
3.2 ปฏิบัติ
หน้าที่ของ

3.1 มีมนุษย์
สัมพันธ์ และ
สามารถ
ปรับตัวเข้ากับ
ผู้อื่นได้เป็น
อย่างด ี

วิชาการเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจดัการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  1 (เอกบังคับ 
K3.1 K3.2 G3.1 S3.1 E3.1 C3.1 ) 
วิชาการเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจดัการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  2 (เอกบังคับ 
K3.3 K3.4 G3.2 G3.3 G3.4 S3.2 
E3.2 E3.3 C3.2 C3.3 ) 
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PLOs 
ความรู้ 

Knowledge 

Skills เจตคติ Attitude 
รายวิชา 
Courses 

ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

แสดงออกถึง
จิตสำนกึใน
ความถกูต้อง
รักงามทุ่มเท
และไม่ยอ่ทอ้
ต่อการงาน 

3.2 เข้าใจระบบ
การปฏิบัติงานใน
สถานประกอบการ
จริง 
3.3 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับขั้นตอน 
วิธีการในการ
ปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งเทยีบเท่า
พนักงานระดับสูง 
3.4 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับการจัดการ
ธุรกจิการค้า
สมัยใหม่ในยุค
ปัจจุบัน  
การประสานงาน 
3.5 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับวิธีการ
ทำงานที่เป็นระบบ 
มีขั้นตอน วิธกีารใน
การปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งเทยีบเท่า
ผู้ช่วยผูจ้ัดการร้าน
ระดับต้น 
3.6 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับวิธีการ
ปฏิบัติงานใน
ร้านค้าปลีก
สมัยใหม่  
3.7 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับวิธีการ
บริหารธุรกิจ
ร้านค้าปลก
สมัยใหมอ่ย่างเป็น
ระบบในการ
ปฏิบัติงานใน

3.2 มีทกัษะในการ
ปฏิบัติงานระดับ
พนักงานระดับสูง 
3.3 มี
ความสามารถใน
การปรับตวัและ
แก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าในองคก์ารได้
เป็นอย่างด ี
3.4 สามารถรับ
แรงกดดันที่เกิด
จากความ
รับผิดชอบและการ
ปฏิบัติหน้าที่ใน
ฐานะหวัหน้างาน
ได้ 
3.5 มีทกัษะในการ
ปฏิบัติงาน
เทยีบเท่าผูช้่วย
ผู้จัดการร้านระดับ
ต้น 
3.6 มี
ความสามารถใน
การสังเกต 
วิเคราะห์และเลือก
แนวทางที่
เหมาะสมในการ
พัฒนาและแก้ไข
ปัญหาในการ
ปฏิบัติงานได้  
3.7 มีทกัษะใน
การเรยีนรู้ การ
ปรับตัว และมี
ความยืดหยุ่นใน
การทำงาน 
3.8 มีทกัษะใน
การปฏิบัติงาน
เทยีบเท่าผูช้่วย
ผู้จัดการร้าน
ระดับสูง 

3.2 สามารถ
ปรับตัวในการ
ปฏิบัติงานและ
แก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าของ
องค์กรและลูกค้า
ได้เป็นอย่างด ี
3.3 สามารถ
เรียนรูก้าร
ปฏิบัติงานและ
ปรับตัวใน
องค์กรในฐานะ
คนกลางระหว่าง
ผู้บริหารและ
พนักงานระดับ
ปฏิบัติการ 

3.4 มี
ความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์
และปรับปรุง
ระบบการใช้
ทรัพยากรให้มี
ความคุ้มค่า
ภายในธรุกจิ
การค้าปลกี
สมัยใหม ่

 

ตนเองด้วย
ความซื่อสัตย์
ต่อองคก์รและ
ต่อ ลกูค้า  
3.3 เอาใจใส่
และตระหนกั
ถึงความสำคัญ
และประโยชน์
ของลกูค้าเป็น
สำคัญ 
3.4 
ปฏิบัติงาน
ด้วยความ
ซ่ือสัตย์ สจุริต 
และยดึ
เป้าหมายของ
องค์กรเป็น
หลัก  
3.5 มี
คุณธรรม และ
จริยธรรมใน
การดแูล
พนักงานที่
ภายใต้การ
ดูแล 
3.6 
ปฏิบัติงาน
ด้วยความ
ซ่ือสัตย์ สจุริต 
และยดึ
เป้าหมายของ
องค์กรเป็น
หลัก  
3.7 มี
คุณธรรม และ
จริยธรรมใน
การดแูล
พนักงานทีอ่ยู่
ภายใต้การ
ดูแล 
 

3.2 มีความ
เชื่อมัน่ใน
ตนเอง สุภาพ 
อ่อนนอ้ม  
3.3 มีมนุษย์
สัมพันธแ์ละ
ความสามารถ
ใน 
3.4 มีความ
เชื่อมัน่ใน
ตนเอง สุภาพ 
อ่อนนอ้ม  
3.5 มีมนุษย์
สัมพันธแ์ละ
ความสามารถ
ในการ
ประสานงาน 
3.6 มีความ
เชื่อมัน่ใน
ตนเอง สุภาพ 
อ่อนนอ้ม  
3.7 มีมนุษย์
สัมพันธแ์ละ
ความสามารถ
ในการ
ประสานงาน 
 

วิชาการเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจดัการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  3 (เอกบังคับ 
K3.5 K3.6 G3.5 G3.6 G3.7 S3.3 
E3.4 E3.5 C3.4 C3.5 ) 
วิชาการเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจดัการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  4 (เอกบังคับ 
K3.7 K3.8 G3.8 G3.9 S3.4 E3.6 
E3.7 E3.7 C3.6 C3.7) 
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PLOs 
ความรู้ 

Knowledge 

Skills เจตคติ Attitude 
รายวิชา 
Courses 

ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

ตำแหน่งเทยีบเท่า
ผู้ช่วยผูจ้ัดการร้าน
ระดับสูง 
3.8 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับภารกจิ
และเป้าประสงค์
หลักของวิธกีาร
ปฏิบัติงานใน
ร้านค้าปลีก
สมัยใหม่  
 

3.9 มีทกัษะใน
การเรยีนรู้อย่าง
รวดเร็ว และ
ติดตามขอ้มูล
ข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์เพือ่
นำไปพัฒนา
กระบวนการ
ทำงานในองคก์ร
ธุรกจิ  

PLO 4 
ปฏิบัติการใช้
เครื่องมือใน
การจดัการ
ธุรกจิตาม
วิธีการในการ
ปฏิบัติงาน
ระดับ
พนักงานและ
ยอมรับ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานได ้

4.1 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับวิธีการ
บริหารธุรกิจ
ร้านค้าปลีก
สมัยใหมอ่ย่างเป็น
ระบบในการ
ปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งเทยีบเท่า
ผู้จัดการร้านระดับ
ต้น 
4.2 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับการบริหาร
ระบบโลจิสตกิทั้ง
ภายในและ
ภายนอกธุรกิจ  
4.3 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับวิธีการ
บริหารธุรกิจ
ร้านค้าปลก
สมัยใหมอ่ย่างเป็น
ระบบในการ
ปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งเทยีบเท่า
ผู้จัดการร้าน
ระดับสูง 

4.1 มีทกัษะใน
การปฏิบัติงาน
เทยีบเท่าผูช้่วย
ผู้จัดการร้าน
ระดับสูง 
4.2 
กระตือรือร้น 
และมทีักษะใน
การเรยีนรู้อย่าง
ต่อเนื่องในฐานะ
ผู้จัดการร้าน
ระดับต้น 
4.3 มีทกัษะใน
การปฏิบัติงาน
และบริหาร
จัดการ
ฐานขอ้มูล
เกีย่วกับสินค้า 
บริการ และ
บุคลากร 
4.4 มีทกัษะใน
การวเิคราะห์ 
และประเมนิผล
การปฏิบัติงาน 
4.5 มีทกัษะใน
การปฏิบัติงาน
และบริหาร
จัดการ
ฐานขอ้มูล

4.1 มี
ความสามารถ
ในการ
ประสานงาน
และเชือ่มโยง
กับเครอืข่าย
ธุรกจิ 
4.2 มี
ความสามารถ
ในการแก้ไข
ปัญหาเฉพาะ 
การบริหาร
จัดการสินค้า 
บริการ และ
ระบบข้อมลู
พนักงานด้วย
ระบบ
สารสนเทศที่
ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน
ขององคก์ร
ธุรกจิ  
4.3 มีทกัษะ
ในการบริหาร
จัดการร้านค้า
ปลีกสมัยใหม่
อย่างเป็น
ระบบ รวมถึง
การทำงาน

4.1 
ปฏิบัติงาน
ด้วยความ
ซ่ือสัตย์ 
สุจริต และ
ยึดเป้าหมาย
ขององคก์ร
เป็นหลัก  
4.2 มี
คุณธรรม 
และ
จริยธรรมใน
การดแูล
พนักงานทีอ่ยู่
ภายใต้การ
ดูแล 
4.3 
ปฏิบัติงาน
ด้วยความ
ซ่ือสัตย์ 
สุจริต และ
ยึดประโยชน์
ส่วนรวมเป็น
หลัก  
4.4 มี
คุณธรรม 
และ
จริยธรรมใน
การดแูล

4.1 มีบุคลิก
การเป็นผู้นำ
การ
เปลี่ยนแปลง  
4.2 มีมนุษย์
สัมพันธท์ี่ดี
และ
ความสามารถ
ทำงานเป็นทมี 
4.3 มีบุคลิก
การเป็นผู้นำ
การ
เปลี่ยนแปลง  
4.4 มี
ความสามารถ
ในการจัดการ
กับปัญหา
เฉพาะหน้า
และมทีักษะใน
การทำงาน
เป็นทมี 
4.5 มีบุคลิก
การเป็นผู้นำ
การ
เปลี่ยนแปลง  
4.6 มี
ความสามารถ
ในการจัดการ
กับปัญหา

วิชาการเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจดัการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  5 (เอกบังคับ 
K4.1 K4.2 G4.1 G4.2 S4.1 E4.1 
E4.2 C4.1 C4.2 ) 
วิชาการเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจดัการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  6 (เอกบังคับ 
K4.3 K4.4 G4.3 G4.4 S4.2 E4.3 
E4.4 C4.3 C4.4 ) 
วิชาการเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจดัการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  7 (เอกบังคับ 
K4.5 K46 G4.5 G4.6 S4.3 E4.5 E4.6 
C4.5 C4.5 ) 
วิชาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพือ่การ
อาชีพ (เอกเลือก K4.7 G4.7 S4.4 
E4.7 C4.6) 
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PLOs 
ความรู้ 

Knowledge 

Skills เจตคติ Attitude 
รายวิชา 
Courses 

ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

4.4 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจระบบ
บริหารจัดการ
สินค้าและบริการที่
เกีย่วขอ้งกับสาขา
ทั้งหมด 
4.5 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับวิธีการ
บริหารธุรกิจ
ร้านค้าปลก
สมัยใหมอ่ย่างเป็น
ระบบในการ
ปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งเทยีบเท่า
ผู้จัดการร้าน
ระดับสูง 
4.6 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจระบบ
บริหารจัดการ
สินค้าและบริการที่
เกีย่วขอ้งกับสาขา 
กลุ่มร้านสาขากับ
สำนักงานใหญ ่

เกีย่วกับสินค้า 
บริการ บุคลากร 
รวมถึงระบบโลจิ
สติก 
4.6 มีทกัษะใน
การวเิคราะห์ 
และประเมนิผล
การปฏิบัติงาน 

เชื่อมโยงกับ
สำนักงาน
ใหญ่  
 

พนักงานทีอ่ยู่
ภายใต้การ
ดูแล 
4.5 
ปฏิบัติงาน
ด้วยความ
ซ่ือสัตย์ 
สุจริต และ
ยึดประโยชน์
ส่วนรวมเป็น
หลัก  
4.6 มี
คุณธรรม 
และ
จริยธรรมใน
การดแูล
พนักงานทีอ่ยู่
ภายใต้การ
ดูแล 
 

เฉพาะหน้า
และมทีักษะใน
การทำงาน
เป็นทมี 

แสดงออกถึง
ภาวะผู้นำการ
ทำงานเป็นทมี
กล้าเผชญิ
ปัญหา จัดการ
ความเสีย่ง
อย่าง
รอบคอบ 
ทำงานร่วมกับ
ผู้อื่นปรับตวั
ให้สอดคล้อง
กับวัฒนธรรม
ที่แตกต่างได ้

5.1 เข้าใจบทบาท 
ความสำคัญ และ
ประโยชน์ของการ
วิจัยทางธรุกจิ
การค้าสมัย 
5.2 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับการสืบค้น
เอกสาร และ
งานวิจยัทีเ่กีย่วข้อง
เพื่อนำมาใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการ
ทำวิจยั 
5.3 เข้าใจและ
สามารถคิดโจทย์
วิจัยเพื่อแก้ไข
ปัญหาทางด้าน

5.1 ทักษะใน
การคิด 
วิเคราะห์ 
แยกแยะ และ
ประมวล
ผลการวิจยัด้วย
กระบวนการ
ทาง
วิทยาศาสตร ์
5.2 มีทกัษะในการ
คิด วิเคราะห์ 
แยกแยะ
สถานการณแ์ละ
สิ่งแวดลอ้มทาง
ธุรกจิ  
5.3 มีความคิด
สร้างสรรค์และ

5.1 ทักษะ
การใช้โจทย์
ปัญหาเป็น
ฐานคิดในการ
วิจัยเพื่อแก้ไข
ปัญหาทาง
ธุรกจิการค้า
สมัยใหม ่
5.2 สามารถ
ประยกุต์ใช้
เครื่องมือ
ทางการ
บริหารมาใช้
แก้ไขปัญหา
ของธรุกจิ
การค้าปลกี
สมัยใหม่ได ้

5.1 มี
จริยธรรมใน
การทำวิจยั/
การคัดลอก
งาน/การ
อ้างอิง 
5.2 มีความ
ซ่ือสัตย์ในการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูลที่เป็น
จริง 
5.3 การ
คำนึงถึง
ผลกระทบ
ต่อสิ่งต่างๆ 
ที่อาจ
เกิดขึ้นจาก

5.1 มี
บุคลิกภาพการ
เป็นผู้นำ และ
มีวิสัยทัศน์
กว้างไกล 
5.2 มี
บุคลิกภาพโดด
เด่น ชอบ
เรียนรู ้และอยู่
ภายใต้ภาวะ
เสี่ยงในการ
ประกอบธุรกิจ
ได้เป็นอย่างด ี
5.3 กล้าได้ 
กล้าเสยี และ
กล้าตัดสนิใจ
ภายใต้

วิชาการวิจยัทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
(เอกบังคับ K5.1 K5.2 K5.3 G5.1 
S5.1 E5.1 E5.2) 
วิชาสัมมนาเพือ่ธุรกิจการค้าสมยัใหม่ 
(เอกบังคับ K5.4 K5.5 S5.2 E5.3 
C5.1 ) 
วิชาการเป็นผู้ประกอบธรุกจิสตารท์อัพ 
(เอกเลือก K5.6 K5.7 G5.2 G5.3 S5.3 
S5.4 E5.4 E5.5 C5.2 C5.3) 
วิชาการตลาดผลิตภณัฑ์ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น (เอกเลือก K5.8 K5.9 G5.4 
G5.5 S5.5 E5.6 C5.4 ) 
วิชาภาวะความเป็นผูน้ำ (เอกเลือก 
K5.10 K5.11 G5.6 S5.5 E5.9 C5.9 
C5.10 ) 
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ความรู้ 
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รายวิชา 
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ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

ธุรกจิการค้า
สมัยใหม่ได ้
5.4 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับปัจจัยหรือ
ประเดน็ที่ส่งผลต่อ
การจดัการธรุกจิค้า
ปลีกสมัยใหม ่ 
5.5 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับเครือ่งมอื
ทางการบริหารที่ใช้
ในการแก้ไขปญัหา
ทางธุรกิจการค้า
สมัยใหม ่
5.6 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับ
คุณลักษณะของ
การเป็น
ผู้ประกอบการ 
5.7 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับแนวทาง
และวิธกีารเตรียม
ความพรอ้มในการ
เป็นผู้ประกอบการ   
5.8 มีความรู ้ความ
เข้าใจเกีย่วกับที่มี
ของภูมิปัญญา
ท้องถิ่นที่สามารถ
นำไปสู่การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ 
5.9 มีความรู้
เกีย่วกับการพฒันา
องค์ประกอบของ
ผลิตภัณฑ์เพื่อให้
สามารถตอบสนอง
ความต้องการของ
ผู้บริโภคได้อย่าง

พัฒนาธรุกจิที่
สอดคล้องกับความ
ต้องการของสังคม  
5.4 สามารถ
คัดเลือกภูมิปัญญา
ที่โดดเด่นและนำมา
พัฒนาต่อยอดให้
เป็นผลิตภัณฑ์ 
5.5 สามารถ
คัดเลือกวัตถุดิบ
ภายในชมุชนมา
สร้างมูลค่าเพิม่ 
 
 
 
 
 

5.3 มีทกัษะการ
เป็น
ผู้ประกอบการที่
ใช้ข้อมูลและ
สาระสนเทศที่
ทันสมยัในการ
บริการจัดการ
ธุรกจิ 
5.4 มีความกล้า
คิด กล้าทำ ชอบ
เสี่ยงเพื่อเริ่มตน้
สร้างธุรกิจของ
ตนเอง 
5.5 วางแผนกล
ยุทธก์ารตลาด
เพื่อจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์
ท้องถิ่น 
 

การ
แก้ปัญหา
ของธรุกจิ
ค้าปลีก
สมัยใหม ่
5.4 มี
จริยธรรมใน
การประกอบ
ธุรกจิที่
คำนึงถึง
สิ่งแวดลอ้ม
เป็นสำคัญ 
5.5 มีปรัชญา
หรือแนวคิดใน
การทำธรุกิจที่
เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดลอ้ม
และสังคมใน
ภาพรวม 
5.6 มีความ
ซ่ือสัตย์ตอ่
ชุมชน และ
เคารพภูมิ
ปัญญาทอ้งถิน่  
 

สารสนเทศที่
ทันสมยั 
5.4 ชอบความ
ท้าทาย การ
พบปะผู้คน 
และการ
ทำงานร่วมกับ
ชุมชน 
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ทักษะเฉพาะ 
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ถูกตอ้งและ
เหมาะสม 

PLO 6 
ปฏิบัติการ
พัฒนา
สร้างสรรค์
และนำ
นวัตกรรมมา
ใช้ให้
สอดคล้องกับ
สิ่งแวดลอ้ม
และ
สถานการณ์
ทางธุรกิจ 

6.1 เข้าใจเทคนิค
และวิธกีาร
วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยโปรแกรม
สำเร็จรูป 
6.2 ความรู้ ความ
เข้าใจเกีย่วกับ
เทคนิค วิธกีาร 
และขัน้ตอนการทำ
ธุรกจิการค้า
สมัยใหม่แบบไม่มี
หน้าร้าน 
6.3 การวเิคราะห์
สถานการณแ์ละ
สิ่งแวดลอ้มปัจจุบัน
ของการทำธุรกิจ
การค้าปลกี
สมัยใหม่แบบไม่มี
หน้าร้าน 
 

6.1  มีทกัษะในการ
คิดวิเคราะห์
สิ่งแวดลอ้มและ
สถานการณข์อง
องค์ธุรกิจ 
6.2  มีทกัษะในการ
ปรับใช้นวัตกรรม
เพื่อพัฒนาและ
แก้ไขปัญหาภายใน
องค์กร 
6.3  มี
ความสามารถใน
การสืบค้นและ
ทดลองใช้
นวัตกรรมรวมถึง
เทคโนโลยีใหม่ๆ ใน
การพัฒนางาน
ภายในองค์กร 
6.4 ทักษะการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมสำเรจ็รูป 
6.5 ทักษะการ
สืบค้นข้อมูล
ด้วยโปรแกรม 
6.6 เลือกเทคนิค 
วิธีการ และ
เครื่องมือที่
เหมาะสมมาใช้ใน
การทำการธรุกจิ
การค้าสมัยใหม่
แบบไม่มีหน้าร้าน 

6.1  สามารถ
เลือกใช้
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมที่
เหมาะสมในการ
พัฒนา และ
สร้างสรรค์งาน
ภายในองค์กร 
6.2  สามารถ
ประยกุต์ใช้
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม
สมัยใหม่เพือ่
พัฒนาและแก้ไข
ปัญหาในองคก์ร
ธุรกจิค้าปลีก
สมัยใหม ่
6.3 สามารถนำ
ความรู้ไป
ประยกุต์ใชก้ับ
ธุรกจิการค้าปลีก
แบบไม่มีหน้า
ร้านได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ 
 

6.1  มี
จริยธรรมใน
การนำเอา
เทคโนโลยีมา
ใช้ในทางที่
สร้างสรรค์
และเป็น
ประโยชน์ตอ่
องค์กร 
6.2  การ
คำนึงถึง
ผลเสียที่
อาจจะเกิดขึน้
จากการใช้
เทคโนโลยี
และนวัตกรรม
สมัยใหม ่
6.3 ซ่ือสัตย์
ต่อลูกค้าและ
มีคุณธรรมใน
การทำธรุกิจ
แบบไม่มีหน้า
ร้าน 
 

6.1 กล้าคิด 
กล้าทำ และ
สร้างสรรค์สิ่ง
ใหม่ๆให้
เกิดขึ้นใน
องค์กรได้อย่าง
เหมาะสม 
6.2 ชอบ
เรียนรูส้ิ่งใหม่ 
และ
กระตือรือร้น 
6.3 
กระฉับกระเฉง 
กล้าได้กล้าเสีย 
กล้าทดลองทำ
สิ่งใหม่ๆ 

 

วิชาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และ
นวัตกรรมในองค์การ (เอกบังคับ G6.1 
G6.2 G6.3 S6.1 S6.2 E6.1 E6.2 
C6.1) 
วิชาการวิจยัทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
(เอกบังคับ K6.1 G6.4 G6.5 ) 
วิชาธุรกิจการค้าสมัยใหมแ่บบไม่มีหน้า
ร้าน (เอกเลือก K6.2 K6.3  G6.4 S6.3 
E6.3 C6.3 C6.2) 
 
 
 
 
  

PLO 7 
ปฏิบัติการ
วางแผนกล
ยุทธก์าร
บริหารจัดการ
ธุรกจิอย่าง
เป็นระบบโดย
ใช้ฐานคิดการ

7.1 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับการ
ขั้นตอน วิธีการ 
และแนวทางการ
วางแผนกลยุทธ ์
7.2 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ

7.1 สามารถ
วางแผนกลยุทธ์ใน
การทำธรุกิจที่
เหมาะสมกับสภาพ
สังคมและ
สิ่งแวดลอ้ม 
7.2 สามารถ
ปรับปรุงแผนกล

7.1 มีทกัษะ
ในการ
วางแผนกล
ยุทธท์ี่
เหมาะสมกับ
ธุรกจิการค้า
ปลีกสมัยใหม ่

7.1 ไม่ฉวย
โอกาสเอา
เปรียบ
ผู้บริโภค
ด้วยการใช้
ข้อมูล
ข่าวสารที่
เป็นเท็จ

7.1 มีความคิด
สุขุม รอบคอบ 
และชอบความ
ท้าทาย 
7.2 มีนิสยัใน
การสร้างสรรค์
และพัฒนาสิ่ง

วิชาการจัดการการค้าสมัยใหม ่(เอก
บังคับ K7.1 K7.2 K7.3 G7.1 G7.2 
S7.1 S7.2  ) 
วิชาพฤตกิรรมผู้บรโิภคเพื่อการบริหาร
สินค้าในธรุกจิการค้าสมยัใหม่ (เอก
บังคับ K7.4 K7.5 G7.3 G7.4 G7.5 
S7.3 E7.1 E7.2 ) 
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เป็น
ผู้ประกอบการ
อย่างมีความ
รับผิดชอบตอ่
สังคม 

เกีย่วกับแนว
ทางการบริหาร
องค์กรอย่างเปน็
ระบบ  
7.3 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับแนว
ทางการทำธุรกิจที่
มีความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 
7.4 มีความรู้
เกีย่วกับแนว
ทางการวิเคราะห์ 
และแก้ไขปัญหา
ทางธุรกิจภายใต้
สิ่งแวดลอ้ม 
สถานการณท์าง
ธุรกจิ และ
วัฒนธรรมที่
แตกต่าง 
7.5 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับขั้นตอน
และ
กระบวนการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์   
 7.6 มีความรู้และ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับขั้นตอน
และ
กระบวนการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์   
7.7 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับระบบ        
โลจิสตกิและ
ช่องทางการจัด
จำหน่ายที่
เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ 

ยุทธ์ให้มีความ
ยืดหยุน่และ
ตอบสนองความ
ต้องการของ
ผู้บริโภคได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ 
7.3 มีทกัษะในการ
วิเคราะห์
สถานการณ์
ปัจจุบัน การ
แข่งขนั และโอกาส
ทางธุรกิจการค้า
ปลีกสมัยใหม ่
7.4 วิเคราะห์
พฤติกรรมผู้บริโภค
ได้ 
7.5 สามารถ
ประยกุต์ความรูท้ี่
ได้ไปปรับใช้ให้
เหมาะสมกับ
พฤติกรรมของ
ผู้บริโภคแต่ละกลุม่ 
7.6 สามารถวาง
แผนการทำงาน
เพื่อการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ และ
การเคลื่อนย้าย
ผลิตภัณฑ์ไปสู่
ผู้บริโภคด้วย
ช่องทางการตลาด
สมัยใหม ่
7.7 มีความคิด
สร้างสรรค์และ
พัฒนาผลิตภัณฑ์
เพื่อให้ตอบสนอง
ความต้องการของ
ผู้บริโภค 
7.8 คิด วิเคราะห์ 
แยกแยะในการนำ
เทคโนโลยีที่
เหมาะสมมาใช้ใน

7.2 มีทกัษะ
ในการ
พยากรณ์และ
วิเคราะห์
แนวโน้มการ
เติบโตของ
ธุรกจิการค้า
ปลีกสมัยได ้
7.3 วิเคราะห์
พฤติกรรม
เฉพาะของ
ลูกค้าทีน่ิยม
ซ้ือสินค้าผ่าน
ช่องทาง
ออนไลน์ทกุ
แพลตฟอร์ม 
7.4 สามารถ
พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ที่
ตอบสนอง
ความต้องการ
ที่
เฉพาะเจาะจง
ของผู้บรโิภค 
7.5 สามารถ
เคลื่อนย้าย
สินค้าไปยัง
ผู้บริโภคได้
อย่างรวดเร็ว
และมี
ประสิทธภิาพ 
7.6 การ
ประยกุต์ใช้
ความรู้มาใช้ใน
การจดัการโซ่
อุปทานและ    
โลจิสตกิได้อยา่ง
มีประสทิธิภาพ 
และเหมาะสมกับ
ธุรกจิต่างๆ 

สื่อสารผ่าน
ส่ือ
ออนไลน ์
7.2 มีความ
ระมัดระวังใน
การใช้ส่ือ
ออนไลน์เพือ่
นำเสนอ
ผลิตภัณฑ์ด้วย
ความ
รับผิดชอบตอ่
สังคม 
7.3 มี
จรรยาบรรณ
ในการพฒันา
ผลิตภัณฑ์ใหม่
โดยไม่
ลอกเลียนแบบ
ผลิตภัณฑ์ของ
คู่แข่งขนั 
7.4 มีจิตสำนกึ
ในการพฒันา
ผลิตภัณฑ์ที่ไม่
ละเมิดลขิสิทธิ์
ของ
ผู้ประกอบการ
รายอื่น 
7.5 มี
คุณธรรม และ
จริยธรรมใน
การจดัการโซ่
อุปทานและ 
โลจิสตกิซ่ึง
ประกอบไป
ด้วย
ผู้เกีย่วขอ้งที่
หลากหลาย 
7.6 เปิด
โอกาสให้
ผู้เกีย่วขอ้งใน
โซ่อุปทาน

ใหม่ๆ อยู่
เสมอ 
7.3 มีมนุษย์
สัมพันธ์ และ
ประสานงาน
ได้ดี 
7.4 ชอบความ
ท้าทาย และ
มุ่งมั่นในการ
ทำสิ่งต ่
7.5 ชอบเรยีนรู้ 
และศึกษาสิ่ง
ใหม่ๆ รอบตัว
เพื่อให้รู้เท่า
ทันกับ
เหตุการณ์
ปัจจุบัน 

วิชาการจัดการผลติภัณฑ์และช่องทาง
การตลาดสมยัใหม่ (เอกเลอืก K7.6 
K7.7 G7.6 G7.7 S7.4 S7.5 E7.3 
E7.4 C7.1 C7.2) 
วิชาการจัดการโลจิสตกิส์และห่วงโซ่
อุปทานธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
(เอกเลือก K7.8 K7.9 K7.10 G7.8 
S7.6 E7.5 E7.6 C7.3 C7.4 ) 
วิชาจรยิธรรมทางธรุกิจและความ
รับผิดชอบทางสังคม (เอกเลือก  
K7.11 K7.12 G7.9 S7.7 E7.7 C7.5 ) 
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PLOs 
ความรู้ 

Knowledge 

Skills เจตคติ Attitude 
รายวิชา 
Courses 

ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

7.8 มีความรู ้ความ
เข้าใจและตระหนกั
ถึงความสำคัญของ
โซ่อุปทานและ      
โลจิสตกิที่ส่งผล
กระทบต่อ
เศรษฐกิจทั้งในและ
ต่างประเทศ 
7.9 มีความรู ้และ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับ
กระบวนการ
จัดการโซ่อุปทาน
และโลจสิติก 
7.10 มีความรู้
เกีย่วกับเทคโนโลยี
และนวัตกรรมที่
นำมาประยกุต์ใช้
ในการจัดการโซ่
อุปทานและโลจิ
สติก 
7.11 มีความรู้
เกีย่วกับบทบาท
และความสำคัญ
ของจริยธรรมทาง
ธุรกจิที่ส่งผลต่อ
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
7.12 มีความรู้
เกีย่วกับกฎหมาย 
และกฎระเบียบ
ทางการค้า 

การจดัการโซ่
อุปทานและ         
โลจิสตกิ 
7.9 สามารถเลือก
ทำกจิกรรมทาง
ธุรกจิที่ไมข่ัดต่อ
กฎระเบียบในการ
ดำเนนิธุรกิจ 

7.7 วิเคราะห์
และคัดเลอืก
แนวทางที่
เหมาะสมใน
การทำธรุกิจที่มี
ความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 

และโลจสิติก
ได้มีส่วนรว่ม
ในการบริหาร
จัดการ 
7.7 มี
คุณธรรม และ
จริยธรรมใน
การทำธรุกิจ
ทุกขั้นตอน 

PLO 8 ปฏิบัติ
ตน
แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น
เคารพและ
ปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ของ
องค์กรชุมชน  
และสังคมยึด

8.1 มีความรู้
เกีย่วกับ
สิ่งประดิษฐแ์ละ
นวัตกรรมที่
นำมาใช้ในการ
บริหารข้อมูลการ
จดทะเบียนและ
การขอรับความ

8.1 สามารถเสนอ
แนวคิดที่เหมาะสม
ในการแก้ไขปญัหา
ทั้งในด้านองค์
ความรูแ้ละ
กิจกรรมที่
เหมาะสมกับ
สถานการณข์อง
ธุรกจิได้  

8.1 มีทกัษะใน
การใชเ้ทคโนโลยี
ที่ออกแบบมา
เฉพาะเพื่อใช้ใน
การบริหารขอ้มูล
ทรัพย์สินทาง
ปัญญา 
8.2 มี
ความสามารถใน

8.1 มี
คุณธรรม และ
จริยธรรมใน
การประกอบ
ธุรกจิที่
คำนึงถึงความ
ปลอดภัยของ
สิ่งแวดลอ้ม 

5.1 ชอบ
ศึกษาหา
ความรู้ และ
ติดตามขอ้มูล
ข่าวสาร
ทางด้านธุรกิจ
อยูเ่ป็นประจำ 
8.2 มีความ
เชื่อมัน่ใน

วิชาการจัดการการค้าสมัยใหม ่(เอก
บังคับ E8.1 ) 
วิชาสัมมนาเพือ่ธุรกิจการค้าสมยัใหม่ 
(เอกบังคับ G8.1 C8.1 ) 
วิชาการจัดการเทคโนโลยีและ
ทรัพย์สินทางปัญญา (เอกเลอืก K8.1 
G8.2 S8.1 E8.2 C8.2 ) 
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PLOs 
ความรู้ 

Knowledge 

Skills เจตคติ Attitude 
รายวิชา 
Courses 

ทักษะทั่วไป 
(Genericskill) 

ทักษะเฉพาะ 
(SpecificSkill) 

Ethics Character 

มั่นใน
จรรยาบรรณ
ทางวิชาชีพ
ด้านการ
จัดการธุรกิจ
การค้า
สมัยใหม ่

คุ้มครองทรัพย์สนิ
ทางปัญญา 
8.2 มีความรูแ้ละ
ความเข้าใจ
เกีย่วกับการทำงาน
เป็นทมี และ
เครื่องมือการ
จัดการสมยัใหม่ใน
การสร้างทมีงาน 
 

8.2 สามารถใช้
เทคโนโลยีสมยัใหม่
มาประยุกต์ใชเ้พื่อ
การจดัการ
ฐานขอ้มูลและ
ทรัพย์สินทาง
ปัญญา. 
8.3 มีทกัษะในการ
ใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ในการ
สร้างทมีงาน 
บริหารทมีงาน การ
ประเมนิผล และ
กำหนดบทลงโทษ 
 

การพัฒนาระบบ
การทำงานเป็น
ทีมด้วย
เครื่องมือการ
จัดการสมยัใหม ่

 
 

และผู้บริโภค
เป็นสำคัญ 
8.2 เคารพ
สิทธทิาง
ปัญญาของ
บุคคลอื่น 
8.3 มี
คุณธรรมและ
จริยธรรมใน
การใช้
เทคโนโลยีเพือ่
การประเมนิ 
และสร้าง
บทลงโทษ
บุคลากร 
 
 

ตนเองและ
แสวงหา
ความรู้ใหม่ๆ
อยูเ่สมอ 
8.3 เป็นผู้นำ
การ
เปลี่ยนแปลง 
8.4 
กระตือรือร้น 
และมีจติวทิยา
ในการขอ
ความร่วมมอื
และประสาน
การทำงาน
เป็นทมี 

วิชาการสร้างทีมงานในยุคดิจทิัล (เอก
เลือก K8.2 G8.3 S8.2 E8.3 C8.3 
C8.4 ) 
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ภาคผนวก ค ตารางเปรียบเทียบการปรับปรุงหลักสูตร 
หัวข้อ หลักสูตรฉบับปรับปรุง  

พ.ศ. 2563 
หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569 สาระของการปรับปรุง 

ชื่อหลักสูตร 
ไทย หลักสูตรบริหารธรุกจิบัณฑิต  

สาขาวิชาการจดัการธรุกิจค้าปลกี 
หลักสูตรบริหารธรุกจิบัณฑิต 
สาขาวิชาการจดัการธรุกิจการค้า
สมัยใหม ่

เนื่องจากให้ตรงตามคุณวุฒิ
การศึกษาของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย และความเชี่ยวชาญของ
อาจารย์ 

อังกฤษ Bachelor of Business Administration 
Program in Retail Business 
Management 

Bachelor of Business  
Administration Program in 
Modern Trade Business 
Management 

ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 
ชื่อเต็ม (ไทย) บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธรุกจิค้า

ปลีก) 
 

บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่) 
 

เนื่องจากให้ตรงตามคุณวุฒิ
การศึกษาของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย และความเชี่ยวชาญของ
อาจารย์ 
 

ชื่อย่อ (ไทย) บธ.บ. ( การจัดการธุรกิจค้าปลีก ) บธ.บ. (การจดัการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่) 

ชื่อเต็ม (อังกฤษ) Bachelor of Business Administration ( 
Retail Business Management ) 
 

Bachelor of Business 
Administration (Modern Trade 
Business Management) 

ชื่อย่อ (อังกฤษ) B.B.A. ( Retail Business Management ) B.B.A. (Modern Trade Business 
Management) 

โครงสร้างหลักสูตร 
หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 132 ไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต เปลี่ยนแปลง 
หมวดวิชาเฉพาะ 
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต เนื่องจากความต้องการของผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียในการ
จัดการเนื้อหาของหลักสูตรมี
ความเหมาะสมในด้านหน่วย
กิต และเนื้อหาสาระในการ
เรียนรู ้

1.1 รายวชิาบังคับ  12 หน่วยกิต 9 หน่วยกิต 
 1.2 รายวชิาเลอืก 18 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า 15 หน่วยกติ 
2. หมวดวิชาเฉพาะด้าน ไม่น้อยกว่า 96 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า 96 หน่วยกิต 
     2.1 กลุ่มวิชาแกน ไม่น้อยกว่า 36 หน่วยกติ 30 หน่วยกิต 
     2.2 กลุ่มวิชาเอกบังคับ 36 หน่วยกิต 36 หน่วยกิต 
 2.3 กลุ่มวิชาเอกเลอืก ไม่น้อยกว่า 18 ไม่น้อยกว่า 18 หน่วยกติ  
     2.4 กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
     2.4.2 ฝกึประสบการณว์ิชาชีพ 
หรือ สหกิจศกึษา 

 หน่วยกิต 
6 หน่วยกิต 

ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
6 หน่วยกิต 

 

3. หมวดวิชาเลือกเสร ี ไม่น้อยกว่า 6 ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต  
กลุ่มวิชาเฉพาะ 
1. วิชาแกน 
 ภาษาอังกฤษธุรกิจ ภาษาอังกฤษธุรกิจ แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

กฎหมายธุรกิจ กฎหมายธุรกิจ แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 
สถิติเพือ่ธุรกิจและการวจิัย สถิติเพือ่ธุรกิจและการวจิัย แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 
หลักการบัญช ี หลักการบัญช ี แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 
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หัวข้อ หลักสูตรฉบับปรับปรุง  
พ.ศ. 2563 

หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569 สาระของการปรับปรุง 

การบัญชเีพื่อการจัดการ การบัญชเีพื่อการจัดการ แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 
การเงินธรุกจิ การเงินและภาษีอากรธุรกิจ รวม 2 วิชาเป็นวิชาใหม ่
การภาษีอากรธุรกิจ                        
หลักการตลาด หลักการตลาด รายวชิาเดมิ 
ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ องค์การและพฤตกิรรมองคก์าร แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 
การจดัการเชิงกลยุทธ ์ ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล รายวชิาใหม ่
เศรษฐศาสตร์ธรุกจิ                    เศรษฐศาสตร์สำหรับบริหารธรุกจิ                 ปรับชื่อและรหัสรายวิชา 

2. วิชาบังคับ 
 การสือ่สารการตลาดแบบบูรณาการในธรุกจิ

ค้าปลีก 
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐแ์ละ
นวัตกรรมในองค์การ 

รายวชิาใหม ่

ธุรกจิค้าปลีกแบบไม่มีหน้าร้าน การวจิัยทางธรุกจิการค้าสมยัใหม่ รายวชิาใหม ่
การสมัมนาธุรกิจค้าปลกี สัมมนาเพื่อธรุกิจการค้าสมยัใหม่ แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลกี การจดัการการค้าสมยัใหม่ รายวชิาใหม ่

การบรกิารและการขายสำหรับการค้าปลีก พฤติกรรมผู้บริโภคเพือ่การบริหาร
สินค้าในธรุกจิการค้าสมยัใหม ่

รายวชิาใหม ่

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธรุกิจค้า
ปลีก 1 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  1 

แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธรุกิจค้า
ปลีก 2 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  2 

แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธรุกิจค้า
ปลีก 3 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  3 

แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธรุกิจค้า
ปลีก 4 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  4 

แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธรุกิจค้า
ปลีก 5 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  5 

แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธรุกิจค้า
ปลีก 6 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  6 

แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการธรุกิจค้า
ปลีก 7 

การเรยีนรู้ภาคปฏิบัติการจัดการ
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่  7 

แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

3. วิชาเลือก 
 โปรแกรมสำเรจ็รูปและการประยกุต์ใช้งาน การเป็นผู้ประกอบธุรกิจสตาร์ทอัพ รายวชิาใหม ่

การจดัการธรุกจิด้วยคอมพวิเตอร์ การจดัการผลิตภัณฑ์และชอ่งทาง
การตลาดสมยัใหม ่

รายวชิาใหม ่

ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการธรุกจิค้า
ปลีก 

การขายและการบรกิารสำหรับ
การค้าสมัยใหมแ่ละธรุกจิแฟรนไชส์ 

รายวชิาใหม ่

การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานธุรกิจ
ค้าปลีก 

การจดัการโลจสิติกสแ์ละห่วงโซ่
อุปทานธุรกิจการค้าสมัยใหม ่

แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 

โปรแกรมการจัดการร้านค้า การตลาดผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 

รายวชิาใหม ่

พฤติกรรมผู้บริโภคเพื่อการบริหารสินค้าใน
ธุรกิจค้าปลีก 

จริยธรรมทางธุรกิจและความ
รับผิดชอบทางสังคม 

รายวชิาใหม ่
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หัวข้อ หลักสูตรฉบับปรับปรุง  
พ.ศ. 2563 

หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569 สาระของการปรับปรุง 

การจดัการจัดซือ้และคลังสินค้าธรุกจิค้า
ปลีก 

การสร้างเครือขา่ยพนัธมิตรและกล
ยุทธส์ร้างความได้เปรยีบเชิงแข่งขนั 

รายวชิาใหม ่

การวจิัยทางธรุกจิค้าปลีก มนุษยสมัพันธ์ในการทำงาน รายวชิาใหม ่
 ภาวะความเป็นผู้นำ รายวชิาใหม ่
  เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐเ์พื่อการ

อาชีพ 
รายวชิาใหม ่

 ธุรกจิการค้าสมยัใหม่แบบไม่มีหน้า
ร้าน 

รายวชิาใหม ่

 การจดัการเทคโนโลยแีละทรัพย์สนิ
ทางปัญญา 

รายวชิาใหม ่

 การเจรจาการตอ่รองทางธุรกิจและ
การจดัการความขัดแย้ง 

รายวชิาใหม ่

 การสร้างทมีงานในยุคดจิิทัล รายวชิาใหม ่
4. กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 การฝกึปฏิบัติการและฝึกประสบการณ์

วิชาชีพด้านการจัดการค้าปลกี หรอื สหกจิ
ศึกษา 

การฝกึปฏิบัติการและฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพด้านการจัด
ธุรกจิการค้าสมยัใหม่ หรอื สหกิจ
ศึกษา 

แก้ไขคำอธิบายรายวิชา 
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ภาคผนวก จ ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดได้ดำเนินการวิพากาษณ์หลักสูตรโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิตามคำสั่งคณะวิทยาการจัดการที่ 29/ 2567 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรและการวิพากษ์หลักสูตร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้า
สมัยใหม่ สั่ง ณ วันที่ 6 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2567 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร คณะกรรมการ
วิพากษ์หลักสูตรได้มีข้อเสนอแนะ และหลักสูตรได้นำมาทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรในประเด็น ดังนี้ 

หมวด ข้อเสนอแนะ การดำเนินงานของหลักสูตร 
หมวด 4 1. เห ็นด ้ วยก ับรายว ิชาของ

ห ล ั ก ส ู ต ร แล ะท ำ กา รปรั บ
ร า ย ว ิ ช า บ า ง ร า ย ว ิ ช า ขอ ง
หลักสูตรจากวิชาเอกเลือกให้
เป ็นว ิ ชา เอกบ ั งค ับ เพ ื ่ อ ให้
หลักสูตรมีความสมบูรณ์แบบ
ของหลักสูตร 

หลักสูตรได้ประชุมพิจารณารายวิชาและเห็นชอบ
ให้ปรับบางรายวิชาจากวิชาเอกเลือกเป็นวิชาเอก
บังคับ เพื่อให้สอดคล้องกับสมรรถนะบัณฑิตและ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมปรับ
โครงสร้างรายวิชาให้สมบูรณ์และรองรับมาตรฐาน
วิชาชีพอย่างเหมาะสม. 

หมวด 4 2.อยากให้มีรายวิชาที่ส ่งเสริม
การด้านการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเพิ่มเติม 

หลักสูตรได้พิจารณาเพิ่มรายวิชาที่ส่งเสริมการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ โดยบูรณาการรายวิชา
ปฏิบัติ สหกิจศึกษา และการลงพื้นที่จริง เพื่อให้
ผ ู ้ เร ียนได้พัฒนาทักษะการทำงาน เพิ ่มความ
พร้อมสู่ตลาดแรงงาน และเชื่อมโยงการเรียนรู้กับ
สถานประกอบการอย่างเป็นรูปธรรม. 

หมวด 4 3.ด ้านภาษา นักศึกษาควรมี
พ ื ้ น ฐ าน ในด ้ านภาษา  เ ช่น 
ภาษาจ ีน ภาษาญ ี ่ป ุ ่น  และ 
ภาษาอังกฤษ 

หลักสูตรส่งเสร ิมให้นักศ ึกษามีพ ื ้นฐานด ้าน
ภาษาจีน ญี ่ป ุ ่น และอังกฤษ โดยบูรณาการ
รายวิชาภาษาเพื่อธุรกิจ การสื่อสารในงานค้าปลีก 
และกิจกรรมเสริมทักษะ เพื่อเพิ่มศักยภาพการ
แข ่งข ันและรองร ับตลาดแรงงานที ่ม ีความ
หลากหลายทางภาษา. 

หมวด 4 4.ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เกี ่ยวกับ
กระบวนการจัดการเร ียนการ
สอนในหลักสูตรเพื่อเสริมสร้าง
ประสบการณ์แก่การผลิตบัณฑิต 

หลักสูตรควรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ผ่าน
โครงการปฏิบ ัต ิจร ิง ความร ่วมมือกับสถาน
ประกอบการ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในชั้นเรียน 
และกิจกรรมเสริมสมรรถนะ เพื่อให้ผู้เรียนพัฒนา
ทักษะอาชีพและความพร้อมสู่ตลาดแรงงานอย่าง
รอบด้าน. 
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ภาคผนวก ฉ ข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ 
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ภาคผนวก ช ประวัติและผลงานทางวิชาการของ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และ อาจารย์ประจำหลักสูตร 

 

ประวัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตร 
1.  ชื่อ-นามสกุล  นายวศิน เพชรพงศ์พันธ ์
      1.1 ตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่) 
 1.2 ประวัติการศึกษา  

ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) ชื่อสถาบัน ปีท่ีจบ 
ปริญญาตรี บธ.บ. (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 2551 
ปริญญาโท บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) มหาวิทยาลัยรามคำแหง 2552 
ปริญญาเอก ปร.ด. (การจัดการ) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 2560 

 1.3 ผลงานทางวิชาการ (พ.ศ. 2565 – พ.ศ. 2569)   
         1.3.1 ตำรา หรือ หนังสือ  
      - 
  1.3.2 ผลงานวิจัยที่ได้รับการเผยแพร่ 

Phetphongphan, W., Kittilertpaisarn, J., Noppanatwongsakorn, R., 
Kottarm, T., Pootaloon, K., Srisakunthanachai, A., Ketoukham, A., 
& Volasane, P. (2023). Innovation management for new 
generation entrepreneurs. Journal of Graduate MCU KhonKaen 
Campus, 10(4), 24–43. 

Noppanatwongsakorn, R., Saenchat, P., Phoonkasem, C., 
Phetphongphan, W., Kittlertpaisan, J., & Vaseenonta, C. (2023). 
“Sakon Nakhon Model” Project Drive: A Prototype of Community 
Innovation to Develop the Grassroots Economy of Sakon Nakhon 
Province. Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus, 10(2), 13-
31. 
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1.4) บทความวิจัย 
อนิรุจ อินทร์เกษา และวศิน เพชรพงศ์พันธ์. (2564). พฤติกรรมและความพึงพอใจที่

ส่งผลต่อแรงจูงใจในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของผู้สูงอายุ ในเขตจังหวัด
นครพนม. วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น, 5(1), 33–
46.  

อนิรุจ อินทร์เกษา และวศิน เพชรพงศ์พันธ์. (2565). ปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดความ
ประทับใจต่อการท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมจังหวัดสกลนคร. วารสาร
วิทยาลัยนครราชสีมา สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 16(1), 189–203. 

วศิน เพชรพงศ์พันธ์, เทวิน โคตรธรรม, กิตติศักดิ์ ภูตะลุน, อนุชา ศรีสกุลธนไชย,    
อัคคิเดด เกตอู่คำ, ปันยาสุก วรสาน และราเชนทร์ นพณัฐวงศกร. (2566). 
ปัจจัยการจัดการนวัตกรรมที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน ใน
จังหวัดนครพนม. วารสารสถาบันวิจัยพิมลธรรม, 10(1), 27–42. 

Phetphongphan, W., & Mumi, A. (2024). The impacts of strategic 
adaptation capability, goal achievement excellence, and 
stakeholder expectation fulfilment on dynamic corporate 
competitiveness: Empirical evidence from the Thai economy. 
International Journal of Technology, Policy and Management, 
24(3), 229–243.  

Swasthaison, S., Petchpongpan, W., Saenchat, P., Romyen L., Thanaraj, 
& N., & Mameekul, A., (2024). A Model for Sustainable Success in 
Herbal Business: Educational Strategies for Entrepreneurial 
Growth, Journal of Education and Learning,  14(6), 385-395. 

 1.5 รายวิชาที่ได้รับผิดชอบในหลักสูตร 
รหัสวิชา ชื่อวิชาภาษาไทย ชื่อวิชาภาษาอังกฤษ 

43613102 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และ
นวัตกรรมในองค์การ 

Artificial Intelligence Technology and 
Innovation in Organizations 

43610102 การวิจัยทางธุรกิจการค้าสมัยใหม่
  

Modern Trade Business Research 

43610601 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  1 

Work-Based Learning in Modern Trade 
Business Management 1 



รายละเอียดหลักสูตร  หน้า  147   

 

รหัสวิชา ชื่อวิชาภาษาไทย ชื่อวิชาภาษาอังกฤษ 
43610602 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ

ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  2 
Work-Based Learning in Modern Trade 
Business Management 2    

43610114 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อการ
อาชีพ  

Artificial Intelligence Technology for 
Careers 

43610115 ธุรกิจการค้าสมัยใหม่แบบไม่มีหนา้
ร้าน  

Non-Stored Modern Trade Business 

43610116 การจัดการเทคโนโลยีและทรัพย์สนิ
ทางปัญญา 

Intellectual Technology and Asset 
Management 

43610118 การสร้างทีมงานในยุคดิจิทัล Digital Era Team Building 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดหลักสูตร  หน้า  148   

 

2.  ชื่อ-นามสกุล  นางมิ่งสกุล โฮมวงศ์ 
      2.1 ตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่) 
 2.2 ประวัติการศึกษา  

ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) ชื่อสถาบัน ปีท่ีจบ 
ปริญญาตรี บธ.บ. (เลขานุการ) มหาวิทยาลัยพายัพ 2536 
ปริญญาโท บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) มหาวิทยาลัยโยนก 2542 

 2.3 ผลงานทางวิชาการ (พ.ศ. 2565 – พ.ศ. 2569) 
          2.3.1 ตำรา หรือ หนังสือ   
 - 

  2.3.2 ผลงานวิจัยที่ได้รับการเผยแพร่ 
ชัยยศ ณัฐอังกูร, มิ่งสกุล โฮมวงศ์, ปูริดา วิปัชชา, อรทัยพันธ์ สวรรค์, กชพร จันทร์เรือง 

และกันย์ทิพา ชวพันธุ์. (2567). ปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจในการลาออกจากงาน
ของพนักงานบริษัทเอกชนในจังหวัดสกลนคร. วารสารวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, 4(2), 385–398.  

 
2.4 รายวิชาที่ได้รับผิดชอบในหลักสูตร 

รหัสวิชา ชื่อวิชาภาษาไทย ชื่อวิชาภาษาอังกฤษ 
43610101 สัมมนาเพื่อธุรกิจการค้าสมัยใหม ่ Seminar in Modern Trade Business 
43610103 การจัดการการค้าสมยัใหม ่ Modern Trade Business Management 
43610603 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ

ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  3 
Work-Based Learning in Modern 
Trade Business Management 3 

43610604 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  4 

Work-Based Learning in Modern 
Trade Business Management 4 

43610118 การสร้างทีมงานในยุคดิจิทัล Digital Era Team Building 
43610117 การเจรจาการต่อรองทางธุรกิจและ

การจัดการความขัดแย้ง 
Business Negotiation and Conflict 
Management 

43610112 มนุษยสัมพันธ์ในการทำงาน Workplace Human Relations 
43610113 ภาวะความเป็นผู้นำ Leadership 
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3.  ชื่อ-นามสกุล นายศักดาเดช กุลากุล 
  3.1 ตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค้าสมัยใหม่) 
  3.2 ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) ชื่อสถาบัน ปีท่ีจบ 
ปริญญาตรี บธ.บ. (สาขาวิชาการบัญชี) วิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2538 
ปริญญาโท บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) มหาวิทยาลัยรามคำแหง 2544 

  3.3 ผลงานทางวิชาการ (พ.ศ. 2565 – พ.ศ. 2569) 
     3.3.1 ตำรา หนังสือ เอกสารประกอบการสอน  
          - 
     3.3.2 ผลงานวิจัยที่ได้รับการเผยแพร่ 

จินตนา จันทนนท์, ศักดาเดช กุลากุล และนิรมล เนื่องสิทธะ. (2566). การวิเคราะห์
ต้นทุนและผลตอบแทนจากการลงทุนปลูกแตงโมเกษตรกรกรณีศึกษา ตำบลท่าก้อน 
อำเภออากาศอำนวย จังหวัดสกลนคร. วารสารการจัดการและการพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, 10(1), 37-50. 

   3.4 รายวิชาที่ได้รับผิดชอบในหลักสูตร 
รหัสวิชา ชื่อวิชาภาษาไทย ชื่อวิชาภาษาอังกฤษ 

43610101 สัมมนาเพื่อธุรกิจการค้าสมัยใหม ่ Seminar in Modern Trade Business 
43610605 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ

ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  5 
Work-Based Learning in Modern 
Trade Business Management 5 

43610606 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  6 

Work-Based Learning in Modern 
Trade Business Management 6 

43610110 จริยธรรมทางธุรกิจและความ
รับผิดชอบทางสังคม 

Business Ethics and Social 
Responsibility 

43610111 การสร้างเครือข่ายพันธมติรและกล
ยุทธ์สร้างความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขัน 

Alliance Networks and Competitive 
Advantage Building 

43610112 มนุษยสัมพันธ์ในการทำงาน Workplace Human Relations 
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4.  ชื่อ-นามสกุล  นายโกวิทย์ พัชรบุษราคัมกุล 
      4.1 ตำแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ 
 4.2 ประวัติการศึกษา  

ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) ชื่อสถาบัน ปีท่ีจบ 
ปริญญาตรี วท.บ.(วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีการอาหาร) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2536 

ปริญญาโท บธ.ม.(บริหารธุรกิจ) มหาวิทยาลัยรามคำแหง 2543 
 4.3 ผลงานทางวิชาการ (พ.ศ. 2565 – พ.ศ. 2569) 
           4.3.1 ตำรา หรือ หนังสือ  
 - 

  4.3.2 ผลงานวิจัยที่ได้รับการเผยแพร่ 
สุวิทย์ ทิพอุเทน, ธราดล จิตจักร, จักพรรดิ ์ ประชาชิต, ทาริกา ทิพอุเทน, นิภาพร     

วงค์สีดา, ธนวัฒน์ พรมแสง, จีระศักดิ์ เสนานิคม, บริพัตร เหลืองประมวล, โกวิทย์ 
พัชรบุษราคัมกุล, สายัณห์ สืบผาง และชัยพฤกษ์ หงส์ลัดดาพร. (2567). ผลการใช้
วัตถุดิบแหล่งโปรตีนทางเลือกทดแทนกากถั ่วเหลืองบางส่วนในอาหารไก่ไข่. 
วารสารเกษตรพระวรุณ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, 21(2), 119–126.  

 4.4 รายวิชาที่ได้รับผิดชอบในหลักสูตร 
รหัสวิชา ชื่อวิชาภาษาไทย ชื่อวิชาภาษาอังกฤษ 

43610104 พฤติกรรมผู้บรโิภคเพื่อการบริหาร
สินค้าในธุรกิจการค้าสมัยใหม ่

Consumer Behavior for Merchandise 
Management in Modern Trade Business 

43610106 การจัดการผลิตภัณฑ์และช่องทาง
การตลาดสมัยใหม ่

Modern Product and Distribution 
management 

43610606 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  6 

Work-Based Learning in Modern Trade 
Business  Management 6 

43610607   การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  7 

Work-Based Learning in Modern Trade 
Business Management 7 

43610108 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่
อุปทานธุรกิจการค้าสมัยใหม ่

Logistics and Supply Chain Management 
for Modern Trade Business 

43610116 การจัดการเทคโนโลยีและทรัพย์สนิ
ทางปัญญา 

Intellectual Technology and Asset 
Management 

43610114 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อการ
อาชีพ 

Artificial Intelligence Technology for 
Careers 
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5.  ชื่อ-นามสกุล นางปูริดา วิปัชชา 
   5.1 ตำแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ 
   5.2 ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) ชื่อสถาบัน ปีท่ีจบ 
ปริญญาตรี ศศ.บ. (การจัดการทั่วไป) วิทยาลัยครมูหาสารคาม 2536 
ปริญญาโท ศศ.ม. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลยัรามคำแหง 2546 
ปริญญาเอก ปร.ด. (การพัฒนาการบริหาร) มหาวิทยาลยัปทุมธานี 2553 

   5.3 ผลงานทางวิชาการ (พ.ศ. 2565 – พ.ศ. 2569) 
      5.3.1 ตำรา หนังสือ เอกสารประกอบการสอน  
          - 
      5.3.2 ผลงานวิจัยที่ได้รับการเผยแพร่  

ชัยยศ ณัฐอังกูร, มิ่งสกุล โฮมวงศ์, ปูริดา วิปัชชา, อรทัยพันธ์ สวรรค์, กชพร จันทร์เรือง 
และกันย์ทิพาชวพันธุ์. (2567). ปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจในการลาออกจากงานของ
พนักงานบริษัทเอกชนในจังหวัดสกลนคร. วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร, 4(2), 385–398. 

    5.4 รายวิชาที่ได้รับผิดชอบในหลักสูตร 
รหัสวิชา ชื่อวิชาภาษาไทย ชื่อวิชาภาษาอังกฤษ 

43610104 พฤติกรรมผู้บรโิภคเพื่อการบริหาร
สินค้าในธุรกิจการค้าสมัยใหม ่

Consumer Behavior for Merchandise 
Management in Modern Trade 
Business 

43610606 การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  6 

Work-Based Learning in Modern Trade 
Business  Management 6 

43610607    การเรยีนรู้ภาคปฏิบตัิการจดัการ
ธุรกิจการค้าสมัยใหม่  7 

Work-Based Learning in Modern Trade 
Business  Management 7 

43610107 การขายและการบริการสำหรับ
การค้าสมัยใหม่และธุรกจิแฟรนไชส ์

Selling and Services for Modern Trade 
and Franchise 

43610109 การตลาดผลิตภณัฑ์ภูมปิัญญา
ท้องถิ่น 

Local Intellectual Product Marketing 

43610113 ภาวะความเป็นผู้นำ Leadership 
43610105 การเป็นผูป้ระกอบธรุกิจสตาร์ทอัพ Startup Business Entrepreneurship 
43610106 การจัดการผลิตภัณฑ์และช่องทาง

การตลาดสมัยใหม ่
Modern Product and Distribution 
management 
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ภาคผนวก ซ คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตร 
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ภาคผนวก ฌ ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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